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Опис дисципліни
1. Актуальність курсу. Наше сьогодення вже сьомий рік поспіль проходить в
умовах ряду  викликів та загроз, пов’язаних з гібридною війною, а проблеми
вимушених переселенців, які рятуючись від загрози  воєнних дій, небезпеки
втрати власного життя та іншого лиха, мігрували до майже всіх регіонів країни,
донині мають гострий характер суперечливості і невирішеності у сфері
гуманітарного, законодавчого, правового і матеріально-фінансового
забезпечення. Сучасний фахівець з соціальної роботи має володіти
технологіями соціальної роботи з біженцями та ВПО та бути готовим до
вирішенням ряду проблемних ситуацій даної категорії населення на вимогу
сучасного становища у суспільстві.
2. Метою дисципліни є засвоєння студентами є оволодіння студентами
знаннями та практичними навичками роботи з біженцями та ВПО та їх
родинами, а також озброїти студентів спеціальними теоретичними знаннями,
уміннями і цінностями, необхідними для забезпечення ефективної роботи
зданою категорією клієнтів.
Завдання курсу: формування практичних умінь і навичок здійснення
професійної соціальної роботи з біженцями та ВПО та їх родинами;
формування усвідомлених знань про пізнавальну і практичну значимість
теоретичних основ та вітчизняного і зарубіжного досвіду соціальної роботи з
даною категорією клієнтів; формування знань специфіки соціальної роботи з
біженцями та ВПО  як системного узагальнення соціального знання, взятого в
аспекті вивчення і вирішення реальних соціальних проблем, складних життєвих
ситуацій клієнтів; формування у майбутніх соціальних працівників цілісного
сприйняття проблем і потреб клієнта, з врахуванням специфіки тих чи інших
соціальних та індивідуальних факторів; розвиток дослідницьких, інноваційних
підходів до вирішення проблем мігрантів та їх родин; розвиток вмінь
використовувати різні методи, загальні і спеціальні технології та теоретико-
практичні моделі соціальної роботи через надання клієнтам допомоги, розвиток
ресурсів та зміни у суспільстві в їх інтересах; навчання студентів методиці



роботи з різними науковими джерелами, підготовки рефератів, виступів і
повідомлень; розвиток професійної лексики, необхідної для становлення
спеціалістів з соціальної роботи.
3. Проблематика (зміст дисципліни), яка буде розглянута у процесі
вивчення навчальної дисципліни.
Біженці та ВПО  як соціальна проблема в Україні. Соціальний портрет біженців
та ВПО в Україні.
1. Законодавче забезпечення соціальної роботи із біженцями та ВПО в Україні.
2. Теоретичні основи соціальної роботи із біженців та ВПО.
3. Технологічний аспект організації соціальної роботи з біженців та ВПО.

Суб’єкти надання соціальних послуг біженцям та ВПО.
4. Етичні засади соціальної роботи з біженцями та ВПО.
5. Практичний досвід реалізації технологічного аспекту соціальної роботи з

біженцями та ВПО.
6. Ведення випадку як метод соціальної роботи з біженцями та ВПО.
7. Соціальна робота з біженцями та ВПО та їх родинами.
8. Соціальна робота з з біженцями та ВПО на індивідуальному і груповому

рівнях.
4. У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен знати і
вміти:
Знати:

 наукові теоретичні підходи до обґрунтування специфіки соціальної
роботи з біженцями та ВПО та їх родинами;

 типи соціальних відносин та їх роль у соціальній роботі;
 теоретичні підходи до особистості клієнта, вироблені в теорії і практиці

соціальної роботи та суміжних дисциплінах;
 загальнонауковий, спеціальний та емпіричний методологічні рівні

соціальної роботи;
 типологію методів, технологій та теоретико-практичних моделей

соціальної роботи;
 теоретичні основи роботи на індивідуальному, груповому рівні та в

громаді;
 суть технології соціальної роботи: як системи засобів соціального впливу,

як організації соціального впливу, як алгоритму соціального впливу;
 типи теорій і моделей соціальної роботи;
 можливості застосування соціологічних, психологічних, педагогічних,

правових та інших методів у практиці соціальної роботи;
 основні напрями соціальної роботи з біженцями та ВПО та їх родинами;
 провідні поняття курсу, які складають основу професійної лексики

спеціаліста соціальної роботи.
Вміти :
- аналізувати пізнавальну і практичну значимість теоретичних основ та

вітчизняного і зарубіжного досвіду соціальної роботи з біженцями та ВПО
та їх родинами;



- оцінювати доцільність застосування тих чи інших методів, загальних
технологій та теоретико-практичних моделей соціальної роботи при
розв’язанні навчальних проблемних ситуацій;

- ставити мету і формулювати завдання, пов’язані з цілісним пізнанням
потреб і проблем клієнта;

- обґрунтовувати ефективність (неефективність) різних форм і методів
практичної соціальної роботи щодо даної категорії клієнтів;

- демонструвати розуміння суті соціальної роботи в міждисциплінарній
команді та її відмінностей від інших професій;

- грамотно використовувати у своїй розмові професійну лексику;
- висловлювати і обґрунтовувати свою позицію з питань, які обговорюються

на семінарських і практичних заняттях;
- інтерпретувати нову інформацію і поміщувати її у відповідний контекст

при виконанні ІНДЗ та самостійної роботи;
- готувати згідно поставлених вимог і належним чином презентувати усні

виступи;
- орієнтуватися у навчально-методичній і науковій літературі, окремих

законодавчих актах, необхідних для професійної самопідготовки;
- використовувати знання дисципліни в процесі вивчення наступних базових

дисциплін та проходження практики зі спеціальності.
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