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DESATROCIE TRVANIA BOLONSKEHO PROCESU Z POHIADU
VYSOKOSKOLSKEHO VZDELAVANIA V KARPATSKOM REGIONE

Michal Tka¢ - Fedir Hryhorovych Vaschuk™

The paper is focused on the evaluation of a ten-year action Bologna Process, focusing
on national higher education systems of countries of the Carpathian region. We sketch
the benefits of the process approach to improving the quality of higher education while
is underlined the need for uniform assessment models. They provide for specific
groups of countries to increase their efficiency of their education systems.

Key words: The Bologna Process, the Carpathian region, European higher education
and research space, quality of educational processes.

Uvod

Historia Eurdpskeho vysokého skolstva siaha do 11. storo¢ia, kedy v Bologni vznikla
prva Eurdpska univerzita. Je priznacné, Ze prave mesto Bologna sa stalo synonymom
rozvoja vzdelavania v Eurdpe v poslednom desatroci. 19. jana 1999 zéastupcovia 29
Eurdpskych krajin (vdcSina Statov Europskej Unie — tri pobaltské republiky
a Svajciarsko) slavnostne prijali tzv. Bolonskt deklaraciu. Ide o dokument zamerany
na zvySovanie kvality vysokoskolského vzdeldvania v Eurdope a zosuladenie
narodnych vzdelavacich systémov.

Bolonskému procesu predchddzala tzv. Sorbonnska deklaracia. Jej signatari
deklarovali potrebu vytvorenia priestoru jednotného celoeurépskeho systému
vysokoskolského vzdelavania zalozeného na Struktirovanych programoch, ktorého
zakladom méa byt medzindrodné uzndvanie titulov a komplexné hodnotenie
terciarneho vzdelavania v integrujticej sa Eurdpe.

Nastroje na dosiahnutie spomenutého stladu popisané v Bolonskej deklaracii su
nasledovné [6]:

- systém l'ahko Citate'nych a porovnatel'nych diplomov (aj Dodatku k diplomu),

- systém Studia zalozeny na dvoch stupiioch: pregradualny (bakalarske Stidium)
a gradualny (magisterské stadium),

- zriadenie kreditového systému (napr. ECTS),

- podpora akademickej mobility a odstranovanie prekazok vol'ného pohybu,
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- zlepSenie eurdpskej spolupréace pri zabezpecovani kvality,

- podpora europskej dimenzie vo vysokoskolskom vzdelavani.

1 Historia Bolonského procesu

Slovensko, Rumunsko, Mad’arsko a Pol'sko boli jednymi zo signatarov Bolonskej
deklaracie. Ukrajina sa pripojila k deklaracii v roku 2005 na jednani ministrov
v norskom Bergene. Myslienka vytvorenia jednotného vzdeldvacieho systému
odstartovala proces, ktorého sucast’ou je v sucasnosti skoro 50 krajin Euroazie, véitane
Ruska, Turecka, Malty a Vatikanu. Okrem navratu historickym zakladom
vzdelanostnej Eurdpy, zaloZenej na prirodzenej mobilite uditelov a Studentov, riesi
Bolonsky proces aj vSade uznavané trojstupnové diplomy — bakalar, magister, doktor.
Vytvara tiez priestor pre jednotné systémy hodnotenia kvality narodnych vzdeldvacich
syst¢tmov. Ide jednoznaéne o proces potrebny a pozitivny, ktory sa javi ako
nevyhnutny predpoklad pre vybudovanie konkurencieschopnej Eurdpskej znalostnej
ekonomiky. Podobne ako sa uz od 16. storoia snazia jednotlivé eurdpske vlady
ruSenim colnych bariér, odstrdnenim nejednotnosti v narodnych mierach a vahach, ako
aj vuctovnych, resp. v pravnych systémoch podporit’ rozvoj obchodu jednotnym
europskym trhom, tak i Vv oblasti vzdelavania je nutné harmonizovat’ vSetky zakladné
atributy néarodnych vzdelavacich systémov. Je to proces nelahky vzhladom na
jazykovu, kultirnu, ale 1 historicku a geopolitickt heterogenitu jednotlivych narodov
Eurdpy.

Zakladnym dokumentom pre na§ kontinent sa stala Lisabonska stratégia EU, ktora
bola prijata v marci 2000, t.j. necely rok po Bolonskej deklaracii. Do roku 2010 mala
tato  stratégia vytvorit z EU jednu znajviac  konkurencieschopnych
a najdynamickejsSich ekonomik sveta. Napriek tomu, ze spominany termin uz uplynul,
modzeme len vel'mi t'azko konstatovat’ Co I len ¢iasto¢né naplnenie spominaného ciel’a.
Niektori autori za vinnika spominaného neuspechu povazuju ,,redukcionalistické —
prili§ ekonomicko-techonologické ponatie vzdelavacieho procesu, ktora sice
Lisabonska stratégia nevytvorila, ale iba nadviazala na predchadzajici vyvoj, ktory
kanonizovala a prehibila®. Vysledkom takého to procesu je podriadenie sa vysokych
§kol ekonomickym imperativom, kedy sa zrole obstaravatela verejnoprospesnej
sluzby vysoké skoly dostdvaji do role platenych servisnych agentur, ktoré sl'ubuju
klientom (kedysi Studentom) istotu zamestnanosti a vysSich prijmov. Potreba
produkcie absolventov schopnych flexibilne sa prispdsobit’ pracovnému trhu vnasa do
vysokoskolskych systémov kategorizaciu odborov na viac ¢i menej lukrativne, ktoré
su z tohto pohl'adu potencialne viacej ¢i menej vyhodné. Vyvoj Bolonského procesu
charakterizuju stretnutia ministrov signatarskych krajin zodpovednych za vzdelavanie.
V roku 2001 sa stretli v Prahe. Ich komuniké zdo6raznilo prioritu zakladnych prvkov
vysokoskolského eurdpskeho priestoru [2]:

- celozivotné vzdelavanie,
- angazovanost Studentov,

- zvySovanie atraktivnosti Eurépskeho vysokoskolského priestoru.



Na tomto stretnuti bol do vysokoSkolského priestoru v€leneny aj vyskumny priestor.
Za zéklad vysokého Skolstva a obdivoch spominanych priestorov bola vytycena
kvalita.

Bergensky samit 2005 bol charakteristicky prijatim eurdpskych Standardov a smernic
pre zabezpeCovanie kvality. Bol vytvoreny Eurdpsky register pre agentlry
zabezpecujuce hodnotenie kvality. V Londyne 2007 bol zriadeny ramec pre
kvalifikacie v Europskom vysokoSkolskom priestore do roku 2010, ktory je
kompatibilny s Europskym kvalifikacnym rdmcom pre celozivotné vzdelavanie EK
[7,9,10].

Na spominanom stretnuti bola prijatd podpora exportu reformy mimo Eurdpsky
priestor vo forme Stratégie pre externy rozmer Bolonského procesu ,,Eurdpske vysoké
Skolstvo vo svete®. Nasledné Leuvenské komuniké reaguje na prepuknutie svetovej
finan¢nej a hospodarskej krizy. Zdoraznuje potrebu budovat’ znalostnu Eurdopu
zalozen na vysokoSkolskom vyskume a inovaciach. Bola deklarovana potreba
dostatoéného mnozstva financnych zdrojov. Ministri dalej deklarovali priority
vysokoskolského vzdelavania pre budice obdobie. Posledné spolo¢né rokovanie
ministrov v Budapesti a Viedni v marci roku 2010 konstatuje platnost’ reformy az do
roku 2020 bez prijatia nejakych zasadnych zmien v Bolonskom procese.

2 Bolonsky proces v Karpatskom regione

Vsetky Clenské krajiny Karpatského regionu, t.j. Slovensko, Mad’arsko, Rumunsko,
Pol'sko a Ukrajina, sa aktivne podielaju na Bolonskom procese. Ide o krajiny
s rovnakym geopolitickym vyvojom a S bohatymi spolo¢nymi kultirnymi tradiciami.
Vyvoj vysokého Skolstva v Karpatskom regione ma vela spolocnych znakov
a problémov:

1. Finan¢na poddimenzovanost’ narodnych skolskych systémov.

2. Spoloc¢na historicka minulost’ a to aj v novodobej historii v ramci prislu$nosti
k sovietskemu bloku.

3. Jazykova roznorodost’, kulturna vzajomnost’, atd’.

Zo spominanych krajin EU Slovensko je ¢lenom eurozony, zatial' ¢o Ukrajina nie je
&lenom EU. V celom regione ma vysoké $kolstvo relativne bohatu tradiciu. Narodné
systémy vysokoskolského vzdeldvania st poznamenané vplyvom ,socialistického
vysokého Skolstva z obdobia studenej vojny, pred padom zeleznej opony®. V tom Case
bolo vysoké Skolstvo v Eurdpe poznacené urcitym stupiiom izolovanosti. Preto sa
systémy vzdeldvania v krajinach byvalého socialistického bloku vyvijali odlisne ako
Vv krajindch zapadnej Eurdpy. Tento cca polstoroCia trvajuci fenomén sposobil, Ze
Bolonsky proces v byvalych krajinach socialistického bloku, a teda aj v Karpatskom
regione prebiehal Specificky. Proces transformacie prebiehal ako sucCast
transformujucich sa ekonomik, ale aj zakladnych etickych a hodnotovych atribtov
novym smerom sa rozvijajucich krajin regiénu. Jednym z hlavnych Specifickych
prvkov transformécie bolo odideologizovanie Skolstva, névrat k eurépskym tradiciam,
humanizmu, demokracie a dodrziavaniu l'udskych prav. KedZze vSak transformacia



vysokého $kolstva je proces znaéne zdihavy, dochadza pri nej v jednotlivych krajinach
regionu k rdznym paradoxom. Ide o akési hybridné stavy, kedy staré postupy, hodnoty
a sktisenosti st potlacané az eliminované aj ked ich platnost’ a pozitivny prinos je
overeny dlhoro¢nou praxou. Na druhej strane nové pristupy formulované v sulade
Bolonskym procesom st implementované formalne zhora bez dostato¢ného
vysvetlenia a hlavne pochopenia zo strany pedagoégov. Takyto hybridné systémy
popisuju sucasny stav vysokého Skolstva v regione. Ide o stav kedy je vel'mi tazko
udrzat’ kvalitu pedagogického procesu na pozadovanej urovni. Je preto vel'mi dolezité
pri uplatiiovani zakladnych principov Bolonského procesu vychadzat z procesného
pristupu a vyuzivat’ zakladné nastroje teorie riadenia kvality modifikované pre potreby
vzdelavacich institacii. Takyto pristup je zlozity, pretoze musi vychadzat’ z realneho
stavu Vv tej ktorej krajine a musi sa orientovat’ takym smerom, aby bol v konkrétnych
podmienkach ekonomiky danej krajiny prijatel'ny, ale aj uskuto¢nitel'ny. Na obrazku ¢.
1 je strucne nacrtnuty proces vysokosSkolského vzdelavania. V zmysle metodiky
zlepSovania kvality procesov je dolezité jednoznacne popisat’ a identifikovat’ tak
vSetkych zainteresované strany (stakeholders) ako aj rozne metriky na hodnotenie
vstupov, vystupov, ale aj jednotlivych podprocesov a zdrojov. Tieto ukazovatele su
zakladom merania vykonnosti pedagogického procesu.

Stakeholders

Univerzitny Studijny program

» Vzdelavaci proces
e » Proces sku$ania

L% > Odborna prax
» Administrativny proces
> ..

Studenti (pt
Pedagogovia
e A M. DFrACOVNICi /
\ Kontinualne zlepSovanie kvality

Obr. 1 Proces vzdeldvania
Zdroj: Vlastné spracovanie

YSTUP
Absolventi
(Dosiahnuté
vzdelanie)

Iba vhodnym nastavenim metrik je mozné vykonat’ procesné audity, najst’ kritické
miesta a vypracovat’ kroky veduce k zlepSeniu. V zmysle metodiky benchmarkingu je
mozné vyuzit skusenosti vyspelych univerzit zapadnych krajin, avSak iba ako
benchmark. Napriek desatroCiu pdsobenia Bolonského procesu totiz zrovnavanie
jednotlivych narodnych systémov Skolstva nie je na takej Grovni, Ze by bolo mozné



objektivne a zodpovedne porovnavat’ jednotlivé typy Skolstva, napr. sposobom akym
to organizuje PISA, organizacia zabezpecujica medzinarodné porovnavanie Studentov.
Tak ako nemodzeme porovnat ekonomiky jednotlivych krajin z hladiska ich
perspektivy budiceho rozvoja, ale aj velkosti vplyvu, napr. na financné trhy, tak
nemozeme jednoducho porovnavat vysokoskolské systémy krajin s tak rozdielnou
kultirou, histériou, vyvojom a dostupnymi zdrojmi. Jednym z rieSeni je vytypovat
akési homogénne spravidla regionalne zoskupenia krajin, kde vzhl'adom na uréita
podobnost’ vyvoja je porovnavanie vhodné a moze byt aj efektivne. Takymto
prikladom je aj Karpatsky region.

Dal§im problémom vysokého $kolstva v regione je profilacia absolventov. Na rozdiel
od vyspelych ekonomik, ktoré maju dostatocné mnozstvo zdrojov na pokryvanie
potrieb zakladného vyskumu, ako aj kooperaciu medzi krajinami a rieSenie rozsiahlych
problémov zvySovania poznania l'udstva, v krajinach s malou rozvinutou ekonomikou
je existen¢nym narodnym zaujmom orientovat’ svoje vedecké a odborné kapacity
takym smerom, ktory by ¢o najviac pomohol rozvoju predmetnej krajiny. V takomto
pripade sa najefektivnejSie javi orientdcia na aplikovany vyskum a zvySovanie
konkurencieschopnosti doméacich podnikov. Tomu je nutné prisposobit’ aj profil
absolventa. Na obrazku €. 2 je zndzornena istd kategorizdcia moznych profilov
absolventa, abstraktne pouzitelna pre rozne sektory.

Navrh a riadenie InZinierstvo
Vyskum a vyvoj vyroby, resp. Predaj Udrzba a vyroba
technologie Marketing

ey o
B
5 &
. .

Obr. 2 Profil absolventa
Zdroj: Vlastné spracovanie



Z nacrtu je zrejmé, Ze v krajinadch s menej rozvinutou ekonomickou je efektivnejsie
orientovat’ svojich absolventov skor na aplikacny, resp. kombinovany profil. Takymto
sposobom orientovany absolventi, ktori budu schopni Co v najkratSom ¢ase plnit’
konkrétne ulohy priemyslu, hospodarstva, ale aj umeniu, Sportu a kultiry danej
krajiny, budu pre niu urcite ekonomicky prinosnejsi nez nejaky laureat Nobelovej ceny
Z oblasti zakladného vyskumu, ktory posunie poznanie 'udstva podstatnym sposobom
dopredu ak vysledky jeho prace prinestt efekt aZz v budicom storo¢i (ak vdbec).
Historické skusenosti ukazali, ze aj v pripade ak vysoka Skola vychova takéhoto
Spickového odbornika, spravidla nemé dostatoéné mnoZzstvo zdrojov na jeho udrzanie.
Tento aj tak skonéi na niektorej z prestiznych univerzit v krajinach s rozvinutou
ekonomikou, ktoré zdroje na jeho udrzanie maju. Z tohto pohl'adu su r6zne ratingové
hodnotenia vysokych $kol vychadzajuce z poziadavky pocétu nositelov Nobelovych
cien, ako jedn¢ho zo zikladnych kritérii absolitne nevhodnym benchmarkom
napriklad pre krajiny Karpatského regionu.

Zaver

Je nesporené, Ze Bolonsky proces je procesom pozitivnym a prinosnym. Spominané
prinosy vSak pravdepodobne nebude moZzné markantnym spdsobom zaznamenat’
Vv najblizsom desatroéi. Ide o proces zdihavy, ktory vyzaduje zmenu myslenia aZ
niekol’kych generacii. Na druhej strane vSak pri interpretdcii principov Bolonského
procesu je treba postupovat’ tak, aby pozitivne v praxi overené Specifikd konkrétneho
regionu v danej oblasti boli zachované a d’alej rozvijané. Pretoze tak ako Bolonsky
proces je jednoznacnym prinosom pre zlepSovanie vysokoSkolskych systémov
Karpatského regionu, tak aj skiisenosti z jednotlivych narodnych systémov mozu byt
prinosné pre Eurdpsky vysokoskolsky a vyskumny priestor.

Prispevok bol spracovany v ramci rieSenia grantového projektu KEGA ¢.158-042EU-
4/2010 Tvorba koncepcie a implementdcia blended e-learningu do vzdelavacieho
procesu blokovej vyucby odboru 3.3.16 Ekonomika a manazment podniku.
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http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-policy/doc44_en.htm

10. http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/WGR2007/

Strategy-for-EHEA-in-global-setting.pdf
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GLOBALNA KRIiZA A EKONOMICKA VEDA

Peter Stanck

The ongoing global crisis is a challenge for the economy as a scientific discipline due
to systematic explanation of changes and impacts that caused its emergence. This
contribution, formulated in the form of answers to four basic questions, suggests
which events preceded the emergence of economic recession in the years 2008 - 2009,
and which actually have a causal link with the status quo. On specific examples, the
history, development and further directions of development of world economy in the
global crisis is described.

Key words: global crisis, economic recession, emergence of crisis

Vyvoj hospodarskej recesie prebichajucej v rokoch 2008 a 2009 nastol'uje niekol'ko
zékladnych klagovych otazok.!

1. Je problémom nedostatok likvidity? A je problémom objem toxickych
uverov, ktoré¢ zmrazuji finanéné toky medzi podnikatel'skou sférou
a bankovou sférou?

2. Je problémom nedostatocnd reguldcia? Takze hlavnym néstrojom
rieSenia sucasnej krizy je zvySenie kontrolnych mechanizmov na
jednotlivych urovniach a zvySenie kontroly celého finanéného sektora
ako komplexného systému?

3. Je sucCasna kriza krizou cyklickou, alebo ide o krizu, ktora suvisi
s celkovymi Struktirnymi zmenami v jednotlivych ekonomikach?

Z tohto hl'adiska na to nadvizuje aj otazka:

4. Aka modze byt predpokladana dizka hospodarskej krizy vzhladom na
skusenosti z kriz v poslednych 20 — 25 rokoch?

Za poslednych dvadsat rokov dosSlo priblizne k deviatim krizam len v Spojenych
Statoch americkych. DiZka recesie bola v priemere 11 mesiacov. Doslo k prepadu
indexov na hlavnych akciovych trhoch v hodnote 50 — 60 %. V podstate najtvrdsia
recesia trvala spravidla 5 — 7 mesiacov. Mdzeme konstatovat,, ze takyto priebeh bude
mat’ aj sucasnd kriza? Ukazuje sa, Ze tato kriza pravdepodobne potrva podstatne dlhsie
ama iné¢ Strukturalne dovody. Problém je, Ze hlavné faktory krizy sa objavuja

“ Peter STANEK, docent, host'ujuci profesor Ekonomického tistavu Slovenskej akadémie vied/Institute of
Economic Research Slovak Academy of Sciences, Sancova 56, 811 05 Bratislava, Slovenska republika
! Stangk (2009).
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V podstate uz od roku 2000 — od kolapsu akcii technologickych trhov. Suvisi to
s celym mechanizmom suvislosti viazanych jednak na finan¢ny sektor, jednak na
podnikatel'ski sféru. Podnikatel'skd sféra sa dlhé obdobie, minimalne od roku 1993,
dostavala do problémov prefinancovania svojich investiénych a inych expanznych
akcii. VicSina podnikov musela uverovat' svoje akcie predovsSetkym emitovanim
podnikovych dlhopisov. Emitovanie podnikovych dlhopisov suviselo sice
S hodnotenim ratingovymi agenturami, avSak podobne ako pri auditorskom hodnoteni
jednotlivych firiem dochadzalo k nadhodnocovaniu redlnej hodnoty aj akcii
emitovanych v podnikovej sfére. Vznikol dudlny finan¢ny systém, pri ktorom malé
astredn¢ firmy boli finan¢ne sanovan¢ predovSetkym roéznymi formami Statnej
pomoci, a s€asti ivermi bankovej sféry. Na druhej strane, vel'’ké podniky narodného
alebo nadnarodného typu boli financované predovSetkym emitovanim akcii na
kapitalovych trhoch. Tento dualizmus sa postupne premietal do vytvarania d’alSieho
vyznamného piliera finanéného systému. Banky sa zacali orientovat’ na poskytovanie
uverov obyvatel'stvu. S tym suvisi aj Gverova expanzia v poslednych 18 — 20 rokoch,
pri ktorej doSlo k nérastu spotrebnych a hypotekdrnych uverov pre obyvatel'stvo
vrozsahu stoviek percent. Vysledkom bola situdcia nielen z hladiska
restrukturalizacie, smerovania a ¢innosti bankového sektora, znamenalo to aj zdsadné
preskupenie finanénych tokov vramci vytvarania zdrojov na uverovanie
podnikatel'skej sféry, bank, ale i obyvatel'stva.

Obdobie 90. rokov, a takisto aj obdobie nového milénia je poznacCené narastajlicim
dlhom jednotlivych hlavne priemyselnych krajin. Vi¢§ina vlad, osobitne v EU, ale aj
v krajinach juhovychodnej Azie a Juznej Ameriky sa snazila udrzat’ zakladné socilne
Standardy. Z tohto hladiska vSak bolo nutné ziskat' dostatocny objem finan¢nych
prostriedkov a vécésina rozpoctov — narodnych rozpocCtov sa dostava do zasadnej
dilemy. Na jednej strane su to postupne sa zvysujuce vydavky suvisiace s rastom
vydavkov na penzijné¢ systémy a zdravotnictvo, pretoze v tychto dvoch systémoch
dochadza k najvyznamnejSiemu narastu vydavkov, ana druhej strane je to
zmensovanie objemu rozpoc¢tovych zdrojov.

S tym suvisi aj celkova zmena v oblasti priamych a nepriamych dani. V podstate uz
Vv polovici 90. rokov ndrodné vlady pochopili, Ze moZnost’ ziskavat dostatoné
financné prostriedky prostrednictvom priamych dani je vyznamne limitovand, a preto
tazisko pozornosti preniesli na ziskavanie prostriedkov =z nepriamych dani,
predovsetkym spotrebnych dani a dane z pridanej hodnoty. Logickym désledkom
tohto poznania je postupny pokles priamych dani pravnickych a fyzickych osob
Vv krajinach OECD, kde doslo k poklesu zo 42 % na sucasnych 23 — 24 %. Tento
pokles zrejme bude pokracovat’ a suvisi priamo s hospodarskou krizou.

V hospodarskej krize sucasného typu sa totiz podniky dostali do nerieSiteI'nej situacie,
na ktoru sa snazia reagovat’ vyraznym znizenim vlastnych nékladov. Toto zniZenie je,
paradoxne, limitované niektorymi d’al§imi procesmi, ako je napriklad zmena Struktary
zamestnavania pracovnej sily, prechod na rozne casové ainé formy pracovnych
uviazkov, atym aj vytvorenie novej moznosti flexibilného rieSenia zamestnanosti.
Ukazuje sa, ze niektoré americké alebo eurdpske firmy rieSia sti€asnu situdciu nie
priamo prepustenim pracovnikov, ale zavedenim novych — pruznejsich, flexibilnejSich
foriem prace. Napriklad flexibilné ¢asové konto, uvolfiovanie pracovnikov na urcity
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¢as so 60 % mzdy, zavadzanie iba urcitej pracovnej ¢innosti pocas niekol’kych dni —
nie plného pracovného tyzdna, ako aj niektoré d’alSie flexibilné formy casového
vyuzitia pracovnych sil. S tym suvisi aj nutnost’ znizovat' vydavky v podnikoch vo
vézbe na procesy outsourcingu a offshoringu, ¢o sa uz ur¢itym spésobom realizovalo,
avSak ukazuje sa ako Coraz dolezitejSie, pretoze v pripade tlaku na situaciu
V podnikoch dochadza k €astej$im odchodom tychto podnikov do danovych rajov.

Vseobecne sa tvrdi, ze k sti€asnej recesii doslo predovsetkym pre zlyhanie kontrolnych
mechanizmov. Ak vSak urobime analyzu mechanizmov, ktoré¢ sa prijali predovsetkym
na nadnarodnej Grovni v poslednych 10 — 12 rokoch, mozno konstatovat’, Ze sa prijal
cely rad tvrdych legislativnych noriem, ktoré vo svojej podstate mali stransparentnit’
nielen cinnost’ financnych trhov, ale aj podnikovej sféry. Ide predovSetkym
0 Sarbanesov-Oxleyho zakon, ktory bol prijaty v USA po krachu firmy Enron a firmy
WorldCom. Ukézalo sa, Ze jednym znajvacSich problémov tychto firiem bola
netransparentnost’ finan¢nych operacii, moznost’ tunelovania vnutornych rezerv nielen
vlastnych kapitalovych zdrojov, ale predovSetkym podnikovych penzijnych schém.
Bola to vSak aj otdzka uplného uvolnenia mechanizmov v rdmci firmy z hl'adiska
uctovnych principov.

Prave preto legislativa, prijatd pod ndzvom Sarbanesov-Oxleyho zdkon, znamenala
vyznamny zasah do ¢innosti vnuatrofiremnych informa¢nych a finan¢nych tokov. Pre
vacsinu firiem to v podstate znamenalo aj zasadné prehodnotenie z hl'adiska uvadzania
akcii na kapitalové trhy, a zaroven aj stransparentnenie novej ¢innosti auditorov vo
vzt'ahu k hodnoteniam firiem. V prvych dvoch rokoch pdsobenia Sarbanesov-Oxleyho
zdkon skutoCne zacal vnéaSat’ ovela vacSiu transparentnost do cCinnosti vacSiny
kl'a€ovych korporacii v USA. Postupne ale dochadzalo, paradoxne, k druhému javu,
ked’ velka cast’ firiem, ktora spravidla kotovala svoje akcie na Newyorskej burze,
zacala vdaka Sarbanesovmu-Oxleyho zdkonu prenaSat’ svoje firemné akcie na
europske trhy, ato predovSetkym na Londynsku burzu. Suviselo to totiz s tym, Ze
splnenie podmienok tohto zdkona vyzadovalo pomerne rozsiahle finanéné zdroje na
prehodnotenie uctovnych a informacnych mechanizmov v ramci firiem. Na zaklade
toho firmy zvolili jednoduchsiu stratégiu prechodu na kapitalové trhy, v ktorych miera
kontroly a transparentnosti emitentov akcii, ale aj obchodnikov s cennymi akciami
bola podstatne nizSia a na zaklade toho aj naklady na uvadzanie akcii boli podstatne
mensie.

Sprisnenie v oblasti kontrolnych mechanizmov sa tykalo aj operacii v bankovom
sektore. Nejde len o smernicu Bazilej I, ale najméa o smernicu Bazilej 11, v ktorej sa po
O0smich rokoch pripravy konecne dosiahla zhoda medzi eurdpskym a americkym
bankovym systémom. Pritom nové principy koncipovania miery rizikovosti
jednotlivych Uverov z hladiska portfolia finan¢nej inStitlicie znamenali podstatné
zvySenie narokov na kvalitu hodnotenia rizikovosti poskytnutych tverov, vytvarali
omnoho VAcsi priestor na flexibilné vytvaranie opravok arezerv na Krytie
poskytnutych uverov a znamenali zésadné zvySenie zodpovednosti bank za
definovanie vlastnej situacie. V sti¢asnosti ide o smernicu Bazilej III, ktora by mala
platit’ od roku 2019, a ktora opatovne prenasa d’alej hodnotenie rizikovosti na banky.
Ked zoberieme do ivahy otazku fondov, tiez mézeme uviest’ niekol’ko smernic, ktoré
upravovali ¢innost’ ¢i uz hedZzovych alebo otvorenych alebo uzavretych podielovych
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fondov. Vo vicsine pripadov ide nielen o stanovenie predpisanej Struktiury portfélia
Z hl'adiska jednotlivych aktiv, definovanie povinnych zaviazkov voci akcionarom
tychto fondov, ¢o sa tyka osobitne hedZovych fondov, ale je to pdsobenie aj
kontrolnych mechanizmov v oblasti investicnych aktivit z hl'adiska teritorii ¢i
produktov, ktoré tieto fondy kupovali.

Mozno konsStatovat, Ze obdobie poslednej dekddy bolo na jednej strane
charakteristické vyraznym sprisiiovanim kontrolnych mechanizmov, na druhej strane
vyraznym uvolnovanim kontrolnych mechanizmov v niektorych segmentoch financnych
trhov.

Prvé varovné signaly prichddzali od roku 1992, ked’ vzniklo len v USA priblizne pdt
kriz, ale prejavovalo sa to aj postupnym ndrastom kriz v juhovychodnej Azii, v Rusku,
V Latinskej Amerike, pokracovanim trvalej krizy v Japonsku a prehlbovanim
vaiitornych rozporov v krajindch, ako je Velkd Britania ¢i Irsko. Vznikol paradoxny
Jjav: na jednej strane islo o vyznamné faktory vykazované ako hospodarsky rast (Irsko,
Portugalsko, Spanielsko), na druhej strane, ¢im rychlejsi bol rast, tym vicsia krehkost
tohto rastu viedla k jeho zrychlovaniu. Vznikla rozpornost, pri ktorej sice bolo mozné
hovorit o vyraznom boome novych ekonomik, ktoré presli tzv. reformami, v skutocnosti
vsak klucovu cast tohto rastu tvorili dva fenomény: jednak prichod transnacionalnych
firiem, ktoré ziskavali stale vacsi vplyv na celkovy tok tovarov, sluzieb, ale aj financii
V globdlnom svete, jednak vytvaranie bublinovitych mechanizmov v ramci vybranych
segmentov svetovych trhov — ¢i uz islo o nehnutelnosti, obchod s energetickymi
médiami, obchod s potravinami alebo infrastrukturne siete.

Vznikol kontroverzny jav. Na jednej strane vlady ratali s tym, Ze za zavedenie Bazilej |l
by mohli len v EU uvolnenim opravok a rezerv viazanych v bankovom sektore ziskat
800 mld. — 7 bil. eur dodatocného kapitalu. KedZe viady podporovali malé a stredné
podniky predovsetkym preto, ze drzali lokdlnu miestne viazanu zamestnanost a ich
vautorné financné zdroje boli uz vycerpané, povazovalo sa za potrebné vyuzit tieto
zdroje, uvolnené z bankového sektora, hlavne na uverovanie malych a strednych
firiem. Predpokladany zdroj by mal stacit na zabezpecenie cinnosti malych a stred-
nych firiem v podmienkach EU minimdlne na 4 — 5 rokov. Zdrovei, na druhej strane,
prebiehal aj mechanizmus hodnotenia v oblasti akciovych a kapitdlovych trhov.

V podnikovej sfére sa stale viac ukazuje, ze nie je dolezita len inovativna produkcia,
alebo len komunikécia so zdkaznikom, ale v krizovych podmienkach sa rozhodujiucim
uz stava vlastnenie finan¢nej hotovosti. Pokial’ je v rukach vedenia firmy, firma vo
vacsine pripadov prezije, a to dokonca bez ohl'adu na projekty znizovania nakladov
alebo znizovania poctu zamestnancov ¢i odpredaja distribucnych sieti a pod.
Rozhodujucim faktorom sa stal redlny objem likvidity, ktorou vedenia podnikov
disponuju. Z tohto hl'adiska nemozZno ocakavat’ nielen v roku 2009, ale ani v d’alSich
rokoch, ze by dochéadzalo k ndhrade doteraz existujicich dlhopisov novymi dlhopismi,
ktoré by boli emitované vo forme roamingu.

S tym, samozrejme, suvisi aj d’alSia otdzka. Od devéitdesiatych rokov, priblizne od
roku 1996 vlady, aby sanovali deficitné hospodarenie, odpredavali vacSinu majetku
Vv rukdch $tatu. Pretoze v obdobi 1998 — 2002 uz vlastne islo prevazne o nehnutel’nosti,
ktoré vlastnil stat, doSlo k masivnym privatizacnym procesom, k predaju
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nehnutel'nosti. I8lo predovsetkym o komplexy v oblasti zdravotnictva, socialne byty
a pod. Viacsinu z tychto nehnutel’'nosti kupovali private equity fondy, ako je skupina
Carlyle Group a iné. Tym, ze dochadzalo k odpredaju, paradoxne doslo nie k poklesu
ceny predavanych nehnutelnosti, ale kjej narastu, co len umocnilo celkovy ndrast
hypoték na hypotekarnom trhu. Problémom sa vsak stala skutocnost, ze odpredajom
velkych komplexov socialnych bytov sa viady dostali do velmi problémovej situdacie.
Pokial’ pokracoval hospodarsky rast, vicsina obyvatelov tychto bytov bola schopnad
splacat’  svoje zakladné poplatky. Len co vSak doslo krecesii, zvysila sa
nezamestnanost a pod., znacna cast obyvatelov tychto bytov zacala mat velké
problémy so splacanim ndjomného, co sa zacalo prejavovat v celom rade socidlnych
nepokojov napriklad v Grécku, Portugalsku, Spanielsku a v Taliansku. Spésobilo to
vSak nielen vznik socialnych nepokojov, ale aj pokles domacej spotreby.

Literatura:

1. GLENN, J. C. — GORDON, T. J. (2007): The Millennium Project. Stav
budoucnosti: vybrané kapitoly z let 1997-2007. (Editor ceského vyd. P.
Novacek.) Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci. ISBN 978-80-244-
1818-6.

2. Global Trends 2025 (2008): A Transformed World. Washington, DC: National
Intelligence Council. ISBN 978-0-16-081834-9.

3. Report by the Commission on the Measurement of Economic Performance and
Social Progress (2008). Paris. <www.stiglitz-sen-fitoussi.fr>.

4. STANEK, P. (2005): Fakty a myty globalizacie (vybrané aspekty). 1. vyd.
Bratislava: Vydavatel'stvo Ekonom, 319 s. ISBN 80-225-2016-0.

5. STANEK, P. (2009): Charakter a mechanizmy hospodarskej krizy. In:
WORKIE, T. M. a kol.: Vyvoj a perspektivy svetovej ekonomiky. Globalna
finan¢nd a hospodarska kriza. Pri¢iny — ndklady — vychodiska. [Monografia.]
Bratislava: EU SAV, s. 208 — 231. ISBN 978-80-7144-175-5.

6. STANEK, P. (2010): Globalna kriza — hrozba alebo vyzva? [Monografia.]
Bratislava: Sprint dva. ISBN 978-80-89393-24-4.

7. WIEDEMER, D. — WIEDEMER, R. — SPITZER, C. (2009): Next Global
Financial. Hoboken, NJ: John Wiley & Sons, Inc. ISBN 978-0-470-481-561.

16



INTEGROVANE MANAZERSTVO A ENVIRONMENTALIZACIA AKO
ROZVOJOVE STRATEGIE VYCHOVY A VZDELAVANIA NA
PODNIKOVOHOSPODARSKEJ FAKULTE

*

Michal Tka¢ — Milan Majernik — Jana Pankova Jurikova

The authors, based on the analysis of global and European economic - development
documents and predictions of related requirements for university profiled
professionals, are presenting development strategy of education at the Faculty of
Business Economics in Kosice. Emphasis is placed, also in connection with the Action
plan of education for sustainable development of universities in Slovakia, on
integrated business management, environmentalisation of processes and products,
sustainable production and consumption in general and sustainable, thus a balanced
socio - economic - environmental social development. The third level study program of
Integrated Business Management in the field of Business Management 3.3.22
according to the European scientific disciplines structures is presented for the
accreditation and the second level study program Business Management in the field
3.3.16 Economics and Business Management is presented for re-accreditation. Within
the innovation of running courses outlines of some additional subjects of studies
focused on Integrated Environmental Management and Sustainable Development are
presented for the next academic year 2011/2012 in accordance with the main
development activities of FBA UE in the period from 2011 to 2015.

Key words: education and training, sustainable development, curriculum,
accreditation, environmental management, integrated management

Uvod

Udrzatel'ny rozvoj, environmentalne manazérstvo a integrované podnikové
manazérstvo ako nové megatrendy, resp. stratégie rozvoja spoloc¢nosti, jej aktivit,
spotrebnych a produkénych cinnosti, je mozné jednoducho charakterizovat ako
ekonomicky, socidlne aenvironmentalne vyvéazeny rozvoj predstavujuci neustaly
proces zmien vyplyvajuci z aktudlneho stavu anového poznania. Uspokojovanie
potrieb, vyuzivanie zdrojov, smerovanie investicii, technologického rozvoja
a instituciondlnych zmien mé teda byt v rdmci udrzatelného rozvoja vo vzajomnom
harmonickom vztahu.

Environmentalna zlozka a zvlast environmentalne manazérstvo v integrovanom
manazérskom systéme je dnes chipand ako zékladny pilier UR. Narodna stratégia

“ Michal TKAC, dekan Podnikovohospodarskej fakulty so sidlom v Kogiciach, Ekonomicka univerzita
Vv Bratislave, Tajovského 13, 040 01 Kosice, Slovenska republika, e-mail: mtkac@euke.sk

“ Milan MAJERNIK, profesor

“* Jana PANKOVA JURIKOVA ,odborny asistent
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trvalo udrzatelného rozvoja (NS TUR) ho charakterizuje ako cieleny, dlhodoby
(priebezny), komplexny a synergicky proces ovplyviiujici vSetky oblasti Zivota
(duchovnt, socialnu, ekonomickt, environmentalnu a institucionalnu, odohrajuci sa na
viacerych Urovniach (lokalna, regiondlna, narodna, globalna) a smerujuci
prostrednictvom uplatiiovania praktickych nastrojov a institucii k takému modelu
fungovania prisluSného spoloCenstva (miestnej a regionalnej komunity, krajiny,
medzinarodn¢ho spolocenstva), ktory komplexne a kvalitne uspokojuje materidlne,
duchovné a socialne potreby a zaujmy l'udi, priCom reSpektuje hodnoty prirody a
neprekracuje inosnu kapacitu krajiny a jej zdrojov.

Spolo€enstvo narodov uznalo doleZitost environmentalneho vzdelavania v
medzinarodnych dohovoroch, povinnostiach, zavazkoch (napr. Agenda 21), ktoré sa
premietli do narodnych dokumentov (Stratégia pre zmenu klimy, Programy
zachovania prirodného dedi¢stva, Narodna stratégia TUR, Akény plan atd’.), ale zatial’
tieto zaviazky neboli adekvatne premietnut¢ do environmentilnej vychovy a
vzdelavania vo vSeobecnosti, vysoké skoly nevynimajuc.

Do budicna je nepredstavitelné, aby na tieto zmeny akéne nereagovala aj PHF
inovéaciou svojich ucebnych planov, programov a profiladciou absolventov aj vo vizbe
na Oznamenie komisie EUROPA 2020 — Stratégia na zabezpelenie inteligentného,
udrzatelného a inkluzivneho rastu, vo vézbe na Akény plan vychovy a vzdelavania
k TUR slovenskych vysokych §kol apod.

Podnikové hospodarstvo a Podnikovohospodarska fakulta Ekonomickej univerzity
Vv Bratislave, so sidlom v Kosiciach st dnes a do budticna nepredstaviteI'né bez tychto
rozvojovych dimenzii. Je preto povinnostou manazmentu fakulty a univerzity
naStartovat’ pozitivne zmeny vo vzdeldvani a priprave vysokoskolsky vzdelanych
europskych odbornikov, tak ako boli formulované v DIhodobom zamere rozvoja PHF
na roky 2011 — 2015.

1 Environmentilna vychova a vzdelavanie pre udrzatel’ny rozvoj vysokych $kol
SR

Pri historickom pohlade na tvorbu Specializovanych vychovnych programov
zameranych na environmentalnu vychovu a vzdelavania vo vSeobecnosti sa
v minulosti nadviazalo na jednoznacné zavery Stokholmskej konferencie o ZP (1972),
resp. zavery Tbiliskej konferencie o vychove v ZP (1977) a naslednych konferencit,
ako aj zaverov Svetového samitu v Rio de Janeiro (1994). Postupne, ked sa
v celosvetovom meradle zacala upriamovat pozornost na potrebu rieSenia
environmentalnych problémov v zaujme realizicie UR sa realizovali dalSie
konferencie blizSie orientované aj na vysoké Skoly (napr. Eurdpska konferencia
ministrov zodpovednych za vzdelavanie na VS, Londyn 2007, Ministerska konferencia
ZP pre Eurépu, Belehrad 2007 apod.).

Slovenska republika bola signatdirom v&acSiny tychto vyznamnych dohovorov
a ucastnikom  medzinarodnych  environmentalnych  aktivit. Nové  pristupy
k environmentu a UR, vychadzajuc z toho, uplatiiuje dnes vo svojej environmentalne;j
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politike, pravnom systéme aV systéme vychovy a vzdelavania k nim, Vv ramci
Skolského systému.

Zdrojovym aktudlnym dokumentom pre €innost’ v oblasti vychovy a vzdelavania je
dnes najmi ,,Ak¢ény plan vychovy a vzdelavania k trvalo udrzate'nému rozvoju na
vSetkych stupnioch §kol SR a v systéme celozivotného vzdelavania (AP VaV TUR).

1.1 Akény plan VaV k TUR a tlohy pre VS

Z Akcného planu (Obr. 1) pre oblast’ Skolstva a celozivotného vzdelavania vyplyvaja
ulohy vytvérajuce komplexny ramec podporujuci UR SR, konkrétne:

dokoncenie reformy zakladného a stredného Skolstva s dorazom na reformy
obsahu vzdelavania vSetkych stupiiov,

dlhodoba vedna a technicka politika,

zvySenie kvality a efektivnosti vysokého Skolstva,

celozivotné vzdelavanie na narodnej, regionalnej a miestnej irovni,

priprava ludskych zdrojov na implementaciu udrZate'ného rozvoja do
rozhodovania Statnych orgdnov SR,

implementovanie zakladnych principov udrzatel’ného rozvoja do uc¢ebnych
osnov na vSetkych stupnioch §kol v SR a v systéme celoZivotného
vzdelavania,

zabezpecenie implementacie ,,Stratégie EHK OSN pre vychovu k udrzateI'nému
rozvoju do vzdelavacieho procesu®.

UR VS
(ekonomicky, socialny,
environmentalny)

t v
Institucio- Vychova a Institucio- Komunika-

nalne vzdeldvanie Vyskum nalna cia,
kapacity vykonnost koordinacia
a kooperacia

1 y

Akény plan Vav TUR V3

Obr. 1 Piliere Akcného planu a ich prepojenost ulohami

Zo Stratégie EHK vyplyvaju v ramci evaluicie a ¢asového planu tri dolezité fazy
implementacie:

(do roku 2007) — vytvorenie pevného zakladu na zacatie s implementaciou
(preskiimanie stucasnej politiky, pravnych a organiza¢nych ramcov, financnych
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mechanizmov a vzdelavacich cinnosti, ako aj odhalenie prekdzok a
nedostatkov),

Il. (do roku 2010) — implementacia ustanoveni Stratégic EHK by mala byt v
plnom prade, krajiny by mali preskimat’ pokrok dosiahnuty pri implementacii
ich prisluSnych narodnych stratégii a v pripade potreby ich revidovat’,

1. (do roku 2015 a dalej) — krajiny by mali dosiahnut’ zna¢ny pokrok v
implementacii vychovy k udrzate'nému rozvoju.

1.1.1 Implementacia uloh AP do oblasti vychovy a vzdelavania
Systémovym cielom AP pre vysoké Skoly v pilieri ,,Vychova a vzdelavanie® je
integrovanie problematiky VaV k UR, najméi environmentéalnej do predmetov vSetkych
Studijnych odborov s vyuzitim inovativnych metdod vyucby na vSetkych stupiioch
vysokoskolského Studia.

Ulohy pre II. etapu realizacie AP (do roku 2010) v pilieri vychova a vzdelavanie boli
najma:

1. Posilnit’ a rozsirit’ interdisciplinarne/prierezové formy Studia a vo zvySenej
miere podporovat integrovanie problematiky UR do relevantnych
predmetov.

2. Postupne zaviest’ vjucbu problematiky UR na vietky slovenské VS a externé
vzdelavacie inStitucie doktorandského Studia. Povinne v 1. stupni zaviest’
samostatny predmet venovany tejto problematike, alebo ju integrovat’ do
vybranych predmetov Studijného programu.

3. V ramci novych, ako aj vSetkych priebeznych akreditacii Studijnych
programov pozadovat’ zahrnutie (integrovanie) problematiky UR aspon v
ramci jedného predmetu vo vSetkych stupnoch vysokoSkolského Studia.

Aj bez hibsich analyz je zrejmé, ze PHF tieto trendy nezachytila. Z tohto pohladu je
pre fakultu (jej profil) ,zivotne* dolezité tieto zmeny okamzZzite naStartovat
a rozvojovy zamer z toho vychéadza.

Ulohy pre III. etapu realizacie AP (do roku 2015):

1. Dosiahnut’ vyznamny pokrok v implementacii vychovy a vzdelavania kK UR
v podmienkach vysokych $kol a vsetkych externych vzdelavacich instittcii.

2. Preskimat’" dosiahnuty pokrok pomocou stanoveného postupu a
navrhovanych indikatorov, v pripade potreby aktualizovat alebo upravit
opatrenia a postupy v Akénom pléne.

3. Zavadzat’ systémy environmentalneho manaZérstva (STN EN I1SO 14001,
EMAS 1III a menej formalne nastroje — ekodizajn, hodnotenie
environmentalneho spravania, environmentalny benchmarking,
environmentalny reporting, environmentalne prevadzkové uUctovnictvo, ...) a
principy ,,Zelenych univerzit®.
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1.1.2 Niektoré bariéry a prilezitosti pri implementacii iloh AP v oblasti vychova
a vzdelavanie

Akény plan vychovy a vzdelavania k TUR v SR urcuje ciele, tlohy a ¢innosti vo
vSeobecnosti, vytyCuje harmonogramy, urcuje zodpovednost’, ale neSpecifikuje zdroje,
neriesi pridelenie pracovnych sil a finan¢nych prostriedkov. Pri posudzovani moznosti
na dosiahnutie cielov sa vo vSeobecnosti nardZza prave na tato bariéru. V pilieri
»Institucionalna vykonnost™ bude musiet’ zohrat’ aktivnejSiu ulohu MS a MZP vratane
interven¢nych vizieb na manazmenty univerzit.

V suvislosti so zavedenim Studijného predmetu v rémvci prislusného studijného odboru
su prekazkou manazmentov a akademickych obci VS popri nizkom povedomi o UR,
najma ,,korpusy*, resp. opisy Studijnych odborov podl'a novej (Europskej) Struktiry,
podrla ktorych sa kreuje skladbavétudijnych predmetov. Korpusy dalo vypracovat’ (uz v
roku 2002) a spravuje ich MS SR. Aj z urovne Pracovnych skupin AK je dnes
konStatované, ze korpusy podl'a ktorych sa akreditujt Studijné programy su:

e gspracované nekvalitne (najmd vo vdzbe na pribuznost’ Studijnych programov),
poplatne dobe ked’ boli spracované (nevedelo sa k ¢omu a ako budu sluzit’ v
budicnosti) a dnes sa podl'a nich robi aj komplexna akreditacia,

e je nevyhnutna ich uprava vyplyvajlca aj z nového poznania vo vseobecnosti aj
v oblasti implementacie principov UR a hodnotenia kvality VS,

e podnety na pravu korpusov viak musia prist’ z urovne VS (rektorov), nie AK
alebo MS SR, ¢&im sa vytvara ,,zacarovany kruh®“. Systém implementacie
,,zdola®“ bude aj vo vizbe na ,objektivne prekazky* zrejme velmi zdihavy a
malo ucinny.

e 2] z hladiska motta konferencie, neddvno poriadanej PHF ,Kvalita
vzdelavacieho procesu v ramci vysokého Skolstva SR — systém manazérstva
kvality v Skolstve boli jednoznacne formulované progresivne nastroje
manazérstva kvality (Obr. 2). Kvalitna, efektivna, konkurencieschopna a
udrzatelnd vysoka Skola univerzitného typu je nepredstavitelnd bez aplikacie
europskych nariadeni a ISO Standardov a navodov manazérstva kvality,
poziadaviek Akéného planu vychovy a vzdelavania k TUR VS a samozrejme
akreditacnych kritérii pre prisluSnt oblast’ vyskumu. Tieto nastroje sa navzdjom
nevyluéuj, ale naopak vzacne doplnaju a vytvaraji synergicky efekt k
dosiahnutiu ,,komplexne kvalitnej VS“. Jadrom k prechodu na takato VS je
environmentalizacia, environmentalne manazérstvo a audit a integrované
manazérstvo ako Specializované predmety Studia.

NaznaGované problémy, resp. bariéry sa mozu cez usmernenie MS SR pre VS SR stat’
idealnou prilezitostou na implementovanie problematiky environmentalneho
a integrovan¢ho manazérstva a auditu pre UR do vSetkych Studijnych programov na
VS SR. V podstate tak v budicnosti nebude zakreditovany SP, ktory neobsahuje aspoii
1 predmet zamerany na tato problematiku. A pri komplexnych akreditaciach sa mozu
rieSit’ aj doteraz akreditované a vyucCované Studijné programy.
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Z urovne pracovnych skupin AK ¢. 9, 10, 13 je uz v sucasnosti formulované uznesenie
k uprave korpusov, ktoré by malo byt predlozené na odsuhlasenie v AK. (Hned’ po
ukonceni prebiehajucich komplexnych akreditacii je potrebné pristupit’ k tUprave
opisov Studijnych programov.)
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Obr. 2 Progresivne nastroje manazérstva kvality vysokého Skolstva SR

2 Predmety Studia environmentalneho a integrovaného manazérstva v Studijnych
planoch PHF — implementacia uloh AP VaV k TUR

V snahe vykryt’ deficit v realizacii uloh II. etapy AP VaV k TUR a snahe zapojenia sa
do uloh III. Etapy na PHF EU prikroc¢ilo vedenie fakulty (po odsuhlaseni vo VR)

k upravam $tudijnych planov vramci SP zavedenim predmetov uz pre ak. rok
2011/2012 nasledovne:

Studijny program 1. Stupiia: EKonomika a manaZment podniku (KE, MI)

Skupina volitePnych a vyberovych kPrggftto Tyidenni:rir;e;g? hodin za
predmetov v 1]2\3\4|5|6
Povinne volitelné predmety L.

UdrzateI'nost’ prirodnych zdrojov 3 141

Povinne volitelné predmety I1.

Udrzatel'ny rozvoj 4 141
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Studijny program 1. Stupiia: Obchodné podnikanie (KE)

Skupina volite’'nych a vyberovych kPr(e)ccvi?tto Tyidennés;r?;ig? hodin za
predmetov v 123 4]5]6
Povinne volitelné predmety L.

Udrzatel'nost’ prirodnych zdrojov 3 lél

Povinne volitelné predmety I1.

Udrzatel'ny rozvoj 4 lél

Studijny program 2. Stupiia: Finanéné riadenie podniku (KE, MI)

Pocet | TyZdenna vymera

Povinné predmety kredito | hodin za semester
% 1 2 3 4

Manazérstvo kvality v integrovanom

systéme 6 2/2

*Quality management in integrated zs

system

* Studenti si mdzu zapisat’ vyucbu predmetu v slovenskom alebo anglickom jazyku.

Pocet TyZdenna vymera

Skupina volite’nych a vyberovych kredito | hodin za semester

predmetov v 1123 ] 4
Povinne volitelné predmety V1.

Ekondmia Zivotného prostredia 4 222
Ekonomické aspekty 4 2/2
environmentalneho manazérstva V4
Vyberové predmety

Akreditacia, certifikacia a auditovanie 3 121

2.1 Osnovy novozavedenych a inovovanych predmetov na 1. a 2. stupni
vzdelavania

2.1.1 Udrzatel’ny rozvoj

Struc¢na osnova predmetu:

* Globalne problémy Zeme a pristupy l'udskej spolocnosti k ich rieSeniu : Vyvoj
l'udskej populacie, jej rast, problémy a dosledky; Cudské sidla a demograficky
vyvoj; Vyziva a zdravie obyvatel'stva; Zdroje energie ako podmienka zivota —
rozdelenie, Cerpanie; Odpady ako environmentéalny problém; Klimatické zmeny
a ich dosledky; Bezpecnost’ sucasné¢ho sveta, vojny, nasilie, geopolitické
problémy; Moralna, ekologickd a ekonomickd kriza a jej dopady na kvalitu
Zivota
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Udrzatelny rozvoj ajeho vyznam pre zivot: Udrzatelny rozvoj a Zzivotné
prostredia, definicie, vizby; Zakladné procesy v biosfére; Ekologické aspekty
udrzate'ného rozvoja — ekosystémy, energeticka bilancia, produkcia, stabilita,
vyvoj, biodiverzita

Environmentalne aspekty udrzateI'ného rozvoja na Slovensku: Kvalita ovzdusia
a udrZatelny rozvoj, zloZenie zne€istovania, dosledky; Pdoda, jej produkcéné a
mimoprodukéné funkcie vo vztahu k udrzatelnému rozvoju; Voda ako
zakladna podmienka Zivota, jej rozdelenie, zasoby a kvalita; Stav biotickych a
abiotickych zloZiek prostredia v Slovenskej republike; Zdravie obyvatel’stva,
demograficky vyvoj, Problémové oblasti Slovenskej republiky, ich kvalifikacia
a kvantifikacia, suCasny stav a mozné rizika

Perspektivy udrzateI'ného rozvoja v hlavnych hospodarskych odvetviach
Slovenskej republiky, zasady a principy: Pol'nohospodarska vyroba; Vodné
hospodarstvo; Lesné hospodarstvo; Tazba surovin; Vyroba energie podla
zdrojov; Hutnicka a strojarska vyroba; Doprava a jej orientacia vo vztahu k
udrzate'nému rozvoju

Nevyrobna sféra a jej vyuzitie pre zabezpecenie udrzateI'ného rozvoja: Vychova
a vzdelavanie a ich orientdcia na zvySenie environmentalneho povedomia;
Ekonomické nastroje k zabezpeceniu udrzatelného rozvoja; Turizmus a
agroturizmus, ich vyznam, limity a zosuladenie s udrzatelnym rozvojom;
Hodnotovy systém obyvatel'stva

Indikatory udrzateIného rozvoja: Historia uplatiiovania indikatorov
udrzatelného rozvoja u nas a v ramci Europskej unie; Ukazovatele
udrzatel'ného rozvoja —  Socidlne, Ekonomické, Environmentalne,
InStituciondlne; Strategické eurdpske dokumenty (Europa 2020, Ozeletiovanie
produkcie, Zelené univerzity, Zeleny rast, Udrzatel'nd spotreba a vyroba)

2.1.2 Manazérstvo kvality v integrovanom systéme

Struc¢na osnova predmetu:

Vseobecny uvod do problematiky manazérstva kvality v integrovanom systéme
manaZzérstva, definovanie zdkladnych pojmov a procesnej integracie systémov
manazérstva; koncepty, modely a systémy manazérstva a ich vzdjomné vztahy,
ISO standardy

Standardizované modely manaZzérstva kvality ISO 9001; Principy systémov
manazérstva; Revizia normy ISO 9001

Modely environmentdlneho manazérstva podl'a ISO radu 14000 a nariadenia
EU; kI'i¢ové prvky environmentalneho manazérstva

Modely bezpecnostného manazérstva podla OHSAS 18001; Revizia normy
OHSAS 18001

Systémy manazérstva informacnej bezpecnosti podl'a ISO 27001; vychodiska
pri zavadzani manazérstva informacénej bezpecnosti

Integrované systémy manaZérstva, sicasny stav a vyvojové trendy, cesty k
integracii manazérskych systémov,

Porovnanie na urovni spolocnych prvkov vSetkych systémov, porovnanie na
urovni Specifickych prvkov jednotlivych systémov manazérstva, vyhody a
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prekazky integracie manazérskych systémov, kroky implementécie
integrovanych manazérskych systémov; dokumentacia IMS

Nové trendy v ramci integrovanych systémov manazérstva (ISO 31000 —
systétm manazérstva rizik, vyuzitie Specifikacie PAS 99:2006 pri vystavbe
integrovaného systému manazérstva)

Integrovany audit manazérskych systétmov podla normy STN EN ISO
19011:2002

Metodika projektovania, implementacie a posudzovania integrovanych
systtmov manazérstva: projektovad faza, procesna faza, integracna faza,
dokumentacna faza, posudzovacia/certifikacna faza

2.1.3 AKkreditacia, certifikacia a audit

Struc¢na osnova predmetu:

Zakladna terminologia; ucCel, predmet a vyznam akreditacie, certifikacie a
notifikacie vo vSeobecnosti

Medzinarodna akreditacia a certifikacia; WTO; Akreditacia a certifikacia na
Slovensku, Slovenskd narodna akreditacna sluzba, jej pOsobnost’ v oblasti
systétmov manazérstva

Metodické smernice — Postup pri akreditacii

Akreditacia organov certifikujucich systémy manazérstva, posudzovanie
ziadatela o akreditaciu pre oblast’ systémov manazZérstva, Metodické smernice —
oblast a rozsah akrediticie organov certifikujucich systémy manazérstva,
Metodické smernice — o0blast a rozsah akreditacie environmentdlnych
overovatel'ov

Certifikacia systémov environmentalneho manazérstva

Akreditacia organov certifikujicich osoby a organov certifikujicich produkty;
Metodické smernice — oblast a rozsah akreditacie orgdnov certifikujicich
osoby, Metodické smernice — oblast a rozsah akrediticie organov
certifikujucich produkty

Certifikacia osob a personalu

Notifikécia ako nastroj posudzovania zhody

Audit ako ndstroj posudzovania zhody; interny a externy audit, zasady
auditovania

Nasledny, systémovy, procesny a vyrobkovy audit , predcertifika¢ny audit,
certifikacny audit, audit pri dohl'ade

Integrovany audit ako nastroj posudzovania zhody pri certifikacii integrovaného
manazérskeho systému, aspekty auditu integrovaného manazérskeho systému,
kontrolné listiny pre audit IMS

Na zdklade overenia implementacie novych predmetov Stadia (zdujem Studentov,
pokrytie Studijnou literatirou, vysledky S§tidia, atd’.) pocCas ak. roka 2011/2012 sa
vybrané volitelné predmety pre nasledujuci ak. rok posunu do povinnej formy
a volite'né predmety sa rozsiria o d’alSie Specifikované (Obr. 3).
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3 Studijny program 3. Stupiia §tidia ,,Integrované podnikové manaZérstvo*
V ramci odboru 3.3.22 Podnikovy manaZment

K prioritnym rozvojovym zamerom PHF patri aj priprava na akreditaciu SP
LIntegrované podnikové manazérstvo v ramci SO 3.3.22 ,Podnikovy manazment®.
Tento je mozné v zmysle ,,Sustavy Studijnych odborov vysokoSkolského vzdelavania
Slovenskej republiky* Studovat’ len v trefom stupni (teda ako vedecky). Jeho
opodstatnenost’ zvyraziiuje aj skutoCnost (nd$ prieskum), ze zatial ho nema
akreditovany ziadna vysoka Skola na Slovensku. PHF by sa ztohto pohladu do
budlcnosti zaradila ako priekopnicka aj zpohladu implementacie strategickych
hospodérsko — rozvojovych dokumentov EU (napr. EUROPA 2020, EMAS III, ...)
akrajin OECD (napr. UdrzateI'na produkcia a spotreba, Zeleny rast, ...) aich
implementacie do pripravy vysokoSkolsky vzdelanych odbornikov.

3.1 Identifikacia Studijného odboru v Struktire podl’a § 50 ods. 5
a) Nazov: PODNIKOVY MANAZMENT (Business Management)

Podnikovy manazment je Studijny odbor zo ststavy Studijnych odborov spravovanych
Ministerstvom Skolstva SR ako oblast’ poznania (§ 50 ods. 1 Zakona ¢. 131/2002), v
ktorej absolvent Studijného programu (§ 51 ods. 1 Zakona ¢. 1312/2002) rozvija svoje
schopnosti samostatnej vedeckej prace, aktivne si osvojuje a v spolupraci s praxou
uplatiiuje najnovsie vedecké vysledky a obohacuje poznatky a aplikicie o vlastné
skasenosti v odbore podnikovy manazment.

b) Stupne vysokoskolského studia, v ktorych sa odbor Studuje

Studijny odbor podnikovy manazment &. 3.3.22 sa modze podla sustavy Studijnych
odborov vydanej rozhodnutim Ministerstva Skolstva SR ¢. 2090/2002-sekr. zo dna 16.
12. 2002 studovat’ len na tretom stupni vysokoskolského studia (PhD.).

c) Obsah:

Absolvent Studijného odboru 3.3.22 podnikovy manazment nadobudol poznatky o
sucasnom stave vedeckého poznania, zaloZzené na vlastnom vedeckom badani a ma
schopnosti samostatnej tvorivej ¢innosti v odbore podnikovy manazment.

d) Zd6évodnenie potreby:

Absolvent méa hlboké a obsiahle poznatky o sti¢asnom stave vedeckého poznania v
odbore podnikovy manazment, uplatiiuje svoje schopnosti samostatnej vedeckej prace
v teodrii a praxi, aktivne si osvojuje a v spolupraci s praxou uplatiiuje najnovsie
vedecké vysledky a obohacuje poznatky a aplikacie o vlastné teoretické vysledky a
praktické skusenosti v odbore.

e) Podobné studijné odbory v zahranici:

Ekvivalentné Studijné odbory pre 3. stupen vysokoSkolského Studia si takmer na
kazdej zapadoeurdpskej a severoamerickej univerzite.

f) Vymedzenie pribuznych studijnych odborov a rozdielov medzi nimi:
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3.3.16 Ekonomika a manazment podniku (bez odvetvovej Specializacie)

3.3.21 Ekonomika a riadenie podnikov (odvetvova Specializacia, napr. strojarstvo,
stavebnictvo a pod.)

3.3.15 Manazment
3.3.20 Odvetvové ekonomiky a manazment
3.3.18 Medzinarodné podnikanie

Existujuce Studijné odbory preferuji samostatntl tvoriva vedeckd a vyskumnt ¢innost’
Vv jednotlivych oblastiach manaZmentu. Studijny odbor podnikovy manaZment sa
sustred’'uje hlavne na vedecké metddy vyskumu v manazmente firiem, a presadzovanie
komplexnych pohl'adov v manaZzmente podnikov.

3.2 Pribuzné §tudijné programy Studijného odboru 3.3.22 Podnikovy manaZment
na slovenskych VS

3.3.16 Ekonomika a manazment podniku

- Fakulta prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov, Zilinské univerzita v Ziline (1, 2,
3 stupen)

- Vysoka skola manazmentu v Tren¢ine (1 stupetl)

- Vysoka skola ekondmie a manazmentu verejnej spravy v Bratislave (1 stupeti)

Ekonomicka fakulta, Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici (1, 2, 3 stupeil)

Ekonomicka fakulta, Univerzita J. Selyeho v Komarne (1 stupeil)
- Fakulta ekondmie a podnikania, Paneurdpska vysoka Skola (1 stupet)

- Fakulta podnikového manazmentu, Ekonomicka univerzita v Bratislave (1, 2, 3
stupen)

- Fakulta ekonomiky a manazmentu, Slovenskéd pol'nohospodarska univerzita v Nitre
(1, 2, 3 stupen)

3.3.21 Ekonomika a riadenie podnikov (odvetvova Specializacia, napr. strojarstvo,
stavebnictvo a pod.)

- v minulosti z urovne AK ucelovo pozastavené a zrusené akreditacie

3.3.15 Manazment

- Vysoka skola manazmentu v Trencine (1, 2 stupeii)

- Fakulta managementu, Univerzita Komenského v Bratislave (1, 2 stupen)
- Ekonomicka fakulta, Univerzita J. Selyeho v Komarne (2 stupen)

- Fakulta manaZmentu, PreSovska univerzita v PreSove (1, 2, 3 stupen)
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3.3.20 Odvetvové ekonomiky a manazment

- Fakulta ekonomiky a manazmentu, Slovenskd pol'nohospodarska univerzita v Nitre
(1, 3 stupen)

3.3.18 Medzinarodné podnikanie
- Fakulta ekonomie a podnikania, Paneurdpska vysoka Skola (2, 3 stupen)

- Obchodné fakulta, Ekonomicka univerzita v Bratislave (2, 3 stupei)

Fakulta podnikového manazmentu, Ekonomickad univerzita v Bratislave (1, 2. 3
stupen)

1. Studijny program bakalarskeho $tadia: Ekonomika a manazment podniku
2. Studijné programy inzinierskeho §tudia: Vseobecny manazment
Personalny manazment podniku
Manazment vyroby a logistika
Ekonomika podniku
Manazment a ekonomické znalectvo
3. Studijny program doktorandského $tidia: Ekonomika a manazment podniku

Fakulta ekonomiky a manazmentu, Slovenska pol'nohospodarska univerzita v Nitre (1,
2, 3 stupen)

1. Studijny program bakalarskeho $tudia: ManaZment podniku
Ekonomika podniku
2. Studijné programy inZinierskeho §tdia:  Ekonomika podniku
Business Economics V4
3. Studijny program doktorandského §tadia: Ekonomika a manazment podniku

3.3 Obsah pre treti stupen
Vymedzenie odborného profilu absolventa (3. stuperi)

Absolvent ziskal poznatky o sucasnom stave vedeckého poznania v oblasti tedrie a
praxe manazmentu, zalozené na vlastnom vedeckom skiimani a samostatnej tvorivej
¢innosti. Je schopny samostatnej teoretickej a tvorivej Cinnosti a aplikovat’
nadobudnuté poznatky pri rieSeni problémov sucasnej praxe. Ovlada vedecké metody
vyskumu. M4 komplexné a hlboké poznatky o manazmente podniku a vybranych
oblastiach manazmentu.

Vseobecna charakteristika odborného profilu absolventa (3. stupen)

Teoreticke vedomosti

- ovlada najnovsie poznatky z teorie podnikového manaZzmentu, nadvédzuje na ne a
samostatnou vedecko-vyskumnou pracou postva vpred stiCasni Uroven poznania v
tejto discipline.
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Dopliiujuce vedomosti, schopnosti a zruénosti (3. stupen)

- osvojenie principov a postupov vedecko-vyskumnej prace,
- nachadzanie praktickej aplikacie vysledkov vlastnej vedecko-vyskumnej prace,

- poznanie a reSpektovanie etickych a spolocenskych stvislosti a dosledkov vedecke;j
prace,

- orientacia v medzinarodnom prostredi vedecko-vyskumnych institicii a vedeckych
osobnosti.

Vymedzenie jadra znalosti (3. stupen)

Nosné témy jadra znalosti Studijného odboru (3. stupeii). Jadro obsahuje len ramcové
témy a vybrané state z vedeckych disciplin: ekondémia, manaZzment, podnikovy
manazment, financie a Statistika, informa¢né a komunika¢né technoldgie, marketing.

Studijnad cast’:

- ekonomia — makro a mikro-ekondémia,

- manazment,

- smery rozvoja jednotlivych oblasti manazmentu
Vedecka cast:

- zozndmit’ sa so vSeobecnou metodoldgiou vedeckého vyskumu, naucit’ sa konkrétne
metody a techniky vyskumu vhodné pre vedny odbor manazment,

- formulovat’ vedecky ciel’ vyskumu,

- realizovat’ vyskum aktudlneho a vyznamného vedeckého problému vo vednom
odbore,

- oboznamit' sa s metddami spracovania a interpretacie vysledkov vedeckého
vyskumu.

Skusky (3. stupen):
- dizerta¢na skuska,

- obhajoba doktorskej prace.

4 Zaé&lenenie SP ,,Integrované podnikové manazérstvo* do $truktiry SP
realizovanych na PHF

Na obr. 3 je znazornené zaradenie pripravovaného Studijného programu do Struktiry
V sti¢asnosti zabezpecovanych programov 1., 2. a 3. stupiia vratane prav habilitacii
a inauguracii s nadviznostou 1., 2., 3. stupfia a moznych ciest postupu v §tadiu pre
pracoviska v Kogiciach (KE) a Michalovciach (MI), atiez nevyhnutné dopinajuce
predmety orientované na environmentalizaciu Stidia a implementaciu integrovaného
manazeérstva.
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UDRZATELNY

(vyvazeny socialno-ekonomicko-environmentalny)

ROZVOJ PHF EU VO VYCHOVE A VZDELAVANI

EKONOMIA A MANAZMENT - oblast vyskumu 8

- Environmentélno-bezpecnostné aspekty
Pre postup na Il. stuperi PHF doplni predmety

Nevyhnutné predmety pre Il. stupen
Manazérstvo kvality produkcie

produkcie
Kontrolovat kompatibilitu!

4.

$0: 3.3.9 Obchodné podnikanie

SP: Obchodné podnikanie
KE — denné, externé

KE, Ml — denné, externé

bezpecnostné aspekty

produkcie

3.3.16 Ekonomika a manaZment *3.3.22 Podnikovy manaZment Prava
podniku habilitacii
KE Ml a inaugurdcif
$0: 3.3.16 Ekonomika a manazment $0: 3.3.22 Podnikovy manazment "
podniku *$P: Integrované podnikové - st
SP: Ekonomika a manazment podniku manazérstvo (IMS)
KE, Ml —denné, externé KE, Ml —denné, externé
T A *
: Dopliiujuce predmety Studia pre IMS:
$0: 3.3.16 Ekonomika a manazment | - Environmentéalne manazérske
podniku : systémy
*$P1: Podnikové manazérstvo 1 - Trvalo udrza'telny rozvoj
| KE, MI—denné, externé L : - Posudzovanie vplyvov EIA/SEA/HIA
€D Ein % . . '
N SP2: F|nancne,r|aden|e Ipodnlku I - Informaéné bezpenost Il. st
r KE, MI - denné, externé <~ - - - Ekonomicka efektivnost EM
' - Environmentdlne prevadzkové
' T uctovnictvo
1
$0: 3.3.16 Ekonomika a manazment
podniku
<p: Ek ” . dnik [&—— - Manazérstvo kvality produkcie
: Ekonomika a manaZment podniku - Environmentalno- I st

PODNIKOVOHOSPODARSKA FAKULTA EU a jej rozvoj

(Pedagogicky profil — akreditované SP, vazby a doplriujice predmety $tudia

* novoakreditované SP (do 1 roka)
KE KoSice
MI Michalovce

Obr. 3 Pedagogickd rozvojova profilacia PHF

4.1 Kreovanie Studijnych predmetov Studijného programu ,,Integrované
podnikové manazérstvo*

Opis Studijného odboru 3.3.22 (mimochodom nekvalitne spracovany) neddva navod na

kreovanie konkrétnych predmetov

Studia na 3.

stupni.

Vychédzajic vsSak

Z pozadovaného profilu absolventa anaSich praktickych sksenosti najméd pri
certifikaénych a recertifikacnych auditoch Standardizovanych manazérskych systémov
(QMS — STN EN 1SO 9001, EMS — STN EN ISO 14001, HSMS — OHSAS 18001,
ISMS — STN ISO/IEC 27001, ...) je mozné skladbu predmetov §tadia odporucat’ podl'a

tab. 1.
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Tab. 1 Predbezny navrh Studijnej casti

SO: 3.3.22 Podnikovy manaZzment

SP: Integrované podnikové manaZérstvo

Predmety Studia

SIRSI VEDNY ZAKLAD

- Podnikové hospodarstvo

- UdrzateI'ny rozvoj podniku

- Statistika pre podnikovych manazérov
- Podnikové manazérstvo

- Ekonémia — makro, mikro

PREDMETY VEDNEHO ODBORU

- Manazérstvo kvality v integrovanom systéme

- Environmentalne manazérstvo v integrovanom systéme

- Bezpe€nostné manazérstvo v integrovanom systéme

- Manazérstvo spolocenskej zodpovednosti v integrovanom systéme
- Manazérstvo podnikovych rizik v integrovanom systéme

- Akreditécia, certifikicia a auditovanie manazérskych systémov
- Integrovany manazérsky systém

- Environmentalne ekonomika

- Finan¢né riadenie podniku

- Ekonomika a manazment podniku

- Obchodné podnikanie

Poznamka:
Jedn4 sa o predbezny navrh, ktory bude prerokovany, dopliiovany a schval'ovany kolégiom dekana a VR fakulty.

Uvazuje sa u vSetkych predmetov s poctom kreditov 20, pri rozsahu konzultacii 50
hodin.

4.2 Priprava Studijnej literatiry pre pedagogické zabezpecenie programu

V stvislosti s aktualnostou pripravovaného SP 3. stuptia ,Integrované podnikové
manazérstvo® a skutoCnostou, ze sa jedna o pripravu jeho ,,prvoakrediticie” na
Slovensku bude nevyhnutné postupne pripravit’ aj Studijnu literattru.

Zdrojovou literatirou pre zabezpedenie SP bude pripravovana 6 dielna monografia
(vyuzitel'nd aj ako ucebnica) autorov:

Majernik, Milan
Mihok, Jozef
Tkac, Michal a kolektiv

PODNIKOVE MANAZERSTVO V INTEGROVANOM SYSTEME
6 dielna vedeckd monografia

. Cast Podnikové manaZérstvo ako integrovany systém
Majernik, M., Mihok, J., Tka¢, M., Andrejovsky, P., Turisova, R.
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II. Cast Manazérstvo kvality v integrovanom systéme
Majemik, M., Mihok, J., Tkac, M., Bosak, M.
lll. Cast’ Environmentalne manaZérstvo v integrovanom systéme
Majemik, M., Mihok, J., Tkac, M., Pankova Jurikova, J.
IV. Cast’ Bezpecnostné manazérstvo v integrovanom systéme
Majemik, M., Mihok, J., Tkac¢, M., Turisova, R., Bosak, M.
V. Cast Manazérstvo spolocensky zodpovedného podnikania v integrovanom
systéme
Majemik, M., Mihok, J., Tkac, M., BaSistova, A., Andrejovsky, P., Hudak, M.
VI. Cast Manazérstvo podnikovych rizik v integrovanom systéme
Majernik, M., Mihok, J., Tka¢, M., Pankova Jurikova, J.

Poznamka:

- Monografia vyuzitel'na ako celok (6 dielov), ale moZnost’ vyuzitia aj samostatne, Casti . — V1.
- Vyuzitelna aj ako celoitatna uéebnica IMS (bude vydana aj v CR a na Ukrajine)

- Zakladna uéebnica pre 3. stupeti $tadia (PHF EU) ,,Integrované podnikové manazérstvo

Jednotlivé tematické okruhy monografie uz boli autormi vedecky rozpracované
vramci ich kvalifikaénych prac a postupov asucasnych vedecko — odbornych
a pedagogickych aktivit.

Ich publikovanie navrhovanou formou by bolo ztohto titulu mozné v relativne
kratkom Case, pocas ak. roka 2011/2012.

ZAVER

Environmentalne vzdelavanie a vychova k udrzatel'nému rozvoju sa z hladiska
koncepéného musia vnimat® ako organickd sucast’ celého komplexu vychovy
a vzdelavania na Skolach, vysoké Skoly a univerzity nevynimajic. Prave naopak,
vysoké Skoly, ako vzdy pri vyznamnych rozvojovych aktivitich musia byt predvojom
svojimi  vedecko — odbornymi a pedagogickymi aktivitami. Zdokonalovanie
vzdeladvania azvySovanie jeho efektivnosti je pritom multidisciplindrnym
a interdisciplindrnym problémom, ktory vyzaduje systematické a permanentné rieSenie
vychédzajuc z vedeckého skumania, teoretickych vychodisk, stavu a progresivnych
poziadaviek praxe, ako aj prognoz rozvoja produkcie, spotreby aj vyvoja samotnej
oblasti vyskumu Ekonomia a manazment v prepojeni na Environmentalistiku
a Udrzatel'ny rozvoj spolo¢nosti.

Podnikovohospodarska fakulta, vedoma si svojho poslania, wloh a postavenia
V zmienovanej problematike orientuje svoj ,,Dlhodoby zamer rozvoja“ a z neho
plynuci  ,,Akény program na environmentaliziciu vzdeldvania, vychovu
k udrzateI'nému rozvoju a integrované podnikové manazérstvo.

Literatura:

1. MAJERNIK, M. — PANKOVA JURIKOVA, J.: Edukaéno — komunika¢nd
podpora implementacie schémy EMAS III na Slovensku. Equilibria, s. r. 0. pre
Pro Enviro, Kosice 2011, ISBN 978-80-89284-79-5.
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na slovenskych vysokych Skolach konany 20.11.2008. Prirodovedecka fakulta
UK Bratislava. ISBN 978-80-223-2581-3. s. 50-55.
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7. Oznamenie Komisie EUROPA 2020: Stratégia na zabezpecenie inteligentného,
udrzateI'ného a inkluzivneho rastu. V Bruseli 3.3.2010.
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9. GREEN GROWTH STRATEGY SYNTHESIS REPORT (Note by the
Secretary-General), Council, For Official Use C(2011)29, 31-Jan-2011,
JT03295752

10.MONITORING PROGRESS TOWARDS GREEN GROWTH OECD
INDICATORS, Draft report, Council, For Official Use C(2011)30, 03-Feb-
2011, JT03295901

11.Working Group on Environmental Information and Outlooks MONITORING
PROGRESS TOWARDS GREEN GROWTH MINISTERIAL REPORT ON
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ENVIRONMENT DIRECTORATE, ENVIRONMENT POLICY
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OPTAHI3AIISA CAMOCTIMHOI TA IHI[I/IBII[YAJII)HQi POBOTHU
CTYIAEHTIB IIII YAC NIAT'OTOBKMU 10 JEKHIMHUX I
CEMIHAPCBKHUX 3AHATH

Anapeiiko Biradgiit IBanoBnu

In the article the author highlights that one of the main tasks of the effective
organization of students’ independent and individual work during the preparation for
lectures and seminars in the framework of the Bologna Process is introduction,
development and support of lifelong learning. The author emphasizes that in the
history of development of pedagogical science researchers and practicing teachers
highlighted the importance of independent work in the process of self-education and
formal education in schools. The article deals with the current problems of education
in different countries and in Ukraine in particular. The list of tasks that can be solved
in Ukraine to improve and raise the level of independent, curricular and
extracurricular work is substantiated.

Key words: independent and individual work, the introduction of new technologies in
the learning process, consultation, Bologna, class and outside class participation.

TpaaumiitHo BUEHI-TIEAArory BUIIOI IITKOJIM TPAKTYIOTh CYTHICTh CAMOCTIHHOT poOOTH
cryaentiB (II. 1. Ilimkacuctuit) sk «3aci0 oprasizaiii Ta BUKOHAHHS CTYJIEHTaMU
BU3HAUEHOI MI3HABAJILHOI IISIBHOCTI». TakuM MIAX1A JAa€ MOJKIMBICTH MOJIUIATH
CaMOCTIHY POOOTY CTYACHTIB Ha ayJTUTOPHY 1 M03aayAUTOPHY.

[Tin vac ayauTOpPHUX 3aHITh CTYJACHTH CIyXalOTh JIEKIii, KOHCIECKTYIOTh iX,
BUKOHYIOTh TNpakTU4HI Ta JabopaTopHi poOoTH, OepyTh ydacTb y IHUCKYCIIX abo
POCTO B OOTOBOPEHHI MUTaHb IiJ] Yac CEMIHAPCHKUX 3aHATHh Ta iH. [lozaayauropHa
poOoTa MEHII periiaMeHTOBaHa, HIK ayAWTOpHA, BHACIIJOK 4YOro ii oprasizaiis,
KEpPIBHUIITBO 1 KOHTPOJIb MOB's13aH1 3 IEBHUMU TpyaAHOIIamu [4, 72].

B yMmoBax pedopmyBaHHS BHILOI OCBITH 1 BXOJKEHHS YKpaiHM 10 €BPOINEUCHKOTO
OCBITHBOT'O TIPOCTOPY dYepe3 TaK 3BaHWW bBONOHCHKMK Tpolec 1 PO3yMiHHA
CaMOCTIHHOI pOOOTH CTYJIEHTIB € IHIMMUM. BCIO KITBKICTh TOAWH BiJIBEJACHHUX
HAaBYAJIBHUM IUIAHOM HAa BUBYCHHS TMEBHOI JUCIUIUTIHM TMOJUSIIOTE HA ayJUTOPHY
poboty (abo poboTy 3 BUKIIaa4eM) i CaMOCTIHHY poOOTY CTYICHTIB.

B icTopii po3BUTKY Meaaroriku JOCIITHUKYI Ta MeJaroru-nmpakTHKH HaroJIOIIyBald Ha
3HAUEHHI CaMOCTIHHOT poOOTH sIK B Tmpoleci (HopMaTbHOTO 37400yTTS OCBITH Y
HaBYAJIBLHUX 3aKJIajgax, Tak 1 caMoocBiTH Jmroaei. Tak, J. A. KameHchkuit
HAroJIoImyBaB: «...Alb(ol0 Ta OMErolw Hamoi JAUJAKTUKA Hexal Oyae Momryk i

“ AHJIPEMKO Biraniii IsanoBud, 1ouent kadeapy kpaiHo3HaBCTBa (aKyIbTeTy M KHAPOIHHX BiIHOCHH
3akapraTchbKoOro JIepKaBHOTO YHiBepcuTeTy, Anpeca: M.Yxropon, Byn.Keiris, 19., Ten.. 050 — 672 93 96, E-
mail: vital-2005@mail.ru
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BIIKPHUTTS CTIOcO0y, 3a SIKOro O yuuTesi MEHIIIe HaBUalid, a y4Hi OibIne O y4Irimucsy
[1, 67].

Hocmimkennss B. becnanbka, M. Kmnapina, €. Ilonara, I'. CeneBko Ta I1HIIUX
MOKa3yIoTh, 10 B yMOBaX 1H(QOPMAIIHHOTO CYCHUIbCTBA IIMPOKE 3alpOBaHKCHHS
HOBITHIX JIOCSITHEHb, aKIICHTOBAHUX Ha CAaMOCTIWHICTh Y HaBYaHHI, HEMOXJIHUBE 0e3
BUKOPUCTaHHS HOBHMX 1H(OPMALIMHUX TEXHOJOrIH, KOTpl 3a0e3MeuyroTh HalOuUIbII
e(eKTUBHY pealizalliio MOXJIMBOCTEH I CAaMOOCBITHBOI MISUIBHOCTI, 3aKJIAJICHYy Yy
HUX. Ale pa3oM 3 THM aHalli3 HAYKOBHMX IIpallb MOKa3aB, II0 TEOPETHYHI Ta
METOJMYHI aCTIeKTH BUKOPUCTAHHS HOBUX 1H(GOPMAIIIHHUX TEXHOJOTIN I peai3alii
KOHKPETHUX 3aBJaHb oprasi3zauii CaMOCTIIHO1 poOOTH € HEIOCTATHHO
pO3pO0JIEeHUMH, IO y CBOIO 4Yepry HE JI03BOJISIE IIUPOKO BUKOPUCTOBYBATH I
TEXHOJIOT11 y TIporieci MpodeciiHOl MATOTOBKH MaHOyTHROTO BUMTENA. 30KpeMa, 1Mo3a
yBarow JOCIHIJHUKIB 3aJHIIWIacsS MpodieMa BUKOPUCTAHHS 3ac0o0iB  HOBUX
1HQOpMaLIHUX TEXHOJIOTIM Ay (OpMyBaHHS YMIHb 1 HAaBUYOK  CaMOCTIHHOL
HaBYaJbHOI POOOTH CTYACHTIB, SKi € OCHOBOIO JUISI iX MOJAJBIIOTO MpodeciiiHoro
3pOCTaHHS B CUCTEMI Oe3repepBHOro HaBUaHHs [5].

CamocrTiiiHa po0oTa € He JHIle OJHUM 3 BUAIB POOOTH CTYIEHTIB Hala 3400yTTAM
3HaHb, aJie i crI0cOOOM BHXOBaHHSI 0cOOUCTOCTI. TOMY B TaHOMY BHIIaJIKy MH MaeMO
CIpaBy HE JIMIIIE 3 HABYAJILHUM IIPOIIECOM, ajie i 3 MPOoLIeCOM BUXOBAHHS OCOOUCTOCTI.
['erens mucaB 13 HOTO MPUBOY: 1100 HABYUTHUCS IJIaBaTH, Tpeba yBiiiTH y Boay. Lle
CTOCYETBCSI 1 BUXOBAHHSI CAMOCTIMHOCTI SIK pUCH ocoOucTocTi. MaroTh patito Ti, XTO
CTBEP/XKY€E, IO LBOTO HABYUTHUCS HEMOXIWBO. CaMOCTIHHICTh Yy 3700yTTI 3HAHb
MIPOSIBIISIETHCS JIUIIE 3aBISKH BIACHINW JISJIBHOCTI, 3 MOSBOIO BHYTPIIIHLOT MOTPEOH y
3HAHHSX, MI3HABAJIIBHUX 1HTEPECIB, 3aXOIUIEHOCTI. Y LbOMY PO3yMiHHI CaMOCTIHHOCTI
CIpaB/i HEMOXJIMBO HABYUTHCS. Taky caMOCTIMHICTH MOKHA Jjuiie GopMyBaTH y
MpoIieci BUXOBaHHS.

CaMocCTIMHICTh y 3700yTTI 3HaHb Mepeadavyae OBOJIOJAIHHS CKIQJIHUMH BMIHHSAMH 1
HaBUYKaMU OauyuTH 3MICT Ta METy pPOOOTH, OpraHi30BYBaTH BIJIACHY CAaMOOCBITY,
BMIHHS TTO-HOBOMY IiJIXOJUTH 10 BHUPINIYBAaHUX MUTaHb, Mi3HABAJIbHY 1 PO3YMOBY
aKTUBHICTbH 1 CAMOCTIMHICTB, 3/IJaTHICTh IO TBOPUYOCTI. JIOCBiJ MEPEKOHYE, IO JTaIeKO
HE BCl CTYACHTH BUSIBJISIOTH CBIJIOMICTH 1 BOJIIO, BKpail HEOOXiJH1 JIJIsi OpraHizarii
BJIACHOI caMOCTiitHOT poO0TH. Y 11iif ramy3i iCHYIOTH Ie 3Ha4H1 Henomiku. CaMocTiiiHy
poOOTYy CTYIEHTIB JEHHOI Ta 3a04HOi, BeYipHbOi (GOpM HaABYAHHS MOTPIOHO
pO3IIIAaTH MiJ PI3HUM KYTOM 30Dy, OCKUIBKM B KOXKHIA 3 HHUX pOOUTHCS PI3HUN
aKIEHT Ha Ie¥ BU AisibHOCTI [3, 52-54].

TpanumiitHo B HaIIOHAJIBHIN CHCTEMi BHUIOI OCBITH YKpaiHW, BU3HAYAIOYH OFOJIKET
HABYAJBHOTO Yacy CTYAEHTIB JCHHOI (popMU HaBUAHHS, BUXOAMIIH 13 CIiBBIIHOIIECHHS
6:4, mo mepeadadyae 6 TOAWMH IIOJAECHHUX AayJWTOPHUX 3aHATh 1 3-4 TOAUHH
nozaayautopuux. HIicTe roguH 00O0B'SI3KOBUX ayJUTOPHHUX 3aHATH I CTYACHTIB, 3
JIOMYIIEHHSM JIESKOTO CKOPOYEHHS IIbOT0 4Yacy TUIbKM Ha CTaplIuxX Kypcax, Oynu
OCTAaTOYHO 3aKpIIUIEHI HU3KOIO MOCTaHOB y mepiuiid moioBuHi 30-x pokiB. Toai x
yTBEpAMBCS JIEKI[IHHUI METON BUKIQJaHHS y By3aX, Ha MPOTHUBAry OpHUTaIHO-
71a00paTOPHOMY METONy, KUK O€3MiJICTaBHO IMOYaIM HA3WBATH «IPECIOBYTHM», a
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IPYNOBI 3aHATTS — HOT0 MEPEKUTKOM, 110 3 YacOM MEpPEeTBOPUIIOCS Ha cepilo3He
rajibMO PO3BUTKY BHIIIO1 IIKOJIH.

Ha cporoani npu 3100yTTi OCBITH CTYJEHTaMH JI€HHOI ()OPMH HaBUYaHHS Ha ayJAUTOPHI
3aHATTSA BiaBoauThCs 30-50% Oromkery uacy aucuuiuiian. OTke, Ha CaMOCTIMHE
BuBueHHSI — BiT 50% mo0 70% HaB4asbHOro Martepiany. TakuM, YHHOM MH MaEMO
3HayHE HAOJIMKEHHS PO3YMIHHSI CaMOCTIMHOI POOOTH CTYAEHTIB JEHHOI Ta 3a0YHOI
dbopm HaBUAHHS.

Cnig  3a3HauWMTH, IO BXXE KUIbKAa POKIB TepeadadaroThCs 1 MPOBEACHHS
KOHCYJIbTaTUBHUX Ta 1HAMBIAYaJbHUX 3aHATH, 110 MAOTh OCOOJIMBE 3HAYCHHS IS
opraHizamii came caMOCTIHHOI POOOTH CTYIEHTIB. AJpKE BOHU JAJEKO HE 3aBXIU
MOKYTh CAMOCTIHHO OTMaHyBaTH MOTPIOHMI HaBYabHUI MaTepial. Lle 3ymMoBiOeThCs
PI3HMMHM  YUHHUKAMH: TIEPEBAHTAXKEHICTIO MICBKOIO  TPAHCHOPTY, 3HAYHOIO
BIJIJAJIEHICTIO CTYJ€HTChKUX I'YPTOKUTKIB B1Jl HABYAJIbHUX KOPIYCIB BY31B, HECTAUEIO
HaBYaJBHOI Ta HABYAIHHO-METOJIUYHOI JIITEPATYpH IJIs CTYACHTIB, BIACYTHICTIO a0o
HEJOCTAaTHBOIO KIIBKICTIO YHWTAJbHMX KIMHAT JUISS CaMOCTIHHOI poOoTH Yy
TYPTOKHTKAX, OpakoM MICIb y YWTAIbHHUX 3alaX CTYIACHTCHKUX O010710TeK, HE
c(hOpMOBaHICTIO YMiHb Ta HABUYOK CaMOCTIMHOI poOOTH B JESKUX CTYJEHTIB, a TO U
BIICYTHICTIO B HHX OaXaHHS CHCTEMaTH4YHO TIpaIfoBaTH, HECHOPMOBAHICTIO
Mi3HABAJLHUX 1HTEPECIB Y YACTUHU CTYACHTIB, NMEPEBAHTAKEHICTIO iX 00OB'I3KOBUMHU
ayJIMTOPHUMHU 3aHATTAMU 1 OpaKkoM BUIBHOTO Hacy Ui 1HAMBIAYallbHOI CaMOCTIHHOL
poOoTH TomIo. 3aBIaHHS BWKJIAJaya IijJ 4Yac TPOBEJCHHS TAaKUX 3aHATH HE JIMIIE
MEPEeBIPUTH Ta OI[IHUTU BHUBYEHE CTYJIEHTOM, aje W CKepyBaThU HOro y BipHOMY
HANPSIMKY, JOMOMOTTH OpTraHi3yBaTH MPOIEC CAMOCTIMHOTO OBOJIOJIHHS 3HAHHSIMHU.
Tomy mnocuneHHs iHAMBIAYyami3auli HaBYaHHSA miAg 4ac bojoHchkoro mporecy €
NO3UTUBHUM (akTopoMm [6, 49-51].

[Ipore KUIBKICTh TOJMH, BIJBEICHMX Ha KOHCYJbTAIlli Ta I1HAWBIIyaldbHI 3aHATTS,
00paxoBY€ETHCS TPOIMOPIIAHO JO0 KUIBKOCTI ayJIUTOPHUX 3aHATh. TakuM UYHHOM,
30UIBIIYIOYM  KUIBKICTh ~ MaTrepiandy, BIJBEIEHOTO Ha CaMOCTiiiHE BUBYEHHS,
3MEHIIYEMO KIJIBKICTh TOJWMH Ha KOHCYNbTallli Ta IHIWBiAyalbHY poOOTY 3i
cTyneHToM. Po3risitHeMo Ha TakoMy MPUKIAIi:

HapuanbHuM miianoM nepeadayeHo BUBYEHHS TUCHIUILTIHYA B 2 KPEIUTH, TOOTO 72 Toj.
3 #Hux maemo 30% ayautopHux (= 22 roxa.) i 70% camocriiinux(= 50 ron.). (auB.
MauttoHok 1).

MantoHok 1 Po3noain 6i0axeTy yacy gucumnniim

OCamocrTitHa poboTta

BAyauTopHa po6oTta
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Tenmep BUpaxyeMO KiJIbKICTh TOJWH BIABEJEHHWX HA KOHCYJIbTAIli (MPOTATOM
ceMecTpy) Ta iHAuBiAyanbHy pobOoTy. [[ns cTymeHTiB neHHOI (GopMu HaBUYaHHS
3aCTOCOBYEMO (OPMYIIHU:

K=A*0,06; ne K — KITbKICTh TOJMH, BiBEICHUX Ha KOHCYJbTaIlll0, A — KUIBKICTh
ayJTUTOPHUX T'OJIMH.

OCKUIBKH KOHCYJIBTaTUBHI T'OJUHU CKIAIAI0Th 6% B ayIUTOPHUX.
y y

[=A*0,1; ne 1 — KUIBKICTh TOAWH, BIABEACHUX Ha IHAUBIAyaJlbHY pPOOOTY 3i
CTy/ICHTaMH, A — KUTbKICTh ayJIATOPHUX TOMH.

OcCKUTbKY TOAWHM 1HAUBITYaIbHOT poO0TH cKiIaaaroTh 10% Bi ayAUTOPHUX.
TakuM 9UHOM, JJI TAHOTO MPUKIIATY OTPUMYEMO:
K=1,32ron.; I=2,2 rom.

Bceroro Ha 111 BuaM poOoTH BiaBoauThes 3,52rox. I me mpotu 50 roauH caMOCTIHHOI
poOoTH (AUB. MAJIFOHOK?2).

MantoHok 2 CniBBigHOLEHHSA Yacy, BigBeAHOro Ha CaMOCTiIWHY poboTy, i
Yacy BiaBeAeHOro Ha KoOHcynbTauil (MPOTAromM cemecTpy) Ta iHAMBIAyanbHY
poboTy

OlupuBinyansHa po6oTta

BOKoHcynbTauii

DOCamocrTitHa poboTta

Skio x BpaxyBaTH, IO 1€l Yac 1€ MOTPIOHO MOIUIUTH HAa KUIBKICTh CTYICHTIB Y
rpyni (TpPaHUYHOIO € KUIBKICTh Ounbiie 45 YOoNOoBiK), TO 3pO3yMUIO 3 SKHUMH
CKJIQJTHOIIIAMU CTHUKAETHCS K CTYJEHT, TaK 1 BUKJIaaad.

TakuM 4MHOM, Ha Hally AyMKY Oyno O JIOTiuHilIe BUPaXOBYBaTH 4ac, BiJIBEICHUN Ha
KOHCYJbTAIlli (MPOTATOM CEMECTPY) Ta IHAUBITYabHY POOOTY, IPOIMOPIIIIHO 10 Yacy,
BIJIBEJICHOT'O Ha CaMOCTIHHY poOoTY.

BaxnuBum (¢pakTopoM akTHBI3alii CcamMOCTIiHOT pOOOTH CTYACHTIB € BBEJCHHS
HaBYaJIbHO-HAYKOBOI'O CTa)KyBaHHA. BoHO mepenbauae opranizaiiro pizHHX ii (opm:
poOOTY HaJ MiAPYYHHKAMU, HABYAIBHUMH MOCIOHUKAaMHU, MEPIIOKepeIaMu B 103a
JEKIIHUI Jac (KOHCIEKTYBaHHS, pedepyBaHHs, CKIaJaHHs Te3); HaJ KOHCIIEKTaMU
JeKIi (0 1 Mmichs HUX); HajJ JOKYMEHTaMH; PO3B'S3aHHS 3a]a4, BUKOHAHHS BIIPAB,
CaMOCTIIHI CIIOCTEPEKEHHS, HAIMCAaHHs TBOPIB Ta MepeKasiB, MiATOTOBKA JOMOBIIEH,
HAYKOBUX TOBIJIOMJICHB, IEPEKJIa/l CTIeLIaTbHOI JIITepaTypH, BUKOHAHHS PI3HOTO POIY
IHIUBIyaTbHUX 3aBJlaHb, 3aJy4EHHsl CTYAEHTIB YCIX KypCiB J0 aKTHMBHOI HAayKOBO-
JIOCJTIITHOT pOOOTH PI3HOTO PIBHS CKIATHOCTI TOIIIO.

Yci Buam  caMOCTiiHOT pPOOOTHM CTYAEHTIB MOXHAa TMOAUTUTH Ha poOOTH
PENPOAYKTHBHOTO THITY, TBOPYi 1 KOMOiHOBaHi, TOOTO TaKi, MO BKIIOYAIOTh €IEMEHTH
TBOPUYOCTI 1 pEMPOIYKIIIi.
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Jlesiki megaroru BHINOI IIKOJM MPOMOHYIOTH 3 METOI OpTraHi3allii yrpaBJiiHHS M03a
ayJIUTOPHOIO CaMOCTIMHOIO POOOTOI CTYACHTIB BHAUIATH JBlI B3a€MOIOB's3aHI
MIJICUCTEMH — CHUCTEMaTHYHY 1 TaK 3BaHy aKOpJHY caMOCTiiHY mpaito. [Ipu npromy
1] CUCTEMATHYHOIO TMpaIel0 PO3yMIIOTh MPAIi0, PO3MOAUICHY MO JHSIX HEBEITUKUMHU
MOPIISAMH, a MiJI aKOPJHOK — KOMIIAKTHY 1 JAOBroTpuBainy 3a yacom. [lomin mosa
ayJUTOPHOI CaMOCTIN{HOI POOOTH CTYJEHTIB HAa CHUCTEMAaTHYHY IOBCAKACHHY U
aKOpJHY JOCHUTh TOYHO BiI00paxkae pUTM poOOTH BHILOI IIKOJIHM 1 MOXE CIIyI'yBaTu
TIEBHOIO OCHOBOIO JIJIA i1 MUIaHYBaHHS, OpraHizallii i ynpaBiaiHHsA Heto. Takui po3moin
JOLIJIBHO PO3TISAaTH B HEPO3PUBHIA €IHOCTI 3 PENPOJYKTUBHUM, TBOPYHUM 1
KOMOIHOBaHMM BaplaHTaMU CaMOCTIHHUX poOIT cTyaeHTiB. Ha 0a31 KUIbKICHOTO
HAarpOMa/KEHHS HABUYOK CAaMOCTIHHOT poOOTH /0 TIEBHOTO pIBHS BUHHUKAE
HEOOXI1IHICTh B aKOpAHiHM mpairi. OcTaHHS Mae HOBY METY — IEepPEeTBOPEHHS HaOyTUX
HAaBUYOK y HOBY SIKICHY CTPYKTYpy (IIArOTOBKAa BHUCTYIY, JOIOBIJI Ha HAaYKOBIH
CTyACHTChKIM KOH(pepenmii # T. 1H.). Ilicna 1poro QopMyBaHHS HaABUUYOK
MPOJIOBXKYETHCS 70 SIKICHO HOBOTO €TaIly y3arajbHEHHs 1 T. 1. [IJis misiecripsiMoBaHOTO
I ONTUMaJIBHOTO YHPABIIHHS IPOILIECYATbHOIO CTOPOHOIO Mi3HABAIBHOI ISIILHOCTI
CTY/ICHTIB 1HKOJIA PO3POOIISIOTHCS TEXHOJIOTTYHI KapTH JUIsl PI3HUX BU/IIB CAMOCTIMHUX
po0biT, 30KpeMa: Tpolecy CKIaJdaHHSA Te3; CKIaJaHHsa Oi0miorpadiuHMX KapTOK 3a
KHUTOI0; CKJIQJIaHHsSI KapTOK 3a CTaTTEel0; CKIIAJaHHS BUIIMCOK; POOOTH 3 KHUTOIO;
YUTAHHS HAYKOBOI JITEPATypH; MPOIECY KOHCIEKTYBAHHS MEPUIOJKEPET; poOOTH 3
Mpecoro; mpoiecy pedepyBaHHs; MATOTOBKU JOIMOBIIEH, OBITOMJICHb, BUCTYIIIB |2,
68-70].

B pamkax bonoHchKOro mpoliecy BaXkKIMBE 3HAYEHHS JUIsI OpraHi3allii caMOCTIHHOI
poOOTH CTYACHTIB TAKOX BIJITpa€ CKIaJaHHS 1HIUBIAYaTbHOTO IUIAHY CTYACHTA, SIKUM
€ OJHOYACHO 3ac000M 1H(POPMYBaHHS CTYACHTA MPO HEOOX1THUI 00CAT CAaMOCTIHHOTO
3acBoeHHsl Aucuuulind. [lomiOHa cuctema BKe BHUKOPHUCTOBYBAJIACh CBOTO 4acy B
MockoBcbkoMy  (i3uko-TexHIYHOMY 1HCTUTYTI (M®DTI), ne KOXHMHA CTYIEHT
oTpuMyBaB rpadik 3aBgaHb Ha cemecTp. lLle 3a0e3meuyBano opraHizaiiro
CUCTEMATHYHOI CaMOCTIHHOT pPOOOTH CTYAEHTIB TpoTAroMm cemectpy. CTyneHT
3000B's13yBaBCs JOTpUMYBATHCS rpadika i yac BijJ yacy 3BITyBaTH IMepe] BUKIIAJaueM
npo MOro BUKOHAHHS. AHAJOTIYHMM JOCBI ICHYBaB TakoX Yy MOCKOBCHBKOMY
eHepreTuaHomy iHCTUTYTI (MEI).

BinoOpasuiiocks Ha oprasizaiii caMocTiiiHOT pOOOTH CTY/IEHTIB 1 BBEJICHHS MOIYIbHOI
cuctemu HaBuaHHs. lllompaBga B Mexax ekclepuMEHTy B YKpaiHi iICHYIOTH 1 pi3Hi
MIIXOIW 10 BiIOOpaXKeHHS CaMOCTIMHOI poOOTH B MOMAYJSAX: BiJ BUOKPEMIICHHS
OKPEMOTO MOJYJISl CAMOCTIHHOI POOOTH 3 OKPEMOIO OIIHKOIO, IO BHIUICHHS OKPEMHX
TEM Ha CaMOCTiliHEe BUBUEHHS B MEXaX OJHOT'O MOIYJIS.

3a 3alyMOM OTPHUMAaHHSI OL[IHKUA CTYJIEHTOM 3 YCiX MOJIYJiB AUCIHIUIIHA MO30aBisie
foro miacyMkoBoi popMu KOHTPOIIO (iICMUTY UM 3amiKy). [IJist oTpuMaHHS XK OIIHKH 13
MOJIYJIF0 HEOOX1/1HO, 00 CTyneHT oTpumaB o1iHkd 3 90-100% TeM maHOrO MOIYIIO.
Ha mpakTuiii % MaemMo CHUTyaIlilo, KOJU CTYJACHT OTPUMABIIHN OLIHKU 3 20-45% Tem
OTPUMYE TO3UTHUBHY OIIIHKY 32 MOAY/Ib. A JIO BEJTUKOI KUTBKOCTI TeM, BUHECEHUX Ha
CaMOCTIMHHIA pO3IJIsi] HaBiTh HE TOpKaeThes. Lle TpamiseTscs B TOMy uucIi 1 4epes
HEJOCTAaTHIO KUJIBKICTh TOIMH, BIJIBEICHUX HAa TEPEBIpKYy WOTO CaMOCTIHHOI poOOTH

[7].
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CdopmymroeMo Aesiki 3araibHi BUCHOBKH.

1. V cyyacHMX yMoBax cCiiJi 3Ha4YHO 30UIBIIUTH OOCST KOHCYJIBTAaTUBHOI POOOTH
BUKJIQ/Ia4iB Ta I1HAWBIAYyallbHOI pPOOOTH 31 CTyJEeHTaMM, HacaMIiepe]l JOLEHTIB 1
mpodecopiB, poO3MIAAIOYN 11 K BOXJIUBY CKIAIO0BY BHKJIAJAILKOTO HAaBAHTAKEHHS.
Humni Taka poGoTa BeaeThes, aje ii piBeHb 1€ HeJIOCTaTHIH.

2. HeoOxigHO y3araJIbHUTH MO3UTUBHUN JOCBIJ MEPENOBUX BY31iB, NpodecopiB 1
JIOTICHTIB 100 MOCHUJICHHS METOJIOJIOTIYHOT POJIi JICKIII B opraHi3allii caMOCTIHHOI Ta
1HUBITyaTbHOT pOOOTH CTY/ICHTIB.

3. Crhig aKkTHBHO CTBODIOBAaTH Yy BY3aX YMOBH, 3a SKHX CTYICHTH IIUIKOM
YCBIJIOMJIIOBAaTUMYTh HEOOXITHICTh CAMOOCBITH, CAMOCTIHHOT pOOOTH.

4. UwuHHI HaBUYaJbHI INIAHK BY3IB JOCI € HEAOCTaTHHO AaKTUBHHM Ba)XeJIeM
1HTeHCU(IKalil caMOoCTiiHOI poOOTH cTyAeHTIB. He MokHa BBakaTH ONTUMAIBHOIO 1
KIJBKICTh JUCIIHILIIH, IO BUBYAIOTHCS.

TakuM yuHOM, caMOCTiiiHY poOOTYy MOXXHA BH3HAYHMTH 3 OJHIEI CTOPOHH SIK pOOOTY
CTyJIeHTa 3 HAaBYAJIBHOIO JIITEPATypOIO, 0 BUKOHYETHCS 1032 OCHOBHUM PO3KIIAJIOM
3aHATh, 3 IHIIOTO OOKy, - 1€ MOCTIMHA, IIJIECHpsMOBaHa poOOTa, 0 3AINCHIOETHCS
CTYJICHTOM Yy X0Jii 00OB'SI3KOBUX 3a PO3KJIAJIOM 3aHATH, JC BiH CIyXa€ 1 caMOCTIHHO
KOHCIIEKTY€E TIOSICHEHHSI BUKJIaJ]a4a, Ha MPAKTHYHUX a00 TabOpaTOPHUX 3aHATTAX, CaM
a00 y KOJIEKTHUBI BUKOHYE JJabOpaTOpHi, po3B'sa3ye 3amaui Tomo. OTxe, Ha ChOTOJHI €
norpeba mie 31 CTYACHTCHKUX POKIB pO3BMBaTH y MalOyTHIX (axiBUIB Oa)kaHHS
YMIiHHS, TIEPEBarol0 SKOi € MIArOTOBKAa OCOOMCTOCTI A0 HaBYAHHS YIPOJOBXK >KUTTA,
JI0 ToAaNbInoi mpodeciiHol MisIbHOCTI. AJle pa3oM 3 THM, OOOB'SI3KOBO IMOTPIOHO
naMm'asTaTd MpPO B3AaEMO3B'SI30K  1HAMBIAYATbHO-TUIOJOTIYHUX OCOOJIMBOCTEH 1
TUAAKTUYHUX YMOB  iXHBOI HABYAJIBHOI JISUIBHOCTI, BIUIMBY BHU3HAYEHOTO
B32€MO3B'SI3KY Ha pPe3yJbTaTUBHICTh, MO3UTHUBHY IMHAMIKY PO3BUTKY OCOOMCTOCTI
MalOyTHBOTO Tefarora. [lepCreKTHBH  TOMANBIIMX MONIYKIB Yy  HAIpPSIMKY
JOCITI/DKCHHST MH BOa4aeMo y po3poOIli iHTErpaTUBHOI METOJIUKH JTOCIIKCHHS
IHIMBIyaTbHO-TUMIOJIOTIYHUX 1 JIUJAKTUYHUX ‘-II/IHHI/IKIB pPE3yNbTaTUBHOCTI Y
HAaBYAJIBHUX TPYyMaxX OCBITHhO-KBamiQiKamiiHUX piBHIB: '"Momoamui cheriamct",
"OakanaBp", "maricTp" yHOpoBaIKEHHI MoOJell MalOyTHIX YYHUTENliB TPYAOBOIO
HaBYaHHS.

Key words: independent and individual work, introduction of new technologies in
educational process, consultation, Bologna Process, curricular and extracurricular
work.
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MERANIE VYKONNOSTI VZDELAVANIA POMOCOU MODELU CAF

Michal Tka¢ — Renata Turisova

In the present paper we describe the possibility of using the self-evaluation CAF model
to measure performance and quality of education on university. In addition to
theoretical specific implementation of the model outputs of universities, in this paper
we also present practical results of the implementation of that model in terms of the
faculty of economics and technical university in Slovakia.

Key words: Efficiency, Educational processes, Self-assessment, Model CAF.

Uvod

Ak sa chce organizacia (vysoka Skola) neustale rozvijat’ je potrebné, aby sa zamerala
na zvySovanie, ateda aj monitorovanie svojich pedagogickych, vedeckych, ale aj
administrativnych procesov. Dal§im déleZitym atributom je zlepSovanie a teda aj
hodnotenie, resp. meranie vykonnosti tychto procesov. Pre vysoku Skolu, ktord chce
uplatnovat’ principy efektivneho zlepSovania systému manazérstva kvality, je vel'mi
dolezité ziskat' pre tuto filozofiu kazdého zamestnanca. V praxi sa tieto principy
zavadzaji pomocou vhodnych modelov hodnotenia v ramci systémov manazérstva
kvality. V Eurdpe je najuznavanejSim modelom zlepSovania vykonnosti model
vynimoc¢nostt EFQM. Vychadzajic z modelu EFQM bol pre verejnu spravu a teda aj
pre verejné vysoké Skoly vytvoreny model CAF. Pre vysoké Skoly, ktoré chct ziskat
celkovy obraz o svojich predpokladoch achcu zviditelnit' svoje vysledky sebe aj
svojmu okoliu, je tento model idedlnym nastrojom.

Aj na slovenskych vysokych Skolach sa okrem spominanych modelov vyuZivaji
modely hodnotenia vykonnosti procesov na baze noriem ISO 9000. Budovanie
systému manazérstva kvality na vysokych skolach je pomerne rozsiahly komplikovany
proces, ktory méa nesporne mnozstvo Specifik. Sktsenosti ukazuju, Ze zatial' Co
hodnotenie vykonnosti a zlepSovanie kvality na baze ISO 9000 je vel'mi prinosné pri
administrative, riadeni a zabezpecovani chodu $koly, pedagogickej a vedeckej ¢innosti
sa viacej osvedcili systém samohodnotenia v zmysle modelu EFQM, resp. metodiky
CAF. Tieto modely merania vykonnosti su velmi flexibilné¢ a relativne Iahko
implementovatel'né.

“ Michal TKAC, dekan Podnikovohospodarskej fakulty so sidlom v Kogiciach, Ekonomicka univerzita

Vv Bratislave, Tajovského 13, 040 01 Kosice, Slovenska republika, e-mail: mtkac@euke.sk

“ Renata TURISOVA, odborny asistent Katedry priemyselného inZinierstva a manazmentu, Strojnicka fakulta
Technicka univerzita v Kosiciach, Némcovej 32, 042 00 Kosice, Slovenska republika, e-mail:
renata.turisova@tuke.sk
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2 Model EFQM

V zmysle definicie EFQM [6]: ., Vykonnost budeme chdpat ako mieru
dosahovanych vysledkov jednotlivcami, skupinami, organizdciami i procesmi‘‘, na
zaklade nej sa da merat’ vykonnost’ iba v porovnani s nejakou presne definovanou, tzv.
cielovou hodnotou vysledku, t.j. ur€ovanie ciel'ov tvori teoreticky zdklad akéhokol'vek
merania, resp. zlepSovania vykonnosti (Obrazok €. 1).

—< Vizia organizacie >
<
S >
£ —Ctrategické ciele organizacie, politika kvalitD
> >
x O
: 8 %
E § c Ciele organiza¢nej jednotky stratifikované na proces
N E @
o N ®
Administrativne a Ekonomické Charakteristiky kvality Socialne, bezpecnostné,
prevadzkové ukazovatele environmentalne a iné
ukazovatele procesu sluzby/ vykonu ukazovatele
pravomeci

ETTT TERTrreT 1913133 =x<} L FOOCEOCOOnG S OCEROCHOCEONC IO EOAOOE O Oeen B SCOOCERRCOL_ ot ot bt coorcocerct SEREEREERIERRY, CCOOCCEOCOOC EE OO DO OO OC O OO OO (B '

KEUCOVE UKAZOVATELE PROCESU

- \L/
S
% Stanovenie kritickych faktorov vykonnosti procesu a

= >

3 ° relevantnych ukazovatelov vykonnosti

X e C

SES

» N "¢7>'

ZlepSovanie vykonnosti
procesu

Obrdzok ¢. 1 Meranie vykonnosti
Zdroj: Spracované z [6]

Problematiku urcovania cielov hodnotenej organizacie je treba chapat’” komplexne
Z niekol’kych pohladov. Ak totiZ organizacia si kladie I'ahko dosiahnutelné ciele,
modze to viest k subjektivnemu nadhodnocovaniu skuto¢ného stavu vykonnosti. Na
druhej strane, ak organizicia deklaruje nedosiahnutel'né a prili§ naro¢né ciele, bude
mat’ zrejme model tendenciu podhodnocovat’ skutocni vykonnost. Ur€ovanie
vhodnych primeranych ciel'ov je teda kI'icovym momentom samohodnotenia v zmysle
spominanych modelov. Model EFQM, ale aj CAF maju systémy zabraniujice vzniku
spominanych chyb. Ide v prvom rade o benchmarking zabezpeCovany v ramci sut'aze
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ako nezavislé posudenie samohodnotenia tzv. externymi hodnotiteI'mi. V obidvoch
pripadoch pri benchmarkingu a externom hodnoteni, ked’Ze ide o vel'mi vSeobecné
modely hodnotenia schopné merat’ vykonnost’ pre celi Skalu ré6znorodych organizacii,
je dolezitd jednotna Struktura vytvarajica tzv. model hodnotenia.

Pri EFQM aj pri CAF ide o rovnaka Struktiru modelu pozostavajucu z deviatich
kritérii. Na sprehl'adnenie modelu su jednotlivé kritéria samohodnotenia rozdelené na
nastroje, prostriedky a vysledky. Nastroje a prostriedky sa zaoberajii tym, CO sa robi
a AKO sa to robi. Vysledky hodnotia CO bolo pomocou nastrojov a prostriedkov
dosiahnuté (Obrazok €. 2).

Nastroje a prostriedky Vysledky
Ludia Vysledky
90 bodov vzhl'adom k
(9%) zamestnancom -
90 bodov (9%) @
o = A~
> S H =S
w S Politika ) Vysledky 739
< > a stratégia = vzhl'adom ; % >
B kS 80 bodov (8%) 03 k zakaznikom wmog
> 2 = 200 bodov =
o < ) > W0
— — 57 -
Partnerstvo Vysledky 2
a zdroje vzhl'adom ku
90 bodov (9%) spolo¢nosti 60
bodov (6%)

Inovacia a vzdelavanie

Obrazok ¢. 2 Model vynimocnosti EFQOM
Zdroj: Spracované z [ 7]

Model pomentva klItac¢ové ulohy vedenia, manazmentu l'udskych zdrojov,
politiky a stratégie, manazmentu partnerstiev a zdrojov. V oblasti vysledkov rozlisuje
vysledky vo vztahu kzaujmovym skupindm — zdkaznikom, pracovnikom
a spolo¢nosti. Dosahovanim spokojnosti vSetkych zdujmovych skupin organizacia
maximalizuje pravdepodobnost’ dosahovania dobrych klIicovych vysledkov vlastnej
¢innosti a uspokojovania vlastnikov organizécie a tych, ktori maji zaujem o jej dobré
finan¢né vysledky.

Aj ked’ je na obrazku €. 2 popisany model hodnotenia EFQM, ako sme spominali
CAF pouziva taky isty model, avSak bez percentudlneho a bodového hodnotenia.

V ramci zjednodusSenia sa pri modeli CAF povazuju jednotlivé kritéria za rovnocenné,
¢o znacne zjednoduSuje samotny postup hodnotenia. Na ziklade percentudlneho
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hodnotenia modelu EFQM je vypracovany kvantifikacny postup zndmy ako RADAR
karta.

Hodnotenie pomocou RADAR Kkarty

RADAR karta sa rozumie ako novy pristup kvantifikdcie vysledkov

samohodnotenia a hodnotenia (Obrazok ¢. 3). Samotné pomenovanie RADAR je
odvodené od pociato¢nych pismen slov [3]:

Results (vysledky) — uréovanie pozadovanych vysledkov,

Approach (pristup) — planovanie rozvoj pristupov,

Deployment (rozsirenie) — rozsirenie pristupov,

Assessment & Rreview (hodnotenie a preskimanie) — hodnotenie a preskiimanie
pristupov a ich rozsirenie.

Urc¢enie pozadovanych
vysledkov

A

Hodnotenie
a preskiimanie
pristupov a ich
roz§irenie

Planovanie a rozvoj
pristupov

Rozsirenie pristupov

Obrdazok ¢. 3 Hodnotiaci nastroj RADAR karta

Zakladna schéma hodnotenia RADAR karty pre oblast’ nastrojov a prostriedkov

je uvedena na obrdzku €. 4 a schéma hodnotenia RADAR v ¢asti vysledky je na
obrazku ¢. 5.
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1%

RADAR — NASTROJE A PROSTRIEDKY

Prvky Atribtity hodnotenie 0% 25% 50 % 75 % 100 %
Pristup Zdravy (racionalny)
(Approach) o pristup jasne rac1’onalny. , Ziadny dokaz o A o o
e dobre definované a rozvinuté procesy alebo udalost Nejaky dokaz Doékaz Jasny dokaz Podrobny dokaz
e pristup zamerany na potreby
zainteresovanych
Integrovany:
* pristup POde.mj? politiku ,a S.t raté siu . Ziadny dékaz’ Nejaky dokaz Doékaz Jasny dokaz Podrobny dokaz
e pristup je spojeny s ostatnymi pristupmi alebo udalost
podl'a potreby
CELKOM 0 5 10|15 20 25 30 35 | 40 45 50 55 60 | 65 70 75 80 85 90 95 100
Prvky Atributy hodnotenie 0% 25 % 50 % 75 % 100 %
Rozsirenie Implementované 7+ 5
(Deployment) e pristup je implementovany flflf:ﬁ;ﬁ? Nejaky dokaz Dokaz Jasny dokaz Podrobny dokaz
Systematické: Ziadny dokaz
e pristup je rozsireny Strukturovanym alebo udalost’ Nejaky dokaz Dékaz Jasny dokaz Podrobny dokaz
spdsobom
CELKOM 0 5 10| 1520 253035 | 40 45 50 55 60 | 65 70 75 80 85 90 95 100
Prvky Hodnotené atributy 0% 25% 50 % 75 % 100 %
Hodnotenie Meranie - N
, . . . . , ., Ziadny dokaz C o 1A 1A
a preskiimanie o pravidelné meranie efektivnosti pristupu, lebo udalost’ Nejaky dokaz Dékaz Jasny dokaz Podrobny dokaz
(Assessment & roz§irenie sa vykondva e
Review) Ucdenie sa
* utiace sa akivity st pouzivané K identifikdcii | Ziadny dokaz |\ o o, Dokaz Jasny dokaz | Podrobny dokaz
a pouzivani najlepsich praktik a prileZitosti alebo udalost
k zlepSovaniu
ZlepSovanie 5
* analyza vystupov z merani a uceniasa Zladny dokaz | oo o akaz Dokaz Jasny dokaz | Podrobny dokaz
pouziva na identifikaciu, stanovenie priorit, alebo udalost
na planovanie a implementovanie zlepSeni
CELKOM 0 5 10| 1520 253035 | 40 45 50 55 60 | 65 70 75 80 85 90 95 100
CELKOVE HODNOTENIE: 0 5 10| 1520 253035 | 40 45 50 55 60 | 65 70 75 80 85 90 95 100

Obrdzok ¢. 4 Schéma hodnotenia RADAR pre oblast nadstroje a prostriedky
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RADAR - VYSLEDKY

Prvky Atributy hodnotenie 0% 25 % 50 % 75 % 100 %
Vysledky Pozitivne trendy Silne pozitivne Silne pozitivne
(Results) i a/alebo ststavne P trendy a/alebo

Pozitivne trendy . . trendy a/alebo ,
a/alebo dobré plnenia ststavne dobré ststavne
Trendy 5. A o, v mnohych : vynikajuce
, . . , Ziadny dbkaz uspokojivé , plnenia i
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rokov
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Porovnania Vynikajuce vo
e porovnania s externymi organizaciami sa .. . . L ., véacésine oblasti a
konaju a vysledky st dobre porovnatel'né Ziadny dokaz Por ovhanie Pr'1azn1v’e Prlazm}/e »hajlepsia
- dvetvia aleb tvrden ak alebo udalost’ V niektorych V niektorych Vv mnohych V triede"
S priemerom o ve‘yla alebo potvrden ako oblastiach oblastiach oblastiach ,
,»hajlepsie v triede vV mnohych
oblastiach
Prl,cmy , e, Ziadny dokaz Niektoré L Vicsina Vsetk’y vyslerdlfy,
¢ vysledky st zapricinené pristupom > , Mnohé vysledky , veduca pozicia
alebo udalost vysledky vysledkov .
bude udrzana
CELKOM 0 5 10|15 20 25 30 35 | 40 45 50 55 60 | 65 70 75 80 85 90 95 100
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Obrazok ¢. 5 Zakladna schéma hodnotenia RADAR pre oblast vysledky




Tieto schémy ma k dispozicii kazdy posudzovatel’ a je jeho dolezitou pomdckou pri
hodnoteni jednotlivych diel¢ich kritérii. Je moZzné sa vopred dohodnut’, ¢i sa pri hodnoteni
vyuzije hrubsia percentualna skala (t.j. 0, 25, 50, 75 a 100 %) vyznaCena v hornej Casti
matice, alebo ¢i sa zvoli jemnejSia 5 % Skala uvedend vzdy v spodnej Casti prislusného
prvku matice. Tato jemnejSia Skala by mala byt preferovand pre svoju vyssSiu rozliSovaciu
schopnost’.

Hodnotiaci, ale aj posudzovatel’ pri hodnoteni akéhokol'vek diel¢ieho kritéria modelu
vynimocnosti v Casti nastroje a prostriedky hodnoti v percentach najskor pristupy, rozsirenie
a nasledne hodnotenie a preskimanie. Pre kazdy ztychto prvkov sa ohodnoti plnenie
poZiadaviek zvlast' a az nasledne sa stanovi celkové hodnotenie dan¢ho dielcieho kritéria.
Obdobné¢ je to aj pri hodnoteni vysledkovych kritérii, kde posudzovatel' najskor ohodnoti
trendy, plnenie cielov, porovnavanie s konkurenciou a pri¢iny a potom rozsah pésobnosti.
Na zaklade tychto dvoch parcidlnych hodnoteni sa nésledne stanovi celkové hodnotenie
diel¢ieho kritéria v oblasti dosahovanych vysledkov.

Pri prevode percentuélneho hodnotenia na hodnotenie bodové slizi nasledujici postup:

a) Hodnotenia v percentach u jednotlivych diel¢ich kritérii v Casti nastroje a prostriedky sa

prepiSu do tabul'ky (Tabul’ka €. 1).Vysledné hodnotenie prisluSného kritéria je vzdy dané

jednoduchym aritmetickym priemerom hodnotenia diel€ich kritérii vo vnutri celého
kritéria, pretoze v Casti nastroje a prostriedky nie je rozliSovana vaha diel€ich kritérii.

Tabulka ¢. 1 RADAR — Vyhodnocovacia tabulka pre kritéria v casti nastroje
a prostriedky

Kritérium 1: Kritérium 2: Kritérium 3: Kritérium 4: Kritérium 5:
Vedenie Politika a stratégia | Cudia Partnerstvo Procesy
a zdroje
DK % DK % DK % DK % DK %
la 2a 3a 4a 5a
1b 2b 3b 4b 5b
1c 2c 3c 4c 5¢c
1d 2d 3d 4d 5d
2e 3e de 5e
Celkem % Celkem % Celkem % Celkem % Celkem %
14 :5 :5 :5 5
Vysledné Vysledné Vysledné Vysledné Vysledné
hodnotenie: hodnotenie: hodnotenie: hodnotenie: hodnotenie:

b) Pretoze v Casti vysledkovych kritérii st pri kritériach 6, 7 a 8 modelu vynimoc¢nosti
EFQM rozliSované zavaznosti diel€ich kritérii, precentudlne hodnoty je potrebné zapisat’
do inej tabul’ky, ktora tito skuto¢nost’ reflektuje (Tabulka €. 2).
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Tabulka ¢. 2 RADAR — Vyhodnocovacia tabulka pre kritéria vysledkov

Kritérium 6: Vysledky vzhl'adom k zakaznikom Kritérium 7: Vysledky vzhl'adom
K zamestnancom
DK % x vaha % celkom DK % x vaha % celkom
6a X 0,75 7a X 0,75
6b x 0,25 7b x 0,25
Vysledné hodnotenie: % Vysledné hodnotenie: %
Kritérium 8: Vysledky vzhl'adom k spolo¢nosti Kritérium 9: KI'icové vysledky vykonnosti
DK % x vaha | % celkom DK % x vaha | % celkom
8a X 0,75 9a X 0,75
8b x 0,25 9b x 0,25
Vysledné hodnotenie: % Vysledné hodnotenie: %

c) Vysledky samohodnotenia sa zistuji pomocou sumariza¢nej Tabulky ¢. 3, do ktorej sa
prepiSu vysledné percentudlne hodnotenia jednotlivych diel¢ich kritérii modelu
vynimoénosti do prostredného stipca tak, aby sa v stlpci ,,ziskané body“ dali pre
jednotlivé kritéria zaznamenat suciny percentudlneho hodnotenia a predpisané vahy
kritéria, ktoré su funkciou maximalne mozného bodového hodnotenia kazdého

Z deviatich kritérii modelu.

Tabul’ka ¢. 3 RADAR — Priklad sumarizacnej vyhodnocovacej tabulky

Kritérium: x vaha kritéria Ziskané body
1- Vedenie x 1,0
2 — Politika a stratégia x0,8
3 — Ludia x0,9
4 — Partnerstvo a zdroje x 0,9
5 — Procesy x1,4
6 — Vysledky vzhladom k zakaznikom x2,0
7 - Vysledky vzhl'adom k zamestnancom x 0,9
8 - Vysledky vzhl'adom k spolo¢nosti x 0,6
9 — KI'i¢ové vysledky vykonnosti x15

Body celkom:

Popisany sposob hodnotenia pri praktickom pouzivani mé svoje vyhody, ale aj nevyhody.
Nevyhodou je relativne velka zloZitost, ktord v konecnom dosledku moéze zapri¢init’
nepresnost’ pri hodnoteni. Spominana nepresnost’ je nasledkom vysokej univerzalnosti pri
aplikovani modelu. Ide o model, ktory prave z dovodu benchmarkingu je rovnaky pre rozne
formy, typy organizacii v roznych sektoroch. Model CAF, ktory je v tomto zizenim — je
zamerany na organizacie verejnej spravy, pouZziva zjednoduSené hodnotenie. Od modelu
EFQM sa lisi jednotlivymi otdzkami v rdmci deviatich hodnotenych kritérii.
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Vyznamnost’ modelu CAF pre vysoké Skoly

Pre ucely merania vykonnosti vysokych $kol sa pouziva model CAF (Common
Assessment Framework). Model CAF bol vyvinuty na zaklade analyz vykonanych
Eurdpskou nadaciou pre manazérstvo kvality, Akadémiou Speyer v Nemecku a Europskym
instititom pre verejnl spravu v Maastrichte. Findlna verzia sa dostala na svetlo na prelome
rokov 1999/2000. Je odporiany organizaciam verejnej spravy v ¢lenskych $tatoch EU ako
pomocny nastroj na pochopenie technik manaZérstva kvality aich aplikaciu vo svojej
¢innosti.

Model CAF v sebe zahfnia hlavné ¢rty modelu vynimoc¢nosti EFQM. Teoreticky zaklad
modelu tvori Struktura deviatich oblasti identifikujacich hlavné aspekty hodnotenia
organizicie. V ramci kazdej z tychto oblasti sa identifikuje zoznam vykonnostnych kritérii.
Kritéria udavaja hlavné vystupy, ktoré treba zvazit' pri hodnoteni organizéacie. Pre
organizacie, ktoré chct ziskat' celkovy obraz o svojich predpokladoch a chct zviditelnit
svoje vysledky sebe aj svojmu okoliu, je model CAF ide4dlnym nastrojom samohodnotenia.

Na rozdiel od vyrobnych podnikov, pri vysokych Skolach nie je problém v tom, ¢i
merat’ vykonnost’ finanénymi alebo nefinanénymi parametrami, ale aky zvolit’ ich pomer
a vobec, aké ukazovatele pre meranie vybrat. Obraz zdravej a perspektivne] miestne]
samospravy sa sklada z viacerych stcasti. Aby bola vysoka Skola dostatocne vykonna,
ucinnd a efektivna, potrebuje vierohodnu stratégiu, vysoku spolahlivost’, dobrt organizaciu,
inovativne pristupy, sluzby a procesy, vyborni reputdciu medzi 'ud'mi a nadriadenymi
organmi, pripadne d’alSimi zdujmovymi skupinami. A v neposlednom rade musi byt
schopnd motivovat’ pritiahnut, udrzat a rozvijat’ schopnosti Studentov. Tak poméha
riadiacim pracovnikom pozriet’ sa na jej sucasny stav takym sposobom, ktory zabezpeci
buduci trvalo udrzatelny rozvoj a prosperitu vysokej skoly, ¢i univerzity v danom regione.

Model CAF je orientovany na ciele vysokej Skoly a pozitivne oceni tu Skolu, ktorej
cielom nie je iba orientacia na vnutorné problémy, resp. problémy vedecko-technického
rozvoja, ale vo vSeobecnosti do svojich hlavnych procesov hlavne pri tvorbe cielov zapoji
vSetky zainteresované strany. Napriklad verejnej vysokej Skole by zrejme pomohlo vel'mi
vydatne k zlepSeniu dobrého mena, t.j. napriklad umiestnenie sa na lepSom mieste nejakého
ratingu, ak by na univerzite pdsobil profesor - nositel' napr. Nobelovej ceny za bioldgiu,
ktorému sa podarilo popisat’ Specidlny druh chrobikov jedinecnych v ramci svetového
meradla. Z d’aleka by takyto ohlas v ramci spominanych ratingov nedosiahol profesor -
technik, ktorému sa podarilo implementovat uz existujicu pouzivanu technologiu
Vv podmienkach daného regiénu vysokej Skoly, aj keby iSlo o vyznamni modifikaciu
existujuiceho modelu zaujimava z pohladu aplikovaného vyskumu. KedZe spominany
profesor vysokej Skoly nie je povodnym autorom myslienky, zrejme nemoéze publikovat
svoje vystupy v uznavanych karentovanych ¢asopisoch. Jeho uspesna aj ked’ z d’aleka nie
trividlna implementacia uz existujiceho modelu by vSak mohla teoreticky pomoct’
ekonomike kvality, resp. zabezpecit’ zvySenie zamestnanosti v danom regione, zabezpecit
jeho rozvoj a tymto zvysit’ kvalitu Zivota pre mnozstvo jeho rodakov.

Model EFQM, ale aj CAF by vSak na rozdiel od spominanych ratingov vysoko
pozitivne hodnotil obidvoch tychto profesorov. Pri hodnoteni ré6znych ratingovych agentur
by hodnotenia profesora — aplikatora uz znamych publikovanych myslienok bolo podstatne
nizsie a jeho prinos pre univerzitu by nezriedka mohol byt deklarovany ako zanedbatelny.
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aj ked’ hodnoteniu podl'a ratingu by profesora uz znamych myslienok existujucich v praxi
hodnotil z pohl'adu vykonnosti ako zanedbatel'ny prinos.

Zaver

Najst’ hodnotiace kritéria, ktoré by objektivne a ohodnotili vykonnost vzdelavacich
institacii, je vzhl'adom na ich réznorodost, ale aj samotny predmet prace tychto instittcii
vel'mi zloZitym problémom. Je skutocne vel'mi tazké najst’ ¢iselnu charakteristiku, ktora by
bola dobre implementovatena v prostredi vysokych §kél so zameranim na umenie,
matematiku, medicinu, ¢i chémiu. Jednym zo spdsobov ako merat vykonnost je
implementovat’ exitujice modely na meranie vykonnosti. Nami popisany pristup
vychadzajici z modelu hodnotenia CAF je podl'a nasho nazoru jednym z najlep$ich v praxi
pouzivanym a svetovo akceptovatelnych modelom, na zéklade ktorého je mozné nielen
vykonnost’ vzdelavacich inStiticii merat, ale na zéklade vysledkov modelu je mozné
systematicky zlepSovat’ systém manazérstva analyzovanej vzdelavacej inStitucie, co
nasledne vytvori predpoklady na zlepSenie jej konkurencieschopnosti.

Prispevok bol pripraveny v ramci riesenia grantovej ulohy KEGA ¢.158-042EU-4/2010
Tvorba koncepcie a implementacia blended e-learningu do vzdeldvacieho procesu blokovej
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Centrum vyskumu riadenia technickych, environmentalnych a humannych rizik pre trvaly
rozvoj produkcie a vyrobkov v strojarstve.

Literatara:

1. Andrejkovi¢, M. - Hajduova, Z. - Mixtaj, L. - Weiss, E. - Weiss, R.: Process
improvement in metallurgy company. In: Metalurgija. Vol. 49, no. 3 (2010), p. 240. -
ISSN 0543-5846.

2. Bednarova, 1. - Liberko, I. - Gazda, A. - Pacan, A.: Integrated management system in
wood companies. In: Intercathedra : annual scientific bulletin of plant - economic
department of the European wood technology university studies. - ISSN 1640-3622. -
no. 26 (2010), p. 185-1809.

3. Broska, M. - Surin, P.: Uplatnenie Radaru v organizacii. In: Kvalita 2. Ro¢nik XVIII.
Odborny Casopis o systémoch manaZzérstva. Vydavatel'stvo MASM, 2010.

4. Dietrich, E. - Schiilze, A.: Statistical Procedures for Machine and Process
Qualification. ASQ Quality Press, Milwaukee, Wisconsin, 1999.

5. Gitlow, H. - Gitlow, S. - Oppenheim, A. - Oppenheim, R.: Tools and Methods for the
Improvement of Quality. Richard D. Irwin, Inc., USA, 1989.

6. Rohag, J., Sestak, M.: Model vynimoc¢nosti EFQM. Pripadova $tadia. Slovenska
spolo¢nost’ pre kvalitu, 2005

7. Tkac, M. - Szabo, S. - Olejnik, F.: Meranie vykonnosti procesov zabezpecujucich
letecku prevadzku. In: Nové trendy rozvoja letectva. - Kosice : TU, 2006 5 s. - ISBN
8080735204.

50



ALTERNATIVNA VYUCBA ZAKLADOV STATISTIKY (ZAMERANA NA
ROZVOJ STATISTICKEJ ARGUMENTACIE)

Erika Liptakova — Monika Conkova ~

Educational institutions wishing to implement a quality management system must declare
efforts to continuously improve processes. The main processes of such institutions include
also the learning process. To improve this process affects several aspects, including the
motivation of students and teaching style.

Higher education institutions with different focus, whether economic, technical, social or
natural sciences, have in their study programs in place mandatory basic course completion
statistics. In this article we show a way to change the teaching of statistics from knowledge
of procedures and calculations to a deeper understanding of statistical ideas.

Key words: learning process, statistics, statistical reasoning, teaching statistics

Uvod

Vyznam Statistiky v sucasnom svete neustdle narasta. Pochopenie veci verejnych,
spravovanie osobnych financii, a i. si vyZzaduje urCitd Uroven Statistickych vedomosti.
Prostrednictvom popularizacie vysledkov vedeckych S§tudii podlozenych Statistickymi
vysledkami sa Statistika stala sucastou informécii prijimanych v rdmci bezného Zivota.
Navyse, na trhu prace su stdle viac pozadované vlastnosti, ako je abstraktné, samostatné
atvorivé myslenie, schopnost’ presne formulovat’ problémy, hladat exaktné rieSenia
a vediet’ ich prezentovat’.

Studenti na fakultach s roznym zameranim, ¢i uz ide o ekonomické, technické, socialne
alebo prirodné vedy, povinne absolvuji zakladny kurz Statistiky. UCcitelia sa pri vyucbe
tohto predmetu stretdvaju s viacerymi problémami, ako su pasivny pristup Studentov
k procesu vyucby, obavy resp. strach Studentov zo Statistiky, negativne komentare na adresu
Statistiky po jej absolvovani, frustracia samého seba (ako vyucujiiceho) z vyucby Studentov,
ktori maji malo motivacie, slabSie matematické schopnosti, vynechavaji hodiny alebo st
vel'mi slabi pri preverovani vedomosti (Moore, 1997; Gal, 2004; Garfield & Ben-Zvi,
2009). Eliminacia tychto problémov si vyzaduje okrem iného aj prehodnotit’ to, ako ucime,
t.J. akym sposobom a akymi metdédami.

Ustrednou myslienkou zlepSenia kvality vo vyuc¢be Statistiky je upustenie od modelu
vymeny informdacii v prospech konstruktivistického pohladu na vzdelavanie. V tomto
prispevku  priblizime Citatefom spdsob  vyucby Statistiky, ktory vychadza
z konstruktivistickej tedrie vzdelavania. Tymto sposobom sme realizovali vyu¢bu Statistiky
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na Podnikovohospodarskej fakulte EU pocas jedného semestra. V zavere prispevku
analyzou testov ukdzeme, ze tento spdsob vyucby sa ukazuje z pohl'adu schopnosti
Statistickej argumentécie byt lepsi, ako ,,tradi€na* vyucba.

1 Vyucba Statistiky v ivodnych kurzoch na vysokych $kolach

Hlavnym cielom vyucby zékladov Statistiky na vysokych Skoldch s nematematickym
zameranim je produkovat’ Statisticky vzdelanych T'udi (ASA, 2005), pricom Statisticka
vzdelanost’ by sa dala podla mnohych autorov (napr. DelMas, 2002; Chance, 2002;
Pfannkuch & Wild, 2004) rozdelit do troch zdkladnych urovni, ktoré koreSponduju
S hlavnymi ciel'mi vzdelavania:

1. Groven: Statistickd gramotnost’,
2. uroveni: Statisticka argumentacia,
3. troveii: Statistické myslenie.

Statistickii gramotnost’ mozno chipat ako minimalnu znalost §tatistickych pojmov
a postupov. Z takéhoto pohl'adu mézeme definovat’ Statisticki gramotnost’ ako pochopenie
jazyka statistiky (slov, symbolov a terminov), schopnost’ interpretovat grafy a tabulky
a schopnost’ rozumiet’ Statistickym informéaciam v novinach a inych médidch (Garfield,
1998).

Statisticka argumentacia znamena schopnost’ vysvetlit' $tatistické postupy a schopnost’
plne interpretovat’ Statistické vysledky na zaklade dokladného porozumenia zakladnym
mySslienkam Statistiky. Zakladom tejto argumentécie je konceptudlne pochopenie dolezitych
myslienok a pojmov Statistiky.

Statistické myslenie vyzaduje pochopenie preo a ako sa robia Statistické zistovania
a prieskumy. To zahffia rozpoznanie a pochopenie celého procesu skiimania (od otazok
predstavujucich zber dat, k vol'be analyzy na testovanie predpokladov, atd’.); pochopenie
toho, ako sa pouzivaju modely na simulovanie.

2 Statisticka argumentacia

Pociatky vyucby Statistiky s dorazom na rozvijanie schopnosti argumenticie by sa dali
datovat’ ku koncu 70-tych a zaciatku 80-tych rokov 20. storocia. Chervaney a kol. (1980)
definovali Statistickli argumentaciu ako to, €o je Student schopny vykonat’ so Statistickymi
pojmami (pripomenut’ si, rozpoznavat’ a rozliSovat’ medzi nimi) a zru¢nosti, ktoré Student
vie pouzit’ v konkrétnych krokoch rieSenia Statistického problému.

Koncom 20. storoCia sa vyskum v oblasti Statistického vzdeldvania zameral na zlepSenie
metod vyucby Statistiky s cielom pomdct’ Studentom v spravnej Statistickej argumentacii
(Garfield & delMas, 1991). Z vyskumov v oblasti hodnotenia Statistickej argumentacie
vyplynulo, ze hoci su Studenti Casto dobri v priebehu vyucby Statistiky, ziskavaji dobré
hodnotenia z domacich zadani alebo sktSok, mnohi z nich st slabi v Statistickej
argumentacii (Garfield, 1998). Tieto vysledky podla Garfieldovej naznacuju, Ze ucitelia
Statistiky vyslovne neucia Studentov, ako aplikovat sposoby Statistickej argumentdcie.
Naopak, vdcsina ucitelov ma sklon k vyucbe Statistickych pojmov a procedur, poskytuje
Studentom moznost pracovat' s datami a softvérom a dufa, Ze schopnost argumentovat’ sa
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bude akosi automaticky sama rozvijat. To podnietilo d’alSich autorov (delMas, Garfield &
Chance; 1998) k skiimaniu a opisu vyvoja a hodnotenia zru¢nosti Statistickej argumentacie,
najma v oblasti induktivnej Statistiky.

3 Tradiéna vyucba verzus vyucba zamerana na rozvoj hlbSieho porozumenia

Stcasny trend vo svete vo vyucCbe Statistiky je zamerany na rozvoj jej hlbSieho
a zmysluplného chédpania a pomoc Studentom rozvijat’ ich schopnosti Statisticky premyslat’
a argumentovat’. Podl'a Cobba a McClaina (2004) by takato vyucba mala byt je zaloZzené na
Siestich zasadach:

1. Viac sa zamerat’ na rozvoj dolezitych Statistickych myslienok, nez na prezentaciu
nastrojov a postupov riesent.

2. Pouzit’ readlne a motivujice data za ucelom povzbudenia Studentov k zapojeniu sa do
Statistickych analyz.

3. Vyuzivat aktivity na podporu rozvoja Statistickej argumentacie.

4. Integrovat’ pouzitie vhodnych technologickych néstrojov, ktoré umoznuju Studentom
skimat’ a analyzovat’ data, otestovat’ hypotézy a rozvijat’ Statistickil argumentéciu.

5. Pocas cviceni podporovat’ diskusie, ktoré obsahuju Statistické argumenty, a ktoré sa
zameriavaju na signifikantné Statistické myslienky.

6. Pouzit’ hodnotenie za G¢elom zistenia, ¢o Studenti vedia (v koreSpondencii s obsahom
vyucovaného predmetu); monitorovania Urovne Statistickej argumentacie;
monitorovania zlepS$enia Studentov.

Hlavnym dévodom pre zmenu pristupu vo vyucovani, v ktorom je v centre pozornosti ucitel’
(,,tradi¢nd* vyucba), k pristupu, kde je v centre pozornosti Student, je ten, ze druhy pristup
je efektivnejsi pri pomahani §tudentom budovat’ a prehibit’ chapanie $tatistiky, schopnost’
zuzitkovat’, ¢o sa naucili v Skole alebo v redlnom svete.

» Tradi¢na“ vyucba

Studenti prichadzaji na cviGenie bez vacsicho odakdvania, ¢o sa naudia, pripraveni
zapisovat’ si, ¢o ucitel’ povie. Ucitel’ prezentuje mnoZstvo vzorcov a postupov vypoctov, ¢o
dopiia o priklady, nejaké analyzy dat a nidzorné ukazky. Studenti po&uvaji, robia si
poznamky a mozno sa aj nie¢o opytaju. Stredobodom ,,tradi¢nej* vyucby je ucitel’, ktory si
pri priprave na vyuébu kladie otdzku: "Co chcem povedat mojim $tudentom?". Ugitel
Studentom predklada hotové poznatky.

Vyucba zamerana na rozvoj hlbSieho porozumenia

Tento pristup je viac sustredeny na $tudentov. Ugitel si v ramci pripravy kladie otazky: "Co
modZem urobit, aby som podporil Studentov pri uceni?", "Ako mdézem Studentov zapojit’ do
vyucby, aktivit, rozvijania argumentacnych a diskusnych tivahy, timovych prac, atd’.?"

Studenti vedia, Ze majii byt pripraveni na vyu¢bu — prestudovat’ si vopred oznidment tému
z roznych zdrojov (uéebnice, prednasky, internet...). Studenti tak na cvi¢enie prichadzajt
s predbeznou predstavou pojmov a technik. Vyucba sa zacina kratkym sthrnom toho, ¢o sa
Studenti naucili na predchddzajicom cviCeni, pricom moézu polozit’ otazky tykajuce sa
prebrané¢ho uciva. Tieto otazky by mali zodpovedat’ Studenti a/alebo ucitel’. Ucitel’ zriedka
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odpoveda na otdzku priamo, ale Casto sa pyta Studentov o si myslia o probléme, aky je ich
nazor. Ak nejaky Student odpovie, ucitel’ d’alej vyzve ostatnych vyjadrit’ sa k tejto odpovedi.

Po takomto ivode su Studenti pripraveni na zacatie aktivit. M6zu dostat’ k dispozicii scenar
cviGenia resp. pracovny list, ktory ich sprevddza vyuéovacou hodinou. Studentom st
kladené otazky typu: "Co si myslite o.... ?, .,Co by ste ocakavali ... 7, ,,Ako sa zmeni ..., ked’
.2 atd. Studenti tvoria malé skupiny, diskutuji o tychto otazkach a potom zdielaju
a porovnavaju svoje dohady a tivahy, hypotézy a argumentéciu s ostatnymi spoluziakmi.

V dalSej Casti cvicenia Studenti pomocou softvéru zobrazia datovy subor, ktory si sami
zostavili. Pracou v paroch rieSia problém pomocou grafickych a numerickych metéd —
vytvaraju grafy a Statistiky odpovedajuce na otazky.

Ulohou ugitela na takomto cviéeni je predstavit problém, viest diskusiu, predvidat
nepochopenie alebo t'azkosti s argumentéciou, uistovat sa, ze Studenti sa zaoberaju ulohou
a nemaju problémy pri jej rieSeni.

Ucitel’ by mal vediet, kedy ukoncit’ diskusiu, kedy opravit’ chyby, ako poskytnut” dobré
zhrnutie aktivit Studentov opierajlic sa o ich pracu, takze tito potom ocenia, ¢o sa z aktivity
naucili.

4 Pedagogicky experiment

S cielom skvalitnit' vyu¢bu predmetu Statistika sme na Podnikovohospodarskej fakulte
Ekonomickej univerzity poc€as letného semestra akademického roku 2009/2010 realizovali
pedagogicky experiment. Spocival v tom, Ze¢ dany predmet sme ucili okrem tradi¢ného
spdsobu i sposobom zameranym na hlbSie porozumenie dolezitym Statistickym mysSlienkam.

Pripravili sme didakticky materidl (pracovné listy s lohami a kontrolné testy), ktory sme
nasledne pouzili vo vyucbe. Hlavnym cielom tohto didaktického spracovania bolo pomdct’
k rozvoju Statistickej argumentacie u Studentov. Pred zaliatkom experimentu sme si
stanovili pracovnu hypotézu: Aktivizujiice metody vo vyucbe Statistiky pomdahaju studentom
v rozvoji Statistickej argumentacie lepsie ako tradicnad vyucba.

4.1 Metodika

Experimentu sa z(c€astnilo 132 Studentov prvého rocnika denného Stadia Studijného odboru
Ekonomika a manazment podniku, ktori boli rozdeleni uz v uvode ich $tadia do 6 Studijnych
skupin (rozdelenie nezaviselo od ich predchadzajucich Studijnych vysledkov, takze ho
mdzeme povazovat za nadhodné), a traja vyucujici. Kazdy z vyucujucich ucil v dvoch
Studijnych skupindch (Tab. 1):

1. skupina (kontrolnd) — tradi¢ny spdsob vyucby;

2. skupina (experimentdlna) — spdsob vyucby zamerany na rozvoj Statistickej
argumentacie vychadzajaci z konstruktivistickej teorie vzdelavania.
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Tabulka ¢. 1 Studijné skupiny ziicastnené v experimente
Vyucujici
E M S

KON (kontrolnd) E kon M kon 5 kon

Status

EXP (experimentdlna) E exp M exp 5 exp

V uvode vyuCby zakladov Statistiky, eSte pred zaciatkom experimentu, sme vstupnym
testom (pretestom) zistili Groven Statistickej argumentacie u vSetkych Studentov, ktori sa
zuCastnia experimentu.

Pocas semestra, ktory trval 13 tyzdnov, Studenti absolvovali kazdy tyzden jednu prednasku
a jedno cvicenie. Experimentalne skupiny mali odliSnii vyucbu pocas piatich cviceni, na
ktorych sa preberali nasledujice témy: charakteristiky stredu, charakteristiky variability,
intervaly spol’ahlivosti, testovanie hypotéz a korelacna a regresnd analyza. V zavere
kazdého takéhoto cvicenia Studenti vypracovali anonymny kratky kontrolny test k prebrane;j
téme zamerany na porozumenie a Statistickil argumentaciu. Spravne rieSenia testovych uloh
potom boli nasledne na d’alSom cviceni konzultované so Studentmi, aby mali zabezpecenu
spatnu vézbu.

V zavere vyucby zékladov Statistiky Studenti vypracovali posttest. Na konci experimentu
sme porovnali vysledky pretestu a posttestu.

Na spracovanie vysledkov pedagogického experimentu sme pouzili nasledujuce Statisticko-
matematické analytické metody:

e Mann-Whitneyho test (resp. Wilcoxonov test) - porovnanie vysledkov kontrolnych
testov medzi experimentéalnou a kontrolnou skupinou.

e Dvojfaktorova analyza rozptylu (ANOVA) - zistenie, ¢i st rozdiely medzi
vysledkami z testov medzi Studijnymi skupinami v zavislosti od vyucujaceho (1.
faktor) a statusu skupiny (2. faktor) Statisticky vyznamné.

- Normalitu sme overovali pomocou Shapiro-Wilkovho testu.
- Na overenie homoskedasticity sme pouZili Bartlettov test.

Analyzy sme realizovali pomocou Statistického softvéru SAS EG a Minitab.

4.2 Analyza vysledkov experimentu

V tvode analyz sme dvojfaktorovou ANOVA overili rovnocennost’ skupin vstupujacich do
experimentu (z pohl'adu urovne Statistickej argumentécie).

Analyzou vysledkov posttestu (dvojfaktorovou ANOVA) sme ukdzali, Zze jeho vysledky
zavisia od spdsobu vyucby a Ze osoba vyucujuceho na ne nema vyznamny vplyv. Teda sme
ukazali, ze tym faktorom, ktory vyznamne ovplyviiuje Statistickii argumentaciu, je sposob
vyucby.
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V grafe ¢.1 je zobrazené vzajomné porovnanie poctu bodov ziskanych z posttestu
Vv jednotlivych skupinach — vidime, ze Studenti v experimentalnych skupinach vykazuji
lepSie vysledky ako Studenti v kontrolnych skupinéch.

Distribution of posttest

exp | l— * —|

status_P_P

kon | l— * I

5.0 7.5 10.0 125 15.0
posttest

Graf ¢.1 Porovnanie experimentdlnej a kontrolnej skupiny (podla poctu bodov ziskanych
Z posttestu), Zdroj: vliastné spracovanie

K overeniu pracovnej hypotézy bolo potrebné ukazat, ze sa Studenti ako jednotlivci zlepsili
v Statistickej argumentacii od pretestu k posttestu, pricom sme sledovali, ¢i toto zlepSenie
bolo vyznamnejSie u Studentov vyucovanych pomocou aktivizujucich metéd. Vzéjomne
sme porovnavali dve skupiny merani (pocet bodov z pretestu a pocet bodov z posttestu)
zaloZené na tej istej vzorke Studentov. Odc¢itanim oboch merani sme ziskali parové rozdiely,
ktoré vsthpili do analyzy.

Porovnanie zlepSenia Statistickej argumentacie medzi Studijnymi skupinami sme realizovali
znova pomocou dvojfaktorovej ANOVA, ktord bola v tomto pripade aplikovand na
rozdiely v parovych hodnotach. Vysledky analyzy su zobrazené v tabul’ke €. 2. Z pohl'adu
faktora ,,vyucujuci® je p-hodnota=0,4216, takze sme nezamietli nulov hypotézu o rovnosti
priemerov rozdielov v pocte ziskanych bodov z posttestu a pretestu medzi skupinami, ktoré
ucili rozni uitelia. Pri druhom faktore je p-hodnota =0. Preto v tomto pripade sme zamietli
nulovia hypotézu o rovnosti priemerov rozdielov v pocte ziskanych bodov z posttestu
a pretestu pri roznych spoésoboch vyucby.

Tabulka ¢. 2 Tabulka ANOVA pre parové rozdiely (posttest — pretest);
Zdroj: vlastné spracovanie

Source | Partial 55 df M5 F Frob > F
___________ +____________________________________________________
Model | 138.385378 3 46.1317927 T7.70 0.0001
|
vyucujuci | 10.4255618 2 5.212780%92 0.87 0.4216
status | 119.90&6777 1 119.30&6777 20.00 0.0000
|
Residual | 749.294544 125 5.98435835
___________ +____________________________________________________
Total | 8B7.689922 128 6.93507752
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Z grafického porovnania rozdielov v pocte ziskanych bodov z posttestu a prestu vidime, ze
Studenti v experimentdlnych skupindch vykazuju vécsie zlepSenie v urovni Statistickej
argumentacie ako Studenti v kontrolnych skupinach.

Distribution of ROZDIEL

exp }7 * 4{

STATUS

kon —

|

-5.0 -2.5 0.0 245 50 75
ROZDIEL

Graf ¢.2 Vzajomné porovnanie experimentalnych a kontrolnych skupin podla rozdielov
V pocte ziskanych bodov (posttest — pretest)
Zdroj: vlastné spracovanie

Touto analyzou sme ukazali, Ze po absolvovani aktivizujucimi metdédami podporovanej
vyucby sa Studenti zlepSili v Statistickej argumentacii viac ako Studenti, ktori absolvovali
tradicnu vyucbu, a Ze toto zlepSenie je Statisticky vyznamné.

Zaver z experimentu

Analyzou vysledkov pretestu, posttestu i kontrolnych testov, ktoré boli zamerané na spravnu
Statisticki  argumentéaciu, sme ukazali, Ze lepSie dopadli experimentalne skupiny
vV porovnani s kontrolnymi skupinami, a Ze tieto vysledky neboli ovplyvnené tym, kto
z vyucujucich ucil v danej skupine. Z tychto poznatkov by sme mohli vyvodit’ zaver, ze
metoda vyucby vychadzajica z konStruktivistickej tedrie vzdelavania podporena
aktivizujicimi metdédami vedie k hlbSiemu porozumeniu dolezitych Statistickych myslienok,
¢im rozvija schopnost’ Statistickej argumentacie.

Zaver

V sucasnosti zamestnavatelia Coraz viac vyzaduji od svojich zamestnancov analytickeé,
kvantitativne a pocitacové zrucnosti. Tieto poziadavky tlacia na zmeny vo vzdelévani.
Preto snahou vzdeldvacich institucii, pokial’ chcu zostat’ konkurencieschopné, musi byt
neustale zlepSovanie vyucovacieho procesu.

V prispevku sme priblizili sposob vyucby, ktory je odlisny od ,tradi¢ného* vyucovania. Je
to spdsob vychadzajici z konStruktivistickej teorie vzdelavania a vyuzivajuci vo vacsej
miere aktivizujuce metddy vo vyucbe. Konkrétne sme ukazali sme jeho pozitivny dopad na
studentov v predmete Statistika.
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Stojime pred vyzvou modernizovat’ to, ¢o ponukame Studentom — €o ich u¢ime a ako. A to
vo velkej miere stale zostava na ucitel’'och.
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A NOTE ON THE R&D EXPENDITURES AND EUROPEAN ECONOMIC
STRATEGY

*

Tomas Vyrost — Eduard Bauméhl — Stefan Lyécsa’

We perform a simple analysis of time trends on the research and development expenditures
of 21 European countries. We compare the dynamics of their growth in the context of the
Lisbon Agenda, as well as the current Europe 2020 initiative. By estimating panel data
models, we show that even though the overall trend is positive, only a small minority of
countries are able, or are even close to achieving the set objectives. We also show there are
not only big differences in R&D expenditures, but also in their trends, potentially casting
doubt on the 3% target.

Key words: R&D expenditures, Lisbon Strategy, LSDV estimation

Introduction

The Lisbon Strategy (also known as Agenda) was a set of principles approved by the
European Council in March 2000 to ensure the development of the European Union (EU
henceforth) economy. The aim was to create the most competitive, knowledge-based
economy till the year 2010, with respect to social cohesion and environmental preservation
in the EU member states. In the mid-term evaluation, most of the specified goals have been
found as not accomplished. As a result, many quantitative targets were reduced with an
exception of that of 3% of GDP should be directed to R&D.

From empirical point of view, it has been shown in many studies that R&D expenditures are
closely linked to productivity and productivity growth (among others see, e.g., Cameron et
al., 2005; Brown et al., 2009; Gustafsson — Segerstrom, 2010). Moreover, the benefits from
R&D are twofold: (a) as a firm asset the contribution lies in productivity growth of the
original investors and (b) partly gains are provided to other economic entities through R&D
spillovers, i.e. positive externalities are present. Harris (2010) states:

“...if the outputs from R&D are largely non-appropriable (and thus spillover to
other firms) then government policy should aim at improving R&D cooperation,
networks, university-firm linkages, etc. If, however, the benefits of R&D are
mostly firm specific (and if the external influences on the determinants of R&D
spending are mainly through specific firm-to-firm pecuniary linkages), then
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policy to increase R&D should be focused on helping firms directly rather than
the external environment in which firms operate”.

To sum up, R&D activities have two primary implications — they stimulate innovations and
facilitate the others’ discoveries. The first one is called productivity accelerator and its
existence is well documented®. Griffith et al. (2004) provide an evidence of the second
face” of R&D, the so-called absorptive capacity. Using industry panel data of 12 OECD
countries they found evidence, that R&D is statistically and economically important in this
catch up process as well as stimulating innovation directly.

Moreover, Lokshin et al. (2008) showed that combining internal and external R&D can
improve performance. By estimation of non-linear model they showed a complementarity in
combining both internal (“make”) and external (“buy”) R&D strategies. Their findings also
support the dual role of R&D, i.e. contribution of R&D as productivity accelerator and
absorptive capacity.

By previous brief discussion we wanted to emphasize the role of R&D in economy and thus
its high relevance under the Lisbon Strategy. In this paper, we will focus on the
sustainability of R&D expenditures within the EU countries by analyzing their common and
individual trends as well. Next section describes utilized data and methodology, Section 3
provides empirical results and Section 4 concludes.

1 Data and methodology

The data on R&D expenditures (GERD) for 27 member EU states were obtained from the
Eurostat database. To take into account the size of the economy, we used the ratio
GERD/GDP, where the denominator is the nominal Gross Domestic Product. The annual
frequency of the data is available for some countries since 1981. However, efforts towards
the knowledge-based economies are apparent since the Lisbon Strategy. Moreover, the
accession of newer EU member states started in both the 90s and at the beginning of the
millennium. We have preferred to use balanced panel data in our analysis, as the inferences
are much more straightforward, not to mention that in most countries the non availability of
data is restricted solely on the beginning of the series (thus in 80s and first half of the 90s).
We have therefore used a balanced panel dataset with N = 21 and T = 15, thus 21 countries
with annual data on GERD/GDP which starts from 1995 and ends in 2009. Due to data
unavailability, we have excluded Cyprus, Estonia, Greece, Luxemburg, Malta and Sweden.
The descriptive statistics are presented in the following table.

The new EU members have clearly smallest average amounts of relative expenditures into
R&D with Latvia in the bottom with 0.468 and not surprisingly Slovenia at the top with
1.453 which is a value comparable with the old EU members. We have also provided two
tests within our panel. Unsurprisingly, the autocorrelation in the data is significant. Such
results are typical for macroeconomic data. More interestingly there is also a cross-sectional
dependence in the data series. This may be interpreted in many ways; one may be the view
of a coordinated policy. Another, probably more realistic is that the presence of cross-
sectional dependence is due to the interrelationships between countries, which manifests
itself in the nominal GDP, thus in our variable GERD/GDP as well. From the estimation

! For an excellent survey of the existing literature see Sveikauskas (2007).
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point of view, such results are important for large panels and in situations with non-
deterministic independent variables, neither of which is our case.

We estimate two linear regression models. In the first one we estimate the common linear
trend and in the second country specific trends. In both cases we will use the Least Squares
Dummy Variable (LSDV) estimation, where standard errors were obtained using the
Hubert-White technique. The first model includes only country specific dummies with one
common time trend:

N
Yig = Pt "'25][)1' T8t
= 1)
where i = 1,2,..., N is the country specific index, t = 1,2,...,T is the time index and y;. is the
GERD/GDP variable. The D; are indicator variables, satisfying D; = 1 when i =j and zero
otherwise.

Table no. 1 Descriptive statistics of GERD/GDP data

Country Mean St.dev Skewness Kurtosis
AUT 2.137 0.386 0.001 1.798
BEL 1.887 0.095 -0.375 3.443
BGR 0.504 0.048 0.997 3.290
CZE 1.260 0.198 0.142 1.913
DEU 2.450 0.175 0.195 2.785
DNK 2.361 0.355 0.037 2.279
ESP 1.025 0.201 0.503 1.940
FIN 3.239 0.456 -0.734 2.831
FRA 2.169 0.063 0.353 2.331
GBR 1.787 0.056 0.405 3.257
HUN 0.864 0.158 -0.059 1.862
IRL 1.265 0.166 1.964 6.886
ITA 1.096 0.084 0.524 2.630
LTU 0.655 0.133 -0.184 1.685
LVA 0.468 0.100 1.066 2.976
NLD 1.879 0.084 -0.352 2.015
POL 0.613 0.050 0.063 1.575
POR 0.851 0.340 1.383 3.717
ROU 0.483 0.117 1.044 3.010
SVK 0.646 0.192 1.009 2.831
SVN 1.453 0.156 1.137 4.129
Annual data 1995-2009 with dimensions N =21 and T =15
Overall mean 1.385
Variance between countries 0.783
Variance within countries 0.200
Pesaran test for Cross Sectional Dependence 0.000***
Wooldridge test for Autocorrelation in data 0.000***

Note: *** indicates statistical significance at 0.99 confidence level. The 3 letter abbreviations correspond to the 1SO
3166-1 alpha-3 codes.
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For the observed period and countries, the coefficient g estimates the size of the common
linear trend and e;; are error terms. The coefficient of determination was calculated from o
model, where one dummy variable was omitted and a common constant was added in Eq.
(1). The dummy variables in Eq. (1) control for the country specific effects thus g estimates
the pure time effect.

The second model includes country specific trends:

N N
Yit = Zﬁj DT;, +Z5JDJ‘ +€
= = )
where similarly as for D; above, if i = j for y;;and DT;;, we set DT;; =t and zero otherwise.
The p; in this case correspond to the country specific values describing time trends. Again,
the coefficient of determination was calculated from a model, where one dummy variable
has been omitted and a constant was added into Eq. (2).

2 Empirical results

In Table 2, we see the results of both estimated models, i.e. with a common and individual
time trends for each country.

As for the first model, we again see a picture similar to the one in Table 1, containing the
descriptive statistics. The individual country-specific dummies roughly correspond to the
original ordering of countries based on GERD per unit of GDP in the beginning of the
series (that is, in 1995). In all cases, the country dummies are statistically significant. More
interestingly, the common time trend is significant as well, and is positive. We are therefore
able to conclude, that despite the fact that the objectives declared by the European
commission were not met, on the average across all analyzed countries, the general trend in
R&D expenditure is in the right direction.

We can also note the coefficient for the time trend, which was estimated to be 0.0239. That
means that the growth in R&D expenditures is quite slow overall — two hundredths of a
percentage point relative to the GDP. When measured relative to the initial levels of 1995,
we see that this growth translates to about one percent increase in the proportion to GDP in
countries like France, Finland and Germany. This is however equivalent to about 5% annual
increase for countries with low initial expenditures, such as Latvia, Lithuania and Portugal.

For the purposes of describing the actual dynamics of expenditures in individual countries,
we estimate a similar model with individual time trend variables. Again, we can see in
Table 2 that country specific intercepts are statistically significant. However, in case of
several countries, namely Great Britain, Ireland, Poland and Romania we are unable to
confirm any trend in GERD per GDP, which might be interpreted as a possible stagnation
with respect to the support for R&D. None of the four countries have reached the objective
of 3% as of 2009.

For all other countries, the individual trend variables were statistically significant, at least at
5% significance level. In case of Bulgaria, France, the Netherlands and Slovakia, this trend
IS negative. For these countries, we see that the objective of the Lisbon Strategy is actually
becoming less and less likely to be attained. This is especially true in the case of Slovakia,
where instead of the small decreases (observed in the other three countries) the GERD per
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GDP has fallen almost by half within the years 1995 to 2009 to the level of 0.48%. One
explanation for this is, that in comparison to other European member states, Slovakia's
economy had record breaking growths. Still, GERD were simply unable to keep pace with
the growth of the economy.

Table no. 2 Estimation results

Common time trend Individual time trend
Variable | Coef. t-stat (cgl?r?tfrly) t-stat ((gi(r)r?t:') t-stat
time 0.0239 7.72%** - - - -
AUT 1.9452 25.43*** 1.4475 139.43*** 0.0861 57.24***
BEL 1.6952 46.45%** 1.8072 34.12%** 0.0099 2.10**
BGR 0.3126 6.91*** 0.5600 21.51***  -0.0070 -2.37**
CZE 1.0686 29.97*** 0.9200 43.74%** 0.0425 13.86***
DEU 2.2586 69.70*** 2.1571 78.14*** 0.0366 8.80***
DNK 2.1692 30.83*** 1.7564 45.17*** 0.0755 12.23***
ESP 0.8332 24.06*** 0.6744 23.87*** 0.0438 14.05***
FIN 3.0479 30.25%** 2.4825 21.29%** 0.0946 8.32%**
FRA 1.9779 41.47%** 2.2405 73.12***  -0.0089 -2.34%*
GBR 1.5959 36.09*** 1.8216 53.58***  -0.0043 -1.02
HUN 0.6726 21.07*** 0.6083 16.06*** 0.0320 8.53***
IRL 1.0739 24.22%** 1.1193 13.57*** 0.0183 1.56
ITA 0.9046 33.58*** 0.9549 80.84*** 0.0176 9.42%**
LTU 0.4639 17.40%** 0.4225 26.41*** 0.0291 19.20***
LVA 0.2766 8.12*** 0.3580 9.45%** 0.0138 2.63%**
NLD 1.6872 33.07*** 1.9658 71.56***  -0.0109 -4.18***
POL 0.4212 9.64*** 0.6524 30.95***  -0.0050 -1.61
POR 0.6592 10.31*** 0.3275 4.30*** 0.0654 5.18***
ROU 0.2912 5.06%** 0.5655 7.49*%**  -0.0104 -1.33
SVK 0.4546 5.57*** 0.9537 15.60***  -0.0385 -6.65***
SVN 1.2619 31.90%** 1.2762 16.12%** 0.0221 2.26**
adj. R*t 0.9498 0.9863
F-stat 2483.05*** 6275.67***

Note:  adjusted R-squared is computed from models with constant
*, ** *** denotes significance at the 10%, 5% and 1% level, respectively

On a more positive note, there are also countries where the growth is quite strong,
particularly in Finland, Austria, Denmark and Portugal. Of these countries, we could see
Finland and Denmark at the top of the list in 1995, and they do so again in 2009. Actually,
as of 2009, only these two countries have reached the Lisbon objective, with 3.96% and
3.02% of GDP. Also, the case of Portugal shows interesting development. Initially, it was
listed as a country with one of the lowest expenditures in 1995. Its support for research
development has however more than tripled in the given period.
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Conclusion

In this note, we show the development in the expenditures in research and development in
21 EU members. The importance of R&D support for the competitiveness of economies and
their growth are well known. These were also the reasons for the formulation of the Lisbon
Strategy in 2000, which has explicitly set as one of its goals the rise in R&D expenditures to
the level of 3% of GDP. In 2010, it was seen that the goal has not been met and therefore
has been reiterated in the “Europe 2020 initiative proposed by the European Commission.

The results of our simple models show two things. In general, we can observe a common
positive, even though sluggish trend indicating and overall increase in R&D expenditures.
However, when considering individual countries, we see marked differences. Some
countries, like Finland and Denmark, show impressive growth and are primarily responsible
for the overall positive trend. There are also cases where the development in the last 15
years literally contradicts the declared European objective, as the proportion of R&D on
GDP diminishes over time. This raises the question, whether the objectives extended to
2020 can be achieved, especially when considering the domestic problems in some EU
members, like Greece and Ireland.

The support of the Slovak Grant Agency for Science (VEGA project no. 1/0826/11) is
acknowledged.
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DETERMINANTY HODNOTENIA KVALITY VYSOKEHO SKOLSTVA NA
SLOVENSKU

DETERMINANTS OF QUALITY EVALUATION OF TERTIARY EDUCATION IN
SLOVAKIA

Beata Gavurova

Education may also be characterized as a strategic estate whose power influences the
ability of society to satisfy its needs, and to face global challenges. Massification of
education is one of many aspects of globalization that results in an extensive development
and expansion of number of tertiary education institutions. Rapid development of tertiary
education also brings the requirements for a growth of autonomy of the universities and
their self-governments, higher participation of society in management as well as the
requirements for the declaration of quality of a provided education and research. A
continual expansion of capacities at Slovak universities and a reduced reproduction of
population represent two different tendencies which many Slovak universities will face in
15-20 years. Similarly, weak application of the evaluation parameters of quality and rising
tendency of the alumni unemployment rate are typical of the Slovak tertiary education.
These aspects of the tertiary education in Slovakia are presented in the article.

Key words: education, quality of universities, European norms of quality provision for
universities, demographic development, agencies of quality evaluation for universities.

Uvod
Pre slovensky vzdelavaci systém je priznacny stile narastajici nabor na vysoké Skoly.
Krajiny s vysokou mierou absolventov vysokych $kol maju ovel'a vacsi potencial vyvijat
audrziavat' si vysokokvalifikovani pracovnu silu. Kvalita tercidrneho vzdelania na
Slovensku neustale klesa, ¢im je jeho hodnota devalvovana a prisposobena priemernosti az
podpriemernosti prijimanych Studentov. V neposlednom rade klesd aj realny prinos
z vysokej miery absolventov.

Ako neZziaduci dlhodoby trend sprevadzajici nase Skolstvo mozno uviest’ aj nedostato¢nt
pripravenost’ absolventov strednych a vysokych $kol na pracovny proces. Zamestnanci sa
kontinuédlne stazuji na nedostatocnu pripravenost’ absolventov strednych a vysokych $kol.
Prieskumy uvadzajt, Ze az tri Stvrtiny firiem sa stretdva s nepripravenostou absolventov
vzdy, pripadne ¢asto.’ Aj ked’ sa Giastoéna reforma obsahu $kolstva uskutoénila, rozvoj tzv.
,»mikkych zru€nosti* popri profesijnej kvalifikécii je stidle nedostato¢ne implementovany do
vyucovacieho procesu. Absolventom chyba schopnost’ samostatného a kritického myslenia,
komunika¢né schopnosti, vodcovstvo, schopnost’ timovej prace a pod. Ztoho ddvodu
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! Udaje z prieskumov Trend Analysis, Sprava o stave podnikatel'ského prostredia, 2010. Zdroj: Spracované podl'a
<http://www.alianciapas.sk/menu_projekty sspp_ 2010 01b_skolstvo.pdf>
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potrebuje slovenské vysoké Skolstvo systémovi kurikuldrnu reformu, ktora by
zohl'adnovala potrebu nielen Specializovanych, ale aj univerzalnych zrucnosti, vratane
sposobu myslenia, aby bol absolvent pripraveny na pracovné prostredie podnecujice
osobny rozvoj, kritické myslenie, schopnost’ aplikovat’ vedomosti a aktivne pristupovat’
k rieSeniu pracovnych problémov. K dispozicii mame Sirokt paletu nastrojov, od beznych,
az po Specifické, napr. na urovni vysokoskolského vzdelavania osvojovanie ziskanych
poznatkov

a kreativneho myslenia u Studentov je mozné aj vd’aka zavedeniu didaktickych hier (Pudlo,
2008).

Spdsob alokacie financii vysokym Skolam taktiez signalizuje naviazanost’ na systémové
problémy, pretoZze motivuje zvySovat’ poCty prijimanych Studentov bez monitorovania
kvality. Zmena spdsobu financovania vysokého Skolstva by mala spocivat’ na rozdel'ovani
zdrojov na zaklade takych indikatorov, ako je mnapriklad publikacnd cinnost’
vV medzindrodnej akadémii, miera internacionalizacie $kol, alebo schopnost’ generovat
financie zo sukromnych zdrojov a prepdjanie tedrie s praxou (Kurekova, 2010).

Pokial'’ ide o pomer medzi kvantitou mladych ludi vo vysokom Skolstve a kvalitou
vzdelania, nie je vyvazeny. Vicsina absolventov slovenskych vysokych §kol konéi druhy stupen
vysokoskolského vzdelavania (magistersky). K tomuto stavu vyrazne prispelo aj Ministerstvo
prace, socialnych veci a rodiny, ktoré mé& vplyv na uréenie kvalifikaénych predpokladov
zamestnancov v §tatnej sprave.” V slovenskych podmienkach ,,Bakalar akoby neexistoval, z toho
dovodu bakalarsky titul u nas prakticky nema hodnotu. Ani nas$ trh prace tento stupeni vzdelania
nevyhl'adava, pretoze je z jeho pohl'adu obsahovo nedostato¢ne pripraveny ako kandidat na
trh prace. Nemozno povedat, ze slovensky trh prace absolventov — bakalarov vobec
nepotrebuje. Tym, Ze bakalari ziskavaju ,,formalny titul”, pokra¢uju vo vicsine pripadov
d’alej v §tadiu, ¢im dochadza ktzv. ,nadprodukcii® absolventov s inzinierskymi alebo
magisterskymi titulmi, a ti potom zastavaji aj menej nadrocné pracovné pozicie, vhodnejsie
pre bakalarsky stupeii Stadia. Preto by bolo vhodné prehodnotit’ obsah a narocnost’
bakalarskej irovne $tudia tak, aby pripravila absolventov uplatniteI'nych v praxi.

V tomto kontexte je nutné spomenut’ aj nedostatocni komunikéciu vysokého Skolstva so
sukromnou sférou, ¢im dochadza k nizkej miere prepojenia teodrie s praxou. Aplikovany
vyskum sa vyuziva len vo vel'mi malej miere, aj ked’ by mohol byt zdrojom ziskania
finan¢nych prostriedkov na ¢innost’, a nasledne aj na prestiz Skoly. Ako uvddza Hudec
(2007, s. 45) vo svojej stadii venovane] regionalnym inovaénym systémom, vyraznou
slabou strankou v rdmci SWOT analyzy situdcie o prvkoch narodného inova¢ného systému
je aj neexistujuci silny vztah medzi vyskumno-vzdeldvacim systémom a podnikovou sférou,
¢o spdsobuje nasledne extrémne nizku mieru stkromnych investicii vo vyskume a vyvoji.
Ako vyrazné obmedzenie uvadza autor Stadie okrem iného aj nizke vyuZivanie vysledkov
vyskumu a vyvoja zo Statneho a verejného (vysokoskolského) sektora sukromnym sektorom
v praxi. Tato skutocnost’ prispieva k nestabilnému hospodéarskemu rastu a k zaostavajlce;j
Zivotnej trovni za EU.3

2 Spracované podl'a: FRONC, M. 2010. Vysoké §koly v krize. [online] [citované 09.03.2011]. URL: <http://hnonline.sk/
slovensko/c1-40753640-vysoke-skoly-v-krize>

¥ SWOT analyza situacie o prvkoch narodného inova¢ného systému bola vypracovana v ramei Inovacénej stratégie pre
SR 2006 —2010. Podrobnejsie je tato problematika rozpracovana vo vedeckej monografii: Hudec, O. 2007.
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Prostredie vysokej Skoly je dynamické a ovplyviiuje ho mnoho faktorov. Kazdy z nich
vplyva na Skolu rozdielnym sposobom a preto ma aj inu vahu pri strategickych, ako aj
marketingovych rozhodnutiach tykajucich sa vysokej Skoly. Ako uvadza Lesakova (2002, s.
7-8) ,,vysokeé Skoly si uvedomuju svoju zavislost od vonkajsieho prostredia a skumaju, ako
by mohli by uspesnejsie a pritazlivejsie pre verejnost.

Zabezpecovanie kvality vysokych $kol

Kvalita vysokoSkolského vzdelavania je celosvetovy problém. Zaujem o kvalitu a jej
Standardy enormne narastd. Suvisi to aj s neustdlym rastom zaujmu o vysokoskolské
vzdelavanie, ako aj s jeho financovanim. Podl'a Lisabonskej stratégie ma Eurdpa ambiciu
stat’ sa najdynamickejSou znalostnou ekonomikou na svete, ¢o musi deklarovat’ aj kvalitou
svojich Studijnych programov, akademickych titulov, v neposlednom rade aj prostriedkami
na jej demonStrovanie. Kvalita vysokoSkolského vzdeldvania a vyskumu je ddélezitym
znakom konkurencieschopnosti Eurdpy, ako aj medzinirodnej pritaZlivosti. Iniciativou
Europskej asocidcie na zabezpeCovanie kvality v oblasti vysokoskolského vzdeldvania
(ENQA), v spolupraci s Europskou asociaciou univerzit (EUA), Narodnych zvizov
Studentov v Eurépe (ESIB) a Eurdpskou asociaciou institticii vysokoSkolského vzdelavania
(EURASHE) bol vytvoreny subor noriem, postupov a smernic na zabezpecCovanie kvality
a hl'adanie rieSeni na vzdjomné posudzovanie systémov zabezpeCovania kvality a/alebo
akreditaénych agentur, alebo organov (ENQA, 2010). Tabul’ka 1 vyjadruje $truktiru noriem
na zabezpecovanie kvality vysokych $kol.

Tabulka 1 Normy na interné a externé zabezpecovanie kvality vysokych $kol
NORMY NA ZABEZPECOVANIE KVALITY VYSOKYCH SKOL

Eurépske normy na interné zabezpecovanie | Europske normy na externé zabezpecovanie
kvality vysokych §kol kvality vysokych §kol
e Zasady a postupy zabezpecovania kvality e Vyuzivanie internych postupov zabezpecovania
e Schval'ovanie, monitorovanie a pravidelné kvality
hodnotenie Studijnych programov a e Vyvoj externych postupov zabezpecovania
akademickych titulov kvality
e Hodnotenie Studentov e Kiritéria pre rozhodovanie
e Zabezpecovanie kvality pedagogickych e Procesy vhodné na dany ucel
pracovnikov e Podavanie sprav
e Studijné zdroje a zdroje na podporu $tudentov e Nasledné postupy
e Informacné systémy e Periodické hodnotenie
e Verejné informacie e Celosystémové analyzy

Eurépske normy pre agentiry na externé zabezpecovanie kvality vysokoSkolského vzdelavania
e Pouzitie externych postupov na zabezpecovanie kvality vysokoskolského vzdelavania

Oficialny status

Cinnosti

Zdroje

Poslanie

Nezavislost’

Externé kritéria kvality a procesy pouzivané agentirami

Postupy v oblasti zodpovednosti

Zdroj: vlastné spracovanie podla ENQA (2010, s. 6)
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Ugelom uvéadzanych noriem (Tabulka 1) je zlepsit vzdelavanie $tudentov na vysokych
Skolach v EHEA, pomdct’ im pri riadeni a zvySovani ich kvality, vytvorit' zdzemie pre
agentiry na zabezpeCovanie kvality aktomu prinaleziacu c¢innost, urobit’ systém
zabezpeCovania kvality transparentnejSim a jednoduchSim pre vSetky z(Castnené strany.
Normy asmernice by mali podnecovat rozvoj tych vysokych §koél, ktoré podporuji
intelektualny a edukacny progres, poskytovat' zdroje pomoci a poradenstva vysokym
Skolam a d’al$im prisluSnym agentiram v rozvoji ich vlastnej kultary a kvality.
V neposlednom rade cielom je aj zabezpe€it informovanost a zvySovat ocakavania
vysokych §kol, Studentov, zamestnavatel'ov a d’alSich zainteresovanych stran o procesoch
a vysledkoch vysokoskolského vzdelavania.

Pokial’ ide o externé agentury na hodnotenie kvality vysokoSkolského vzdelavania, tie mozu
vykonavat’ zabezpe¢ovanie kvality vzdelavania pre rozne uéely, vratane:*

» zabezpecenia narodnych akademickych Standardov pre vysokoskolské vzdelavanie;

+ akreditacie programov a/alebo vysokych §kol;

» ochrany pouzivatela;

« verejného poskytovania nezéavisle overitelnych informécii (kvantitativne
a kvalitativne) o programoch alebo vysokych Skolach;

» zlepSenia a zvySenia kvality.

Zakladné principy Eurdpskych noriem a smernic na interné a externé zabezpeCovanie
kvality vysokoSkolského vzdelavania v ramci EHEA uvadza Obrazok 1.

Potreba implementacie u¢innych Aplikacia postupov so
a efektivnych organizacnych T  zakomponovanymi prvkami
Struktir na poskytovanie a podporu rozmanitosti a inovacie.
akademickych programov. y
Rozvijanie procesov,
v prostrednictvom ktorych moze
Potreba rozvijania a zlepSovania vysoka Skola preukazat’ svoju

zodpovednost, vratane
zodpovednosti za investicie
verejnych a sikromnych

kvality akademickych programov
pre Studentov a ostatnych prijemcov
vysokoskolského vzdelavania.

.v celej EHEA : prostriedkov.
v Primarna ¢
Dolezitost’ transparentnosti zodpovednost’ za Uplng kompatibiig
a vyutivania XS] ; Ll zabezpecovania kvality so
odbornych znalosti v oblasti poskytovaného AN i Y
3 ] : A systémom riadenia kvality pre
zabezpecCovania kvality vzdelavania a jej {iely zdokonalovania z
- zabezpedenie. asnektil zodnovednosti

A 4 l A 4

Existencia podpory kultary kvality v ramci | »| Schopnost preukazat kvalitu doma aj na
vvsokvch $kol. medzinarodnej Grovni.

Obrazok 1 Zakladné principy Europskych noriem a smernic na interné a externé
zabezpecovanie kvality vysokoskolského vzdelavania v ramci EHEA a jej vzajomné

interakcie
Zdroj: vlastné spracovanie podla ENQA (2010, s. 12)

* Spracované podla ENQA, 2010
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Eurdpske agentiry na zabezpecCovanie kvality maju reflektovat’ pravne, socidlne a kultarne
poziadavky jurisdikcii a prostredia, v ktorom pdsobia. Ich c¢innosti zavisia od tucelu
a vysledkov, ktoré¢ maji dosiahnut’.

Vseobecné zasady osvedCenej praxe v oblasti externych procesov zabezpeCovania kvality st
skoncipované do troch zakladnych bodov’:

1. reSpektovanie inStitucionalnej autonomie;

2. reSpektovanie zaujmov Studentov a dalSich zainteresovanych stran (napriklad
zastupcovia trhu prace by mali stat’ na cele externych procesov zabezpeCovania
kvality);

3. V €o najvysSej miere vyuzivat vysledky z vlastnych aktivit na interné zabezpeCovanie
kvality na vysokych Skolach.

Europske normy a smernice pre agentiry na externé zabezpecovanie kvality
vysokoskolského vzdelavania

Vyrazné aktivity eurdpskych agentur na zabezpe€ovanie kvality mozno datovat zaciatkom
90-tych rokov minulého storocia a to vd’aka Eurdpskym pilotnym projektom, iniciovanych
Europskou komisiou vroku 1994/1995, ¢im sa rozvinula spolupraca a zdielanie
osved¢enych postupov medzi agentirami. Pre agentiry to bolo prinosné v kontexte
vzajomného porovnavania auznavania zakladnej metodiky zabezpeCovania kvality.
Vytvorenim ENQA sa tento vyvoj len formalizoval, pretoze ENQA nadviazala na
vSeobecne prijaty konsenzus Vv 90-tych rokoch. Pri vyvoji eurépskych noriem pre externé
agentlry sa kladol doraz na to, aby normy neboli prili§ podrobné, ani prili§ preskriptivne.
Taktiez aby sa neobmedzovala sloboda eurdpskych agentur na zabezpeCovanie kvality, aby
odrazali v organizaciach a procesoch ocakavania ich narodov, resp. regionov. Na druhej
strane sa od nich vyzadovalo zabezpecCovanie transparentnosti a viditeInosti profesionality,
doveryhodnosti a integrity scielom, aby medzi agentGrami vznikla viditeI'na
porovnatelnost’ a aby bola mozna tvorba eurépskeho rozmeru. Jednotny monoliticky pristup
ku kvalite nie je mozny uz zprincipu rozmanitosti politickych systémov, systémov
vysokoSkolského vzdelavania, socidlnokultirnych a vzdelavacich tradicii, aSpiracii, jazykov
a pod. jednotlivych ¢lenskych Statov EHEA. Preto je v normach a smerniciach evidentna
preferencia v§eobecnych principov pred Specifickymi poziadavkami (ENQA, 2010).

Hodnotenie kvality slovenskych vysokych $kol
Demograficky vyvoj na Slovensku — pocet uchadzacov o Stadium — kvalita Studia

Dopyt po vysokoskolskom vzdelavani ovplyviiuje viacero skutocnosti, medzi ktoré patri aj
demograficky vyvoj. Pri relativne niZSej miere pdrodnosti modzZe nastat’ vo vyhlade
niekol’kych rokov zniZenie poctu zdujemcov o vysokoskolské vzdelanie. Ak pdrodnost
bude vyrazne klesat, musia na tento indikator reagovat' aj vysoké Skoly z hl'adiska
vlastnych kapacit. Prognostické modely vyvoja poctu a Struktury obyvatelov na Slovensku

> Spracované podl'a ENQA, 2010
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v rozmedzi rokov 2002 — 2025 predpokladaju postupné starnutie populacie (stredny variant
progndz poctu a Struktiry obyvatel'stva poukazuje, ze pocet obyvatelov vo veku 0 — 14
rokov bude klesat, rovnako ako v kategorii od 15 — 44 rokov, naopak vzostup sa ofakava
v kategorii 45 — 64., ako aj 65 — viac rokov) Tabul’ka 2.

Tabulka 2 Struktiira poctu obyvatelov v jednotlivych vekovych kategériach na Slovensku

(udaje v %)
ROK 0 — 14 rokov 15 - 44 rokov | 45— 64 rokov | 65 a viac rokov
2002 17,98 46,37 24,05 11,60
2005 16,30 46,32 25,40 11,99
2010 14,30 45,67 27,21 12,83
2015 13,47 44,39 27,46 14,68
2020 13,10 41,36 28,04 17,50
2025 12,56 37,58 29,81 20,05

Zdroj: spracované podl'a Radek (2011)

Ako uvadzaju $tadie European Public Policy Partnership (Radek, 2011), miera ekonomickej
aktivity vo veku do 25 rokov je ovplyvnend na strane muzov i Zzien predovSetkym
zvySujlicou sa participaciou osob v procese Studia na strednych a najmi vysokych Skolach.
Za zmienku stoji fakt, Ze kym na zaciatku 21. storo€ia podiel §tudujiicich muzov vo veku od
20 — 24 rokov z populacného ro¢nika dosahoval priemerne Groven 16 %, v roku 2009 to
bolo uz viac ako 35 %. U Zien vo vekovej skupine od 20 — 24 rokov vzrastlo zastipenie
Studentiek od roku 2001 do roku 2009 z 22 % na 46 % z celkového poctu oséb prislusného
veku. Stidia predpokladd mierne spomalovanie tohto trendu. Vzhladom na dominanciu
zien na vysokych Skolach sa vytvara vacsi priestor na narast podielu Studentov — muzov.
Nemysli sa tym zvratena disproporcia medzi pohlaviami. Pokial’ ide o zaujem o Studium,
markantny narast poc¢tu Studujucich na vysokych Skolach bol zaznamenany v roku 2005
oproti roku 1995 ato az o0 132,9 %. Taktiez v roku 2000 bolo prijatych na vysoké Skoly
z celkového poctu 18-19 roénych 27,57 %, vroku 2007 to uz bola takmer polovica
populacie (47,45 %). Taktiez rastol pocet prijatych uchadzacov o externé studium.

Tabulka 3 a Tabulka 4 uvadza udaje pre konfrontdciu narastu zaujmu o vysokoSkolské
Stadium v roku 2010 oproti roku 2003 vyjadreny v pocte podanych prihlaSok na jednotlivé
vysoké Skoly (vyselektované v rebricku podla poctu prihlaSok na vysoké skoly).
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Tabulka 3 Poradie vysokych skol podla poctu prihlasenych uchadzacov o denné a externé
vysokoskolske Studium

Rebric¢ek vysokych $kol podPa poctu prihlasok | 2010 2003 Zmena
na dennu a externu formu Studia 2010/2003
(v %)
UNIVERZITA KOMENSKEHO v Bratislave 26 372 18 633 141,53
UNIVERZITA KONSTANTINA FILOZOFA v |10 655 8 869 120,14
Nitre
SLOVENSKA TECHNICKA UNIVERZITA v |10 365 7 347 141,08
Bratislave
TECHNICKA UNIVERZITA v Kosgiciach 10 108 7 827 129,14
UNIVERZITA PAVLA JOZEFA SAFARIKA v |9131 4 480 203,82
Kosiciach
ZILINSKA UNIVERZITA v Ziline 8 766 5241 167,26
PRESOVSKA UNIVERZITA v Presove 8 645 5 683 152,12
UNIVERZITA MATEJA BELA v Banskej Bystrici | 8 617 10 201 84,47
EKONOMICKA UNIVERZITA v Bratislave 7 529 6 621 113,71
SLOVENSKA POCNOHOSPODARSKA | 6 524 4 548 143,45
UNIVERZITA v Nitre

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a: Ustav informacii a prognéz skolstva (2011). URL:
<http://www.uips.sk/sub/uips.sk/images/PKvs/REbricky/vsk/prt10vss.pdf>

Tabulka 4 Poradie vysokych skoél podla poctu prihldsenych cudzincov na denné a externé
vysokoskolské Studium

Rebric¢ek vysokych §kol podPa poctu prihlasok | 2010 2003 Zmena
cudzincov na dennu a externu formu Studia 2010/2003
(v %)
VS ZDRAVOTNICTVA A SOCIALNEJ PRACE | 845 1 enormny
sv. ALZBETY v Bratislave narast
UNIVERZITA KOMENSKEHO v Bratislave 768 536 143,28
PANEUROPSKA VYSOKA SKOLA v Bratislave | 414 X* X*
DUBNICKY TECHNOLOGICKY INSTITUT v | 403 X* X*
Dubnici nad Vahom
SLOVENSKA TECHNICKA UNIVERZITA v | 236 78 302,56
Bratislave
UNIVERZITA KONSTANTINA FILOZOFA v |111 30 370,00
Nitre
VYSOKA SKOLA v Sladkovi¢ove 83 X* X*
SLOVENSKA ZDRAVOTNICKA | 69 X* X*
UNIVERZITA v Bratislave
TECHNICKA UNIVERZITA vo Zvolene 64 14 457,14
PRESOVSKA UNIVERZITA v Presove 49 15 326,67
X data neboli k dispozicii

Zdroj: vlastné spracovanie podla: Ustav informacii a prognoz kolstva (2011). URL:

<http://www.uips.sk/sub/uips.sk/images/PKvs/REDbricky/vsk/prt10vss.pdf>
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Z néarodnej perspektivy mozno konstatovat’, ze na vysoké Skoly ide cca 75 % maturantov.
Ak chépeme vysoké Skoly ako elitné inStitacie, kde Studuju ti najlepsi, tak na Slovensku
mame az 75 % mladych v tejto kategorii. Realita je vSak trochu ind. Inteligencia naSej
populacie bude vel'mi podobna ako v okolitych krajinach, preto fakt, ze az 75 % maturantov
ide na slovenské vysoké Skoly svedCi o rezignécii skutocného vyberového procesu uz na
zaCiatku Studia. To ist¢é mozno ocakavat aj na jeho konci, najmi v situacii, kedy
konStatujeme narodnu stagnaciu v tejto oblasti a zaostavanie za okolitymi krajinami
(Povazan, 2010).

Jednoznacne pozitivnym trendom na viacerych fakultdch vysokych §kol je rastici pocet
zahrani¢nych Studentov ¢i uz z krajin Eurdpskej tnie, alebo z tretich krajin. Silny narast
poctu sa prejavuje najmi na lekarskych a farmaceutickych fakultaich. Na Univerzite
veterinarneho lekarstva pocet zahrani¢nych Studentov mierne klesol, ale stale si zachovava
na slovenské pomery nadsStandardni Uroven. ZvySeny zéujem zahraniénych Studentov
0 Stadium na niektorych slovenskych fakultich dava jasny signal o dobrom renomé nasich
fakult v zahranici, co v kone¢nom ddsledku je aj znamkou ich kvality.

Mozno konStatovat’, Ze trh potencidlnych uchddzacov o vysokoskolské Studium prechadza
postupnymi zmenami, ato z dovodu slabSich popula¢nych ro¢nikov. V podmienkach
Slovenska ma demograficka krivka za poslednych desat’ rokov klesajici charakter,
v dosledku ¢oho sa zmensuje aj trh potencidlnych uchddzacov o vysokoskolské studium. Na
zaklade sucasnej Struktury obyvatel'stva bol predikovany vyvoj demografickej krivky 18 —
19 ro¢nych uchadzacov o Studium do roku 2023. Tato predikcia vyjadruje pokles poctu
potencialnych uchadzacov o vysokoskolské studium o 65,97 % v roku 2023 oproti roku
2006. Vo vekovej skupine 15 — 19 rokov sa predpoklada pokles poctu obyvatelov
minimalne o 30 % na Slovensku, v Cechéach, Pol'sku a Ruskej federacii (OECD, 2006, s. 6).

Vysoké skoly v sucasnosti zatial nemuseli reagovat’ na negativny demograficky trend
spolo¢nosti, podet kazdoro¢ne S$tudujucich na vysokych $kolach je stipajuci®. Avsak
vzhladom k prognézam demografického vyvoja sa predpoklada v roku 2020 vyrazné
prevysenie dopytu ponukou zo strany vysokych §kol.

Tendencie na dosiahnutie ¢o najvysSiecho vzdelania a zvySovanie vzdelanostnej urovne
obyvatel'ov su charakteristické pre Skolské politiky vacSiny eurdpskych Statov aich
vysledkom je neustale narastajici pocet absolventov s vysokoskolskym vzdelanim (Zvalova
— Srnatkova, 2008, s. 7). Je vSak nevyhnutné zabezpecit' rovnovahu medzi rastom poctu
kvalifikovanych pracovnikov a ich uplatnenim na trhu prace. Z toho aspektu je potrebna
konfrontacia s trhom prace, ktora by dopomohla k zabezpeceniu rovnovahy medzi rastom
poctu kvalifikovanych pracovnikov aich uplatnenim na trhu prace. Zékladnym prvkom
europskeho vysokoskolského vzdelavania je aj stratégia celozivotného vzdelavania, ktora by
mala predstavovat’ aj vyzvu k zvySovaniu konkurencieschopnosti, k vyuzivaniu novych
technologii a prispievat’ K zlepSovaniu socialnej sudrznosti, rovnakych prilezitosti a kvality
zivota. Celozivotné vzdeldvanie a Skolenia v praxi eSte nie su skutocnostou pre vSetkych.
Starntici zamestnanci su poslednou skupinou [l'udi, ktort zahfilame do diskusie
0 celozivotnom vzdelavani, aj ked’ existuje mnoho pozitivnych sktisenosti so vzdelavanim
doéchodcov a s univerzitami tretieho veku (llmarinen, 2008, s. 223). Na zaklade

6 V roku 1997 prekro¢il pocet 100 000 a roku 2007 hodnotu 200 000 $tudentov. Zdroj: <http://www.jenewei
ngroup.com/dokumenty/eppp/Vysoke_skolstvo.pdf>
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prognozovaného demografického vyvoja mozno identifikovat’ Styri scenare vyvoja poctu
Studentov (Tabul'ka 5).

Tabulka 5 Varianty vyvoja poctu Studentov

1. scenar ; 5 2. scenar ; 5
UDRZANIE AKTUALNEHO POCTU UDRZANIE AKTUALNEHO POCTU
e znizovanie kvalitativnych predpokladov na e prilev zahrani¢nych Studentov

vysokoskolské stadium u uchadzacov
0 vysokoskolské vzdelanie

3. scenar 4. scenar
REDUKCIA VLASTNYCH KAPACIT UDRZANIE AKTUALNEHO POCTU
e prijimanie ¢oraz mensieho poctu Studentov e priliv pristahovalcov/migrantov

Zdroj: vlastné spracovanie

V ramci obcianskej spolo¢nosti existuji na eurdpskej a narodnej trovni institicie, ktoré sa
zaoberaju hodnotenim kvality vysokych §kol a univerzit:

e Akademic Ranking of World Universities sa zaobera medzinarodnym hodnotenim
vysokého skolstva,

e Eurdpska asociacia univerzit pripravuje hodnotenia vysokych §kol v ramci Eurdpy,

e Akademicka rankingova a ratingova agentiira (ARRA) realizuje hodnotenie kvality
vysokych 8kol na Slovensku,

o Institat pre dobre spravovanu spolo¢nost’ zverejnil doplnkové hodnotenie s nazvom

Sprava o hodnoteni vyrocnych sprav o ¢innosti verejnych vysokych $§kol za obdobie
rokov 2007 — 2008.

Tieto inStitdcie hodnotia kvalitu vysokych $kol na zéklade vlastnych kritérii. Relevancia
tychto hodnoteni pre verejnost’ a predovSetkym pre potencidlnych uchadzacov o stidium
zavisi od spitnych vidzieb uchddzacov. Pokial ide o nazory jednotlivych zastupcov
vysokych §kol (akademickych hodnostarov), tie sa roznia. Negativne su prave tych, ktorych
vysoké Skoly neuspeli, atak po zverejneni vysledkov reaguji nezdujmom, pripadne
spochybiiuju  vysledky subjektivizmom hodnotiacej metodiky. Pozitivne reakcie su
Vv pripadoch $kol, ktoré si rating zlepsili, aj ked’ realita nemusi byt” adekvéatna.

Kazdopadne hodnotenie agentirou by malo pozitivne motivovat a vyvoldvat’ tlak na
neustale zvySovanie kvality celého procesu vzdeldvania na vysokych Skolach, o bude
mozn¢é hodnotit’ az z dlhodobejSieho ¢asového horizontu. Prinosy ¢innosti agentir moéZeme
konkretizovat’ napriklad pri agenture ARRA. Je to nezavislé obCianske zdruZenie, ktorého
cielom je hodnotit kvalitu slovenskych vysokych §kol, ako aj vedeckych ustanovizni.’
Medzi jej primarne ciele patri stimuldcia pozitivnych zmien v slovenskom vysokom
Skolstve. Okrem plnenia primarnych cielov sa snazi vyvijat’ aj d’alSie aktivity, smerujuce
k zabezpecovaniu kvality vysokych $kdl na Slovensku. Medzi jej vyznamné aktivity v roku
2010 mozno zaradit’ aj realizaciu projektov, napr. klasifikaciu slovenskych vysokych §kol,

” Obgianske zdruzenie ARRA bolo zalozené v roku 2004. Pocas svojej existencie pripravila a zverejnila Sest’ sprav
hodnotiacich slovenské vysoké skoly. Pri zaciatkoch ARRA stali experti Svetovej banky Dr. Don Thornhill a Dr. Lewis
Purser. ARRA pokracuje v medzinarodnej spolupraci a v roku 2010 ziskala certifikat zakladajuceho ¢lena celosvetovej
organizacie rankingovych agentir IREG Observatory (International Ranking Expert Group, Observatory on Academic
Ranking and Excellence), pri zrode ktorého v roku 2009 stala (ARRA, 2010).
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Studiu mapujicu nazory ucitelov vysokych $kol na stav a kvalitu stcasného vysokého
Skolstva, ako aj $tadiu mapujiicu nazory absolventov slovenskych vysokych §kol na kvalitu.
Posledné menovane §tudie boli vypracované v spolupraci so spolo¢nostou GfK a portalom
Profesia. Vyskumy tychto zdruzeni moéZu odhalit’ aj niektoré zaujimavé skutoCnosti. Za
zmienku stoja tieto priklady, vyplyvajice z vyskumu ARRA a GfK®,

1. potencialni Studenti pri rozhodovani na ktoru skolu alebo fakultu ist’ Studovat’ nebera
velky ohlad na samotnu kvalitu Skoly propagovanil Gspechmi vo vede a Casto sa
rozhoduju pre fakulty s priemernymi, pripadne podpriemernymi vysledkami (GfK,
2006, 2009),

2. uz dlhsi ¢as je v slovenskom vysokoskolskom priestore pozorovany zaujimavy jav:
tie fakulty, ktorych vedecka cinnost’ je slaba (deklarovana poctom vedeckych
publikacii aich citovanosti), vychovavaju velky pocet doktorandov — budtcich
vedcov. Na zaklade uvedeného sa vyndra otazka: ,,Je mozné vychovat' kvalitnych
vedcov V prostredi chudobnom na vyskum?“ Tuto ,,anomaliu“ identifikovala
agentura  predovSetkym Vv technickych, spoloc¢enskovednych a humanitnych
odboroch.

Novela vysokoSkolského zdkona uvadza ako jedno zo zakladnych kritérii pre financovanie
verejnych vysokych §kol Statom aj kvalitu vzdelania poskytovand jednotlivymi verejnymi
vysokymi Skolami. Taktiez na financovanie vysokych §kol by malo mat’ vplyv aj uplatnenie
absolventov v praxi. To si vyzaduje Specifikovat’ presné kvalitativne kritéria, vyzadujtce
detailnejSie informacie o konkrétnom zamestnani, alebo o tom, kolko absolventov
vycestovalo za pracou do zahranicia. Na celkovli zamestnanost’ absolventov vysokych §kol
ma okrem inych faktorov vyrazny vplyv aj vysokd miera hrubého domaceho produktu,
zvySeny dopyt zamestnavatel'ov o pracu, ako aj klesajica miera celkovej nezamestnanosti
na Slovensku.

Veda a vyskum na vysokych §kolach

Vysokoskolsky sektor este stale trpi na svoju uzavretost, uz sice akceptoval kritéria na
porovnavanie vysokych §kol, vysledkov vedy a vyskumu, ale stile nie je dostatocne
konfrontovany s konkurenciou zahrani¢nych vysokych $kol. Pozitivne je, Ze sa postupne aj
na Slovensku presadzuju kritéria vedeckovyskumnych vysledkov na financovanie vysokych
Skol, ktoré maji vplyv na dotacie pre vysoké Skoly (hodnoti sa vyskumno-vyvojova
kapacita, objem domacich grantov a zvlaSt' grantov zo zahraniCia, poCty publikacii, pocet
doktorandov a absolventov doktorandského $tadia) (Hudec, 2007, s. 50).

Statna podpora vyskumu a vyvoja na verejnych vysokych S$kolach sa poskytuje
inStituciondlnou formou na podporu vyskumu a vyvoja, ako nevyhnutného predpokladu
vysokoskolského vzdelavania a ucelovou formou (poskytovanie finan¢nych prostriedkov na
rieSenie projektov vyskumu a vyvoja prostrednictvom Agentiry na podporu vyskumu
avyvoja, a v ramci Statnych programov vyskumu a vyvoja). Finanéné prostriedky
poskytované v radmci instituciondlnej formy podpory vyskumu a vyvoja verejnych vysokych

8 Spracované podl'a: ARRA. 2010. Sprava — Hodnotenie vysokych $kdl a ich fakult. ARRA — Bratislava, 2010. [online]
[citované  11.03.2011]. URL:  <http://www.arra.sk/sites/arra.sk/files/THodnotenie%20vysok%C3%BDch%20%C
5%A1k%C3%B41%20a%20ich%20fak%C3%BAIt%202010_0.pdf >
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Skol su pridelované v ramci vnitorného grantového systému Ministerstva Skolstva
sutaznym sposobom na projekty VEGA, aplikovany vyskum, medzinarodnt spolupracu,
projekty KEGA. Okrem toho sa finan¢né prostriedky poskytuji aj na prevadzku a rozvoj
infrastruktary pre vyskum a vyvoj (Metodika rozpisu dotacii zo Statneho rozpoctu verejnym
vysokym Skolam na rok 2007, 2007, s. 2).

PrileZitost na zlepSenie financovania pontikaju aj zdroje z fondov EU. Aj V tychto
oblastiach Slovensko vyrazne zaostava. Strukturalne fondy moéZu nielen podporit’ rozvoj
materialnej infrastruktary, ale aj ponukat’ zdroje na financovanie 'udského kapitalu formou
pritiahnutia vyznamnych akademickych a vedeckych kapacit na Slovensko. K zvySeniu
kvality vysokych §kol by mohla dopomoct’ aj cielena podpora tych pracovisk, ktoré maju
potencidl sa dostat’ medzi svetova Spicku a do akreditacie (¢i vyucby) v nich zapajat
externych hodnotitel'ov z etablovanych svetovych vzdelavacich institacii. Preto je potrebné
viac apelovat’ na podporu spoluprace vzdelavacich a vyskumnych institicii so sitkromnou
sférou na vSetkych urovniach vzdelania a zviditelnovat pozitivne, inSpirativne priklady
(Kurekova, 2010).

Zaver

Vysoké skolstvo na Slovensku predstavuje vel'mi dolezitl a Casto diskutovanu tému. Laicka
aj odborna verejnost’ si uvedomuje vyznam kvality vysokého Skolstva, pretoze ta ma vplyv
na buducu elitu nasej spoloc¢nosti. Prispevok sa venuje len vybranym determinantom kvality
vysokého Skolstva na Slovensku a otvara tak priestor na Siroki polemiku, podnecuje
k ivaham 0 sti¢asnom stave, ako aj k navrhom moznych rieseni.

Dlht historiu  problematiky kvality vzdelavania potvrdzuje aj vyrok zndmeho
materialistického filozofa 17. storo¢ia Thomasa Hobbesa z diela Leviathan o zodpovednosti
(nielen) univerzit za kvalitu vzdelavania. Bol vydany uz v roku 1651 a je i po viac ako 350
rokoch aktualny aj v sucasnosti, nehovoriac o narastani jeho vyznamu aj do budtcnosti.
Jeho vyznam spocCiva predovSetkym v deklarovani poziadaviek na kvalitu, ktoré
sprevadzaju vysoké Skolu uz od ich vzniku: ,,Ak uznavame, zZe univerzity predstavuju zriedla
obcianskej a moralnej nauky, z ktorych kazatelia a vidiecka slachta cerpaju svoju silu, aby
ju sirili medzi Tud, mali by sme urcite venovat’ mimoriadnu pozornost tomu, aby tieto
zriedla zostali cisté, nezakalené neznaboznymi politikmi, ¢i ovplyviiované zlymi duchmi*
(EUA, 2005).
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VZDELANIE Z POHCADU ZAMESTNANOSTI A NEZAMESTNANOSTI
V KRAJINACH EU

Silvia Megyesiovzi*

The Bologna Process is an intergovernmental initiative which also involves the European
Commission, the Council of Europe and UNESCO-CEPES, as well as representatives of
higher education institutions, students, staff, employers and quality assurance agencies.
One of the operational goals to reach this broad objective is to remove the obstacles to
student mobility across Europe, and more broadly support the mobility of students, teachers
and researchers. For students it is very important the study and train their skills in foreign
languages. Students in Slovakia prefer English language studies, while most students
proceeds with only one foreign language, because the average number of foreign languages
that a pupil achieved in Slovakia in 2009 reached only 1.2, while in Luxembourg it was 2.5.

The achieved level of education is a determinant of success at the domestic or foreign
labour market. The highest employment rate across all 27 EU countries was reached in the
population group with the highest level of education (International Standard Classification
of Education, ISCED 5-6). Conversely the highest unemployment rate was reached by the
population, whose education is at the lowest level measured by the international standards
of education (ISCED 0-2).

Contribution was prepared within the project VEGA 1/0906/11.

Key words: The Bologna Process, the employment rate, unemployment rate, level of
education achieved

Uvod

Pri prilezitosti 700 vyro€ia parizskej Sorbonny podpisali ministri zodpovedni za vysoké
Skolstvo Francuzska, Nemecka, Talianska a Spojeného kralovstva v méji 1998 v Parizi
Spolo¢nt deklaraciu o harmonizacii vystavby Eurdpskeho systému vysokého Skolstva, tzv.
Sorbonnsku deklaraciu. Ministri sa dohodli umoznit’ kazdému vysokoskolského Studentovi
stravit’ aspon jeden semester Studia na niektorej zahrani¢nej vysokej skole, s tym, Ze domaca
intiticia mu uzna tento pobyt ako sucast jeho Studijného programu. Této deklaracia
vyznamnych eurdpskych krajin, ktorych vysokoskolské systémy sa vyrazne liSili, umozZnila
ich vzajomni dohodu na konkrétnych zasadach a cieloch, ktoré v nasledujucich rokoch
zmenili nielen ich vysokoskolské systémy, ale nastartovali aj reformy v oblasti
vysokoskolského systému v d’alSich eurdpskych krajinéch.

V priebehu d’alSieho stretnutia v jani 1999 podpisali ministri 29 eurdpskych Statov tzv.
Bolonsku deklaraciu, ktord zahdjila Bolonsky proces. Ministri a neskor aj vysoké Skoly
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a Studenti sa prihlasili k vytvoreniu otvoreného priestoru vysokého skolstva v Europe. Po
stretnuti v Bologni sa konali dalSie stretnutia a rokovania ohladom Europskeho
vysokoskolského priestoru: Praha (2001), Berlin (2003), Bergen (2005), Londyn (2007),
Budapest’ — Vieden (2010). Tieto stretnutia upravili priority Bolonského procesu.

1 Bolonska deklaracia

Sorbonnska ako aj Bolonska deklaracia boli reakciou na meniacu sa Struktiru europske;j
ekonomiky smerom k ekonomike znalostnej. Cielom bolo vytvorit’ do roku 2010 atraktivny
a medzinarodne konkurencieschopny Europsky priestor vysokoSkolského vzdeldvania
(European Higher Education Area — EHEA), ktory je zaroven pritazlivy aj pre Studentov
a vedcov z mimoeur6pskych krajin.

V Bolonskej deklardcii boli vyhlasené nasledovné zamery:

e prijat’ systém lahko CitateI'nych a porovnateI'nych akademickych hodnosti,

e prijat’ systém s dvoma stupnami (pregradudlnym a gradudlnym),

e zriadit systém ziskavania a transferu kreditov (podobne ako ECTS v programoch
Sokrates - Erazmus),

e zlepsit mobilitu Studentov, pedagdgov a vedcov odstrdnenim prekazok,

e zlepsit eurdpsku spolupracu v hodnoteni kvality,

e zlepsit’ eurdpsku dimenziu vo vysokom Skolstve.

Na prazskom stretnuti zdoraznili predstavitelia Statov dolezité prvky FEuropskeho
vysokoskolského priestoru: celozivotné vzdeldvanie, angazovanie Studentov, zlepSenie
atraktivnosti a konkurencieschopnosti Eurdpskeho vysokoskolského priestoru s ostatnymi
Castami sveta.

Berlinske stretnutie odporucilo pouZivanie kreditového systému aj v ramci celozivotného
vzdelavania. Berlinska deklaracia zjednotila Eurépsky vysokoskolsky a vyskumny priestor.
Na stretnuti boli medzi priority zahrnuté kvalita poskytovaného Studia a akademicka
mobilita.

V norskom Bergene boli priority pre obdobie 2005-2007 stanovené nasledovne: uznavanie
diplomov a dizky §tadia, aplikacia §tandardov a smernic pre zabezpe&enie kvality, aplikacia
narodnych ramcov pre kvalifikacie, udelovanie a uznavanie spolo¢nych diplomov, vratane
doktorandského stupna, vytvaranie prileZitosti pre flexibilné kariérne postupy vo vysokom
Skolstve, vratane procesov pre uznavanie predchadzajiceho vzdelania.

Na konferencii ministrov v Budapesti a vo Viedni v marci 2010 bol slavnostne vyhlaseny
Eurdpsky priestor vysokoskolského vzdelavania. Spolo¢nu deklaraciu prijalo 47 krajin.
Nezavisli experti ako aj jednotlivé inStitiicie sa zhodli, ze sa dosiahol vyrazny pokrok
a zdoraznili obrovskll zmenu, ktord sa uskutoc¢nila v systéme vysokého Skolstva hlavne na
kontinentalnej Eurdpe. Z vyluéne narodnych systémov vysokoskolského vzdelavania, ktoré
sa lisili Struktirou Studia aich Studijné programy bolo vel'mi obtiazne porovnavat sa
vytvorila platforma krajin, ktoré spolo¢ne koordinuju rozvoj svojho vysokoskolského
systému.
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2 Zamestnanost’ a nezamestnanost’ z pohPadu stupia vzdelania

Stupent vzdelania zohrdva velmi vyznamni ulohu pri schopnosti najst si vhodné
zamestnanie s adekvatnym ohodnotenim prace. Statisticky tirad Eurdpskych spoloéenstiev
Eurostat na svojej stranke prezentuje v Casti Statistickych udajov o vzdelavani a vycviku
indikatory, pomocou ktorych sleduje schopnost zamestnat’” sa pri dosiahnutom stupni
vzdelania. Stupenn dosiahnutého vzdelania je preberany z medzinarodného Standardu, ktory
stanovila organizacia UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organisiation), konkrétne sa jednd o Standardy v oblasti vzdeldvania, ktoré umoziuju
zostavovanie a predkladanie Statistik vzdelavania, tak v ramci jednotlivych krajin ako aj na
medzinirodnej trovni. Standardy ISCED (The International Standard Classification of
Education) sa zacali vyvijat’ a pouzivat’ zaciatkom 70-tych rokov minulého storocia.

Zékladné skupiny vzdeldvania podla ISCED, ktoré pouZijeme pre porovnavanie
zamestnanosti a nezamestnanosti su ¢lenené nasledovne:

e skupina 0-2 — materska Skola (predprimarne vzdelanie),
1.stupen zékladnej Skoly (primarne vzdelanie),
2.stupen zékladnej Skoly/prima az kvarta osemro¢nych gymnazii (nizsie
stredné vzdelanie),
e skupina 3-4 — 3A - gymnazium (Gplné stredné v§eobecné vzdelanie),
3B, 3C — stredné odborné skoly,
4 — pomaturitné §tudium (vysSie odborné skoly),
e skupina 5-6 — 5 vysoké skoly,
6 — doktorandské Stadium.

2.1 Zamestnanost’ z pohl’adu dosiahnutého stupna vzdelania

Miera zamestnanosti je indikatorom, ktory predstavuje podiel zamestnanych oséb vo veku
25-64 rokov, ktori dosiahli isty stupeii vzdelania na celkovom pocte osdb danej vekovej
kategorie. Dosiahnuty stupeni vzdelania je prevzaty z medzindrodnej klasifikdcie stupiiov
vzdelania ISCED, pricom st vytvorené tri skupiny dosiahnutého vzdelania, ako to bolo
popisané v predchadzajticej asti. Udaje st zaloZené na vyberovom zistovani pracovnych sil
krajin EU a tykaju sa druhého $tvrtroku kalendarneho roka, okrem Francuzska a Rakuska
(udaje tychto krajin st prevzaté z prvého Stvrtroku kalendarneho roka).
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Obrazok 1 Miera zamestnanosti podla stupna vzdelania v roku 2009
Zdroj: Eurostat

Najvys§ia miera zamestnanosti bola dosiahnuta vo vsetkych krajinach EU v skupine
obyvatel'stva s najvyssim moznym dosiahnutym stupfiom vzdelania (ISCED 5-6). Miera
zamestnanosti v tejto skupine bola v dosiahnuta v Taliansku a najvyssia v Slovinsku.
V Slovenskej republike bolo zamestnanych priblizne 80,3 % obyvatel'ov s najvyssim

stupniom vzdelania.

Zamestnanost” obyvatelov podla dosiahnutého stupnia vzdelania na urovni ISCED 3-4 sa
pohybovala v intervale 60% az 81%. Najviac obyvatelov tohto typu vzdelania bolo
zamestnanych v Holandsku.

vwve

0-2). Vramci priemeru krajin EU dosahuje tito miera zamestnanosti 46,2%. Velmi
nelichotivé hodnoty boli zistené v miere zamestnanosti tejto skupiny obyvatel'stva na
Slovensku, kde iba 14,3% obyvatelov s tymto typom vzdelania si bolo schopnych najst
zamestnanie a uplatnenie. Je to najhordi vysledok v ramci krajin EU. AZ okolo 60% Il'udi
s tymto typom vzdelania si dokaze najst’ pracu v Dansku, Holandsku, Portugalsku.

2.2 Nezamestnanost’ z pohPadu dosiahnutého stupna vzdelania

Priemerna ro¢nd miera nezamestnanosti obyvatel'stva vo veku 25-64 rokov podla
dosiahnutého stupiia vzdelania je graficky zobrazena na obrazku 2.
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Obrazok 2 Miera nezamestnanosti podla stupna vzdelania v roku 2009
Zdroj: Eurostat

Najhorsiu poziciu na trhu prace krajin EU maji podla odakavania obyvatelia s najniz§im
dosiahnutym stupfiom vzdelania (ISCED 0-2). Priemernd ro¢na miera nezamestnanosti tejto
skupiny obyvatel'stva sa pohybuje v rozpiti 4-38%. NajvysSiu mieru nezamestnanosti na
trovni az 38% pritom dosiahlo Slovensko, &o je vramci krajin EU najvyssia miera
nezamestnanosti urcitej skupiny obyvatel'stva v zavislosti od jeho vzdelania.

ovwve

resp. doktorandskym vzdelanim. Nezamestnanost’ tejto skupiny obyvatel'stva sa pohybovala
V rozpiti 2 az 9%, pri€om najnizs$iu mieru nezamestnanosti dosiahli obyvatelia Holandska
a najvyssiu mieru nezamestnanosti tejto skupiny obyvatel'stva dosiahlo Spanielsko — 9%.

3 Jazykova priprava $tudentov krajin EU na stupni ISCED 2-3

Predpokladom mobility §tudentov vysokych §kol krajin EU je $tadium cudzich jazykov. Na
obrazku 3 je zachyteny priemerny pocet cudzich jazykov, ,ktor}'lm sa venuju Studenti na
vzdelanostnom stupni ISCED 2-3 v jednotlivych krajinach EU v roku 2009.
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Obrdazok 3 Priemerny pocet cudzich jazykov pripadajuci na 1 Studenta
Zdroj: Eurostat

Najvyssi pocet cudzich jazykov $tuduju Ziaci v Luxembursku. Priemerne sa Student venuje
§tadiu 2,5 cudzieho jazyka. V kazdej krajine EU sa $tudenti venuji minimalne jednému
cudziemu jazyku, viac nez dva cudzie jazyky Studuji ziaci okrem Luxemburska eSte vo
Finsku a Malte. Priemer krajin EU dosiahol 1,4 cudzieho jazyka na jedného Studenta,
pricom Slovensko priemerom 1,2 cudzieho jazyka na jedného Ziaka sa pohybuje tesne pod
priemerom EU. Stratégiou EU je pritom viest §tudentov k tomu, aby sa venovali dvom
cudzim jazykom, je preto pravdepodobné, Ze sa tento priemer krajin EU bude postupne
zvySovat. Znalost’ cudzieho jazyka prestavuje vyhodu Studentov v rdmci celoeurdpskeho
vysokoskolského priestoru.

Porovnanim troch najcastejSie vyucovanych cudzich jazykov (anglického, nemeckého,
francuzskeho) sa zistila silna preferencia Stidia anglického jazyka. Vac¢Sina Studentov krajin
EU na trovni ISCED 2-3 sa venuje anglickému jazyku, v pripade $tudentov na Slovensku je
to az 98,3%.

Zaver

Vzdelavanie v priestore krajin Europskej tnie zohrava vyznamn( ulohu a poskytuje
vysokoSkolskym S$tudentom rézne moznosti Studia na domovskej univerzite resp. na
vysokych $kolach auniverzitich v zahrani¢i. S problematikou S$tidia na zahrani¢nych
univerzitach stvisi aj vzdeldvanie v oblasti cudzich jazykov. Studenti na Slovensku
preferuju Studium anglického jazyka, pricom najcastejSie sa venuju Stadiu iba jedného
cudzieho jazyka, pretoze priemerny pocet cudzich jazykov na 1 Studenta v SR dosiahol iba
1,2.
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Dosiahnuty stupei najvySSieho vzdelania je determinantom uspeSnosti uplatnenia sa na
domécom alebo zahrani¢nom pracovnom trhu. NajvysSia miera zamestnanosti v ramci 27
&lenskych krajin EU bola dosiahnuta prave v skupine obyvatel'stva s najvy$§im stupiom
vzdelania (ISCED 5-6). Naopak najvyssia priemerna miera nezamestnanosti bola dosiahnuta
tou Castou obyvatel'stva, ktorej vzdelanie je na najniz$ej urovni meranej spoloénym rdmcom
vzdelanostnej struktary (ISCED 0-2).

Prispevok bol spracovany v ramci riesenia grantového projektu VEGA 1/0906/1 1.

No ok
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COULIAJBHO-EKOHOMIYHI ACIIEKTH BXO)KEHHSI YKPAIHU B
CBPOIIEMCHKUI HAYKOBO-OCBITHIM ITPOCTIP

Iepenpiit Osexcanap Camoii;10BHY

The article deals with the analysis of the process of Ukraine’s integration into the European
scientific and educational system and the problems which arise or may arise in this way.
The author comes to the conclusion that this process has to be accompanied by a more
active anticipatory socio-economic state policy.

Key words: globalization, Bologna process, migration, ‘brain drain’.

AmnoTaris

B crarri 3pgificHeHHHMI aHaii3 MpOIECy BXOJDKEHHS YKpaiHM B €BPOINEHCHKY HAayKOBO-
OCBITHIO CHCTEMY Ta NpoOJieMH, sIKI BUHUKAIOTh, a00 MOXXYTh BUHUKHYTH Ha LIbOMY
nuiAxy. PoOuTecs BUCHOBOK IpO Te, IO 1€ MpoLec MOBUHEH CYIPOBOKYBATUCSA OUIbII
AKTUBHOIO BUIIEPEKYIOUOIO IEPKABHOIO COLIAIbHO-€KOHOMIYHO MOJIITHKOIO.

KirouoBi crioBa: rio6aiizaitis, bomoHckka cucTema, Mirpaiisi, IepeiiuB «Mi3KiBy.

['moGamnizawis, sk 00’ €KTUBHUN COLIAJIbHO-€KOHOMIUHUHN Tpouec, GOpMy€e UITKY TE€HACHIIIIO
0 BIAKPUTOCTI MO OOYMOBIIOETHCS KOCMIYHO-IiI0OYOTO (YyHIAMEHTAJIBLHOTO 3aKOHY
€HOCTI CBITY. YK€ ChOTOJHI BKa3aHUH MPOIEC 3 YCIE€I0 OUYEBHUIHICTIO MOXKHA CIIOCTEpIraTu
Ha NPUKIIAJl HACTIIKIB KOMYHIKalLIiHOT PEBOJIIONI, sIKa IPAKTUYHO JIIKBIyBala KOPJAOHU B
iH(opMaIiitHOMY MPOCTOpPi 1 0 00pa3HOMY BHpa3y OJIHOTO i3 JIOCHIJHUKIB MEpEeTBOPHIIA
CBIT B «rio0anbHe ceno» . JlocmimKeHHsI OCTaHHIX POKIB 1 peanbHI MpoiecHu TiodanbHOT
Kopropatu3ailii J1alTh TIJACTaBy 3pOOMTH BHCHOBOK TMpPO T€, IO BOHU CTaHYTh
KaTajgizaTopoM He0ayeHOro TEXHOJOTIYHOrO MNpOpUBY Yyke B mepwid monoBuHi XXI
CTOMITTS. Pa3oM 3 THM OYEBHIHHMM € 1 Te, II[0 Ha Cy4aCHOMY eTarll TJI00ari3aliiHi mpolecH
HE MEHII JAWHaMiuHO (OPMYIOTH 1 BIATBOPIOIOTH JAe3iHTerpauiiine cepenosuine. Jlo
HAWOUIbII JpaMaTUYHUX NPOSBIB INIOOATBHOI IHTErpauii CliJl BIAHECTH PO3MEXKYBaHHS 1
MOJIIPU3ALIIIO0 KPaiH, PENiriid, KyJIbTyp, MOJITHK, TOIIO.

Oco0nuBo HeOe3NMeUHHI BIUTHB TII00aNi3aliifHI TPOIEeCH 3/1IHCHIOIOTH Ha MOJISIPU3AIII0 MIXK
OKpPEeMHMH KpaiHaM{ 1 perioHaMd B LIUJIOMY TEXHOJIOT1YHOTO PO3BUTKY, 110 00’ €KTUBHO
TATHE 3a CO0O0I0 MOJspU3allio OararcTBa Ha OJHOMY IOJIOCI M OITHOCTI — Ha IHIIOMY.
DyHKITIOHYIOYH TapaleiabHo 1 B 6e3M0cepeIHhOMY B3a€MO3B 3Ky 3 BKa3aHUMU MPOLIECAMH
3aroCTprO€ThCA MpodieMa Moysipy3allii Ha CBITOBOMY PHHKY OCBITH 1 HayKH, CYTh SIKHX
NoJIsAra€ 'y KOHIIEHTpalii HayKOBOIO MOTEHLIady W 1HTENEeKTYy Ha HEe3HayHId TepuTopii

“ [IEPEJIPII Onexcannp Camoitiosud, npogecop, Jlexan GpakysbTeTy eKOHOMIKH Ta TYpH3My 3aKapIaTchKOTo
JIEpKABHOTO YHIBEpCUTETY
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IUTaHeTH 1 Jerpajamis B iHIUX perioHax. [IpakTHYHO CHOTOAHI MOJIOCOM KOHIEHTpAIil
BuIle HaBeaeHUX (paktopiB € Amonist, CIIIA Ta okpemi kpainu 3axigHoi €Bpornu.

MartepianbHuUM NIAIPYHTAM AUQeEpeHIialis B pO3BUTKY OCBITH 1 HAYKH €, TOJIOBHUM YHHOM,
CYTTEBUH PO3PUB, a TO 1 MPIpBa B COI1ATLHO-€KOHOMIYHOMY PO3BUTKOBI, SIKOCTI1 KUTTSI MIXK
OKpeMHUMHM KpaiHamu 1 perioHamu. [loka3oBMM B I[bOMY BIJHOIIEHHI € TOM akT, IO
ChOTOJHI 1 MIBAPA HAcENeHHS Ha IUIAHETI JkKMBe MeHIme HiK Ha 1$ B nmenb. binbmie
MOJIOBUHU KpaiH CBITY MOCTIMHO 3HAaXOIAThCS Ha MEX1 BkMBaHHA. He pinko O1AHICTH
MaHye HaBiTh B KpaiHax, B PO3MOPSAIKEHHI SIKUX 3HAXOIUTHCS YHIKAJIBHHM MO KUIBKOCTI 1
SKOCT1 MPUPOAHI ¥ iHIM pecypcu. [lepekonanuit, ogHier0 3 0a30BUX MPUYUH 1 OJTHOYACOBO
HACIIKOM Takoi aAudepeHiiaiii, € 1HTEHCUBHUN MEpeNuB 1 KOHIIEHTpAIlisl IHTENEKTY,
npodecioHanizMy, HayKOBO-TEXHIYHOI 1H(popmalii B pi3HUX 1i GopMax B pPO3BUHYTI B
COITIaTbHO-€KOHOMIYHOMY Ta TEXHIYHOMY IUIaHI KpaiHM 1 perioHn. BoHM ChOTOIHI €
MOTYKHOIO CHUJIOI0 HAYKOBO-TEXHIYHUX 1 COI[IaIbHO-€KOHOMIYHUX MepeTBOpeHb. Ha gymky
TeopeTuKa-narpiapxa cydacHoro ynpasmiHHs II./[pykepa, «mpaniBHHUK I1HTENEKTyalbHOI
mpalli € BU3HAYAJIbHUM PECYpPCOM 1 aKTHBOM Jt000i Kopmopaiii. Pe3ynsrar Takoi mparti.. .-
HalOLIRII IIHHKUK KammiTan XXI cTomiTTs» . BuHuKae sKicHO-HOBa peaibHICTh, KOJIM 3HAHHS
1 iH(popMaIlisl CTAIOTh F'OJIOBHOIO MPOJYKTUBHOIO CUJIOI0, HOBUM JKEpEIoM OararcTsa, 4oro
HIKOJIK HE OyJIO paHiIie.

CporogHi OJIHO3HAYHO MOXHa KOHCTAaTYBaTH, IO CYCHIJILCTBO, K€ HE 3/aTHE CTBOPUTHU
HAJIG)KHUX YMOB JJIi PO3BUTKY HayKH 3HaHb B HIMPOKOMY PO3YyMIHHI IIbOTO CJIOBAa HE Mae
cTparteriyHoi nepcrnekTuBu. CTOCOBHO KpaiH 3 MEpEeXiTHUMHU €KOHOMIKaMH TaKl YMOBH, K1
O CIpHUsIN PO3BUTKY HAyKH 1 OCBITH HE MOBUHHI 3BOJUTHUCH 10 (OPMYBAHHS PHHKOBOTO
cepenoBuIa. bijgbiie TOro, He MOXHa KHJIaTH B PUHKOBE CEPENIOBUIIE Il BXKIUBI cepu
HEe3aXUILEHUMH 300Ky JepKaBH. AKe B1IOMO, III0 HayKa OCBITAa HE PUHKOBI rany3i. Bonu
HalOUIbI ~ BpazNuBI B  PUHKOBOMY  cepeaoBuili. OcoOaMBO 1€  CTOCYEThCS
dbyHIIaMEeHTaIbHUX HAayK, PO3BUTKOM SKHUX, N0 peyi, YKpaiHa Topauiacs 0 HEIaJIeKoTo
munynoro. s cdepa Bumarae mocriifHOT yBaru 1 miaATpUMKH 3 00Ky nepkaBu. L{imkom
3aKOHOMIPHO, 10 B aOCONIOTHIM OUIBIIOCTI PO3BUHEHMX KpaiH (iHAHCYBaHHS
byHIIaMEeHTaTbHUX JOCIIIKEHb-1ePKaBHUHN TPIOPUTET.

Ha croroaHni yxe akcioMaTHYHHUM € TIOJIOKEHHS PO Te, [0 B YMOBaX PUHKY (OpMYyBaHHS
IHTEJIEKTYaJIbHOTO KalliTajay Mpaini — OJHa 3 OCHOBHUX (YHKIH AepxkaBu. be3 cymHIBY,
KOXKHA KpaiHa BHPIINIYE 111 MUTaHHS, BUXOJIYU 3 CBOIX MOXJIMBOCTEH, TpaauIliii, JOCBIAY,
MicIIs, K€ BOHA 3aiiMae B MUBLII3aIliiHOMY TIporeci. Yike 3rajgana SmoHis cBiii HAYKOBHUH 1
HAyKOBO-TEXHIYHMN TOTEHIIan ¢GopMye 0a3ylOUUCh MEPEBAXHO Ha BJIACHUX TPYAOBHX
pecypcax, BpaxOBYIOUM CBITOBI JIOCATHEHHS HAyKH, OCBITH, MEHEKMEHTY. Bona
chopMyBasa CBOIO IIKOJIY Y X cepax, sika CyTTEBO BIAPI3HIETHCS BiJI 3aXiTHOI.

Jpyruii, pUHIIUTIOBO-BIAMIHHMA HapsMOK yocoOmotoTh CIIA, siki BIaCHUMH 3yCHIIISIMU
3a/I0BOJIBHAIOTh CBOI MOTpeOM (paxiBIiB y BHCOKO-TEXHOJOTIYHUX Taly3sX €KOHOMIKU
(iHpopmaTuka, 610TeXHOJIOTs,0yAIBENIbHA 1HXKEHEepis, Tolo) Jume Ha 25%. Tpu ueTBepTi
¢axiBLiB y Ha3BAHUX Tally35iX 33J0BOJBHAIOTHCS Yepe3 IMMOPT «Mi3KiB». KpacHoMOBHMIA
npuknaa - B CHIA 6nuseko 40% naypeariB HoOeniBehKkoi mpemii, BUXiALi 3 1HIIMX KpaiH.
[TpuyoMy cTHUMYyNIOBaHHS iX IMIIOPTY — 3akKpiluieHO 3akoHOMaBcTBOM. [lo mpukiany,
MIOpiYHAa KBOTa Ha IMIOPT (axiBI[iB 3 ACPIIUTHUX CHCIIAIBHOCTEH, SKa BCTAHOBIICHA
cenatoM CIIIA, cxmagae 100-150 THC.90T0BIK.
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€Bporneiicbkuii Cor03 B KOMIIOHEHTI HAyKOBOTO, HAYKOBO-TEXHIYHOT'O MOTEHI[IAIy 3aMiTHO
MOCTYNAEThCsl CBOIM KOHKypeHTaM B TpukyTHUKY CHIA-€C-Anonis. Lpomy cBiguath
MOKA3HUKH 1HTEJIEKTYaJIbHOrO KamiTaly, HAyKOBO-TEXHIYHOI 1H(opMallii, IKi 30CepeKeH] y
BKa3aHUX LIEHTpaxX. 3Jokpema B SIMOHIi, HA IHTENEKT, NpogecioHaNI3M, HAYKOBO-TEXHIUHUN
MOTEHIIIaNl B CTPYKTYpI HallioHaidbHOTO OaratcTBa, mpumnanae 80%, CILIA — 70%, naitGinbin
NOTYXHUX Kpainax 3axigHoi €sponu 60-65%. Ha npomy ¢oHi Ha IHIIOMY TOJOCI KpaiH 1
LIMX PETIOHIB BIACOTOK HAYKH, IHTEJIEKTY, Npo(ecioHalli3My B HAI[lOHAJIbLHOMY 0araTcTsl,
00OMEXYy€eTbCS TTOKa3HUKOM B JEKUIbKa BIJICOTKIB, B KpamioMmy BHUIanky csrae 10-15
B1JICOTKOBOTO PiBHSI.

Ha cphorogHi npakTU4HO B KOXKHiH 13 pO3BUHEHUX KpaiH po3po0sIeH1 KOMIUIEKCHI POTrpaMu
CTHMYJIOBaHHS HAyKOBO-TE€XHIUHOTO mporpecy. Jlo mpukmaxy Himewyuwna, sika chOTonHI
BHU3HAYae OOIUYYs 3axXiJHOI €BPONMH B HAYKOBO-TEXHIUHINA cepi, BUKOPUCTOBYIOUH JIOCBI]
CIIA, cnemianpHO po3pobuiia mporpamMy 3alydeHHs CIEIialicTiB 3-3a KOPJOHY B PI3HI
rajysi, y IMeplly 4Yepry BHUCOKOTEXHOJIOTIYuHI. Ha mNpucCKOpeHHS pPO3BUTKY HAyKOBO-
TeXHIYHOTO TIOTEHIlIAy, SIK OJHOTO 3 TMPIOPUTETHUX HAIMPSMKIB CBO€ MisUTBHOCTI,
3ocepekeHa yBara €spomneiickkoro Coro3y. Ha 1ie HarisieHa rooBHUM 4MHOM 1 boioHcbka
CHCTEMa peopraHizallis BUIIOi OCBITH.

Cain HaronocuTH, o €spomna 1o bonowii Hiuia mBcTomTTS. 3a el yac 0yno chopMOBaHO
OUTBIII-MEHIII OJHOPITHE COIIATbHO-€KOHOMIYHE CEpEJOBHINE B paMKax IHTETpaIliiiHOTo
00’eqnannsa. Ha crorogni B €C He MpOCTO ananToBaHi HAI[IOHAIBHI CUCTEMH JIEPKaBHOTO
ynpasiiHHA. e rmuOoko 1HTerpoBaHa Mo BCiX HaNpsSMKaX CUCTEMa YNPaBIiHHSA B paMKax
00’eqHAHHSA, B SKOMY C(QOpPMOBaHHMI JTOCUTh TMOTYXHIA HaJIHAIIOHATBPHUNH MEXaHI3M
pEeryJIIOBaHHS BHYTPIMIHIX 1 30BHINIHIX 3HOCHB. TIIBKM NpH [HX YMOBaxX MOJXKJIIHMBA
edeKTHBHA peani3allis KOHLEMNUII 1HTerpauii B HayKoBO-0OCBITHIN c¢epi. [lorpeda B nbomy
HiJCWIATIACh CYTTEBUM 3POCTAaHHSAM YOPCTKOi OOpOTHOM 3a KOHKYPEHTHI IepeBard B
TpukyTHUKY CHIA-Snonis-€poneiickkuii Coro3, KUl B HEJaJIEKOMY MailOyTHBROMY, 3
BKJIFOUEHHSIM KHTAMCHKOTO (PaKTOPY, MPOTHOZYETHCS CTATH KBAAPATOM.

BopoTe0y 3a 1HTENEKT, sika pO3ropHyJiacs Ha MIKHAPOJHOMY PUHKY IMpalll, CbOTOJIHI AyXkKe
rocTpo BijuyBae YKpaiHa. 3TiIHO CTaTUCTHKH, AKY Jae J[epkkoMcratr YKpaiHu, 3a OCTaHHE
necsatupiuus 3 Ykpainu wmirpyBano Outbmie 300 mokropiB Hayk. Maibxke 40% 3 Hux
CIELIANIIBYIOThCA Y Taly31 TeXHIYHUX HayK, 20% - meauuaux, 18% - dizuko-mareMaTHIHUX
HayK. 3HauyHO Oulbllle MITpyBalO KaHAMJATIB HAyK. YKpaiHa € HalOUIbIIMM JOHOPOM
«mizkiBy s CIIA, Izpaimio i, sk He muBHO, Pocii. 3 Ykpainm Buixamm ¢axisii, sSKi
npamoBail HajJ NpoOlieMaMyd MaTeMAaTUYHOTO aHami3y, (i3MKH TBEpAOro Tina, (i3uKu
HaIIBIPOBIIHUKIB, OyAiBEIbHOT MEeXaHiKU 1 T.J. T0oOTO, 1€ Ti Tramy3i HaAyKH, sIKI ChOTOJHI
3HAXOMATHCA Ha CTEPKHI HAYKOBO-TEXHIYHOTO MPOTPECY, Tay3i, Kl BU3HAYAIOTh 00IHUYYs,
KOHKYPEHTO3/IaTHICTh TI€T UM 1HIIIOT ramy31 €KOHOMIKH.

Bu3HavyansHOO MPUYMHOIO BKa3aHUX MPOIIECIB €, B MEPIILY YepTry, 3HAYHO BUIIHNA KUTTEBUH
piBEHb y KpaiHax IMIIOpTepax TPYAOBHX pecypciB, aje He TuUlbku uei ¢akrop. CrnpaBa B
TOMY, LIO CYTTEBHH pO3PUB B TEXHOJOTIYHOMY 1 HAYKOBO-TEXHIYHOMY PIBHIX MIX
KpaiHaMHM IMIIOpTEpaMH 1 EKCIOpTepaMH «Mi3KiB» HE JJ03BOJsiE iM B TOBHIM Mipi
3aCTOCyBaTH CBOi mpodeciiini 3110H0CTI y cebe Ha OaThkiBIuHI. Lle crocyeThes 1 Ykpainu.
TakuM 9YMHOM, MOXKJIMBICTb ITiJIBUIIIEHHS KUTTEBOTO PiBHA 1 caMopealtizailisi € TOJIOBHUMU
OpUYMHAMHU MITparii HayKOBO-TEXHIYHUX KapiB.
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AJne BUi3/1 HAYKOBIIIB 32 KOPJIOH - 1€ TITbKKA HAJIBOJHA YacTUHA alicOepra. Kpim mirpariii 3a
KOpJIOH, HAyKOBY Ta HAayKOBO-TIEIaroriyHy c@epy 3a OCTaHHI JeCATUPIYYS MOKUHYIU
JECATKU THUCAY (DaxiBLIB, SIKI MEepedluId B 1HII cepH AISUIBHOCTI, € MOXKYTh Xxo4ya O Ha
CepEeHbOCTATUCTUYHOMY MPOKMUTKOBOMY PI1BHI 3a0€31eUuTH cede 1 cBoro ciM'to. B ogHoMy
13 BUCTymiB Tipe3usieHT HarionanpHOi akanemii Hayk Ykpainu [laton b.C. HaBiB HacTyImHi
JlaH1: YUCENBHICTh CIEIIaiCTIB, 0 BUKOHYIOTh HAYKOB1 JOCIIKEHHS Ta PO3POOKH, JIHIIIE
3a nepuie ASCATUIITTS HEe3aJIeKHOCTI YKpainu ckopotuiack 3 449,8 tuc. 1o 199 tuc.

bes cymHiBY Bci mepepaxoBaHl 1 He MepepaxoBaHi  IpoOJIEMH  HEraTHBHO
BILJTUBAIOTh Ha COILIAJIbHO-€KOHOMIYHUN  PO3BUTOK. Hampuxknan, CHOTO/IHI
CIOCTEpIraeTbcsl  MOCTIMHE  MaJiHHA  pIBHA PO3BUTKY HAYKOEMHOI BITYM3HSHOI
nponykiii. 30kpeMa, y MamMHOOYIYyBaHHI Ied IMOKa3HUK ckianae menmie 3,0% .
[Tonag 90% mnpoaykii, sika ChOTOJHI BHPOOJSIETHCS B YKpaiHi, HE Ma€ BiAMOBIIHOTO
HayKOBO-TEXHIYHOTO 3a0e31eUeHHs Ha HaIllOHAIBHOMY piBHI. Lle Ti TexHoIIOor11, K1 MOXKYTh
OyTu 3abe3leueHi HAyKOBO-TEXHIYHMM TMOTEHIAJIOM JIMIe 3-3a KOpJAoHY. Tomy 1€
HallMEHINI CTIAKI Ta Bpa3dWBI B KOHKYPEHTHOMY CEpEIOBHIII TEXHOJOTii. AJKe,
CTaOUTBHICTh HA CBITOBOMY PHHKY B TIH 4YM 1HIIIHA ragy3i €KOHOMIKH BH3HAYaEThCS
TOJIOBHUM YHWHOM 1X HAayKOBO-T€XHIYHUM 3abe3nedeHHsAM. CpOTOgHI MH MaEMO
BIJIIIOBIIHE HayKOBO-TE€XHIYHE  3a0e3MeyeHHs TUIBKHA B JIEIKHUX BHUIAX
BUPOOHMIITBA, 30KpeMa, II¢ pakeToOyayBaHHS, JITaKOOyAyBaHHS, JEsSIKI  BUIU
BUPOOHUIITBA Y BOEHHO-TIPOMHUCIOBOMY KOMILIEKCI TOIIO.

Bunukae 3akoHOMiIpHE MUTaHHS: a 10 X poOuTu? SKi HEBIAKIAAHI MPOOIEMHU MOBUHHI
OyTH BHpIIIICH], B TIEPIITY Yepry, Ha piBHI AepkaBH, 1100 MPUHAKMHI 3MEHIIIUTH HETaTUBHUI
BIUTMB THX MPOOJIEeM PO sIKi WIIIIOCS, aJiKe PO IX JIKBIJAIlIF0 MOBA ChOTOIHI BJKE HE HIe.

3po3ymisio, 1o 15 mpodiaemMa koMiuiekcHa. Cepesl mepioYeproBux 3aBIaHb CIIiJl BUILTUTH
OropkeTHe (iHAaHCYBaHHS HayKu 1 OocBITH. ChOro/HI BOHO MI3EpHE 1 HE JIa€ MOKIIUBICTh
Haylll HaBiTh BWXuBaTH. Jlo pedi, moniTuka "BHKMBaHHS Hayku'" Oyra 3amodyaTKkoBaHa Ma
nod. 90-x pp. 1 hakTUUIHO TIPOJOBXKYE peanizoByBaTuch. ChOTOAHI Ha HAYKy 13 OIOJIKETY,
KOPHCTYIOUUCH 3aJTUIIKOBUM TIPUHIIUIIOM, TUTAHYETHCS IOPIYHO

MmeHtie 2% #oro BUTpaTHOI yacTWHH, 1m0 ckiagae menme 0,15% BBII. B aGcomotHux
nokasHukax 1e 500-700 mum. rpH. AJie HaBITH TaKWH >KaIOTIIHWKM IUIaH OFOJKETHOTO
¢diHaHCYBaHHS HayKd Ha YKpaiHl KOAHOTO poKy He OyB BuUKomaHuil. byBamu poku, koiu
npakTuuHo (iHaHcyBajocs Tibku 50% Bin 3ammaHoBaHoro. [logiOHa cuTyarlis 1 y BUIIIN
IITKOJTi, 1 OCBITI B IIJIOMY.

[Ile Ginpmr Bpakarodi BiHOCHI MOKa3HWUKH (piHAHCYBaHHSA. 30KpeMa, ChOTOJHIIIHS HayKa
OJIHa 3 HaWOIIBII KamiTaloMICTKUX ramy3eid. Hamexne 3abe3nedeHHs 11 BiAMOBITHUMHU
pecypcamu - BU3HA4aJIbHA YMOBA SIKOCTI HAYKOBHUX JTOCIIIKEHb. BaXKITMBUM MOKa3HUKOM Y
[bOMY € TMTOMa Bara BUTpPAT Ha OJHOTO HaykoBis. Jlo pedi, BOHa Ma€ CBOIO HUKHIO
KPUTHUYHY BEJIMYHHY, 3a KOO CTa€ B3arajli HEMOXKJIMBUM HAayKOBO-JIOCIITHHIA MPOIIEC.

Jns  HarasgHOCTI HaBEeAEeMO TMOpPIBHSUIBHI J1aHi 10  OrokKeTHOMY (hiHAHCYBaHHIO
CepeIHbOCTATUCTUYHOTO HAYKOBIIS MO JESKUX KpaiHax 3 PI3HUM pPIBHEM EKOHOMIYHOTO
PO3BHUTKY B Apyrii nonosuHi 90-x pp. BoHo cknamano: na Ykpaiuni 1,9 tacsu nonapis CLLIA
3a pik; y bpaszumnii - 48 Tuc; IliBnenniit Kopei - 92 tuc; ®panuii - 174 tuc; CIIA - 195 tuc;
Snowii - 142 tuc. nonapis CIIIA. Yu MoxHa 04iKyBaTH BiJl HAYKOBIIS 1 BiJl HAYKH B I[LIIOMY
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HAJIE)KHOTO KOHKYPEHTO3JIATHOTO pIiBHS, SKIIO Ha YKpaiHi CepeIHbOCTATUCTHYHUN
HayKoBellb ¢iHaHcyeThes piBHO B 100 pasiB MeHiie, nmopiBHsHO 13 CIIIA?

Jlep’kaBHa TOJNITUKA "BM)KMBAHHS HAayKH' NpuUBENa 10 TOTO, IO ChOTOAHI YKpaiHa B
HayKOBO-TE€XHIYHOMY PO3BUTKY BIJICTA€ HE TUIBKHM Bl NMPOBIAHMX KpaiH CBITY, ajie 1 BIJ
CEpelHsAKIB 1 BIIEBHEHO NpsSIMye A0 pIBHSA KpaiH adpUKaHCHKOrO KOHTHUHEHTY. LleHTp
JIOCJIIJDKEHHsSI HayKOBO-TEXHIYHOTO TOTEHIliany To ictopii Hayku iM. JloOpoBa 3poOuB
HiJpaxyHOK IO CEeMHU €BpoNeHChKUX KpaiHax: Ykpaini, [lombmi, Himewuwnni, ®panmii,
BenukoOputanii, Pocii, Yropmuni. B pamkax BkazaHoi CIMKH YKpaiHa 3aiiMae 4acTKYy, sKa
nopiHIo€e 1,75%; Ilonpma - 3,03%; Himeuunna - 43%; ®panmis - 23%; BenukoOpuTtaHis -
21%:; Pocis - 7,8%; Yropmuna - 4%. Lludppu kpacHOMOBHO TOBOPSITH caMmi 3a ceoe.

AkazeMiyHa, Tajy3eBa Ta BY3IBCbKa Hayka O€3MOocepeHbO IHTETPYETHCS 3 BY31BCHKOIO
ocBiToro. Lle 1 miaroToBka HayKOBUX KaJpiB Y By3aX, II€ 1 CIUIBbHI JTOCTIDKCHHS Taly3eBoi,
aKaJeMidyHOi 1 BY3IBChbKOi Hayku. ToMy MoOXKHa KOHCTaTyBaTH, IO Hayka Ta OCBITa i
0COOJIMBO 11 CErMEHT - BHILA LIKOJa Oe3M0CepeHhO B3a€EMOIIOB'A3aH1, B3aEMOIHTEIPOBaH1
rany3i. ToMy mpo06iieMu HayKu - 1€ IPSIMO YU OMOCEPEIKOBAHO MPOOJIEMH BHIIOI IIKOJIH 1
HaBIIaKH.

[lepen BUIIOIO HIKOJIOIO 3aBXKIU CTOSJIO, CTOITh 1 OyJae CTOSATH TOJIOBHE 3aBJAH-HS -
rOTyBaTH CHEI[IANICTIB Ha pIBHI Cy4aCHHMX BHMOTI, $KI CTaBUTh HpakTuka. Llpomy
MIAOPSIIKOBAHA, TOJIOBHUM YHHOM, BYy3iBchbKa Hayka ChOTOHI JWHAMIKa ITUBLTI3alIHHUX
nporeciB Taka, 1mo 70% iHdopmarlii, sSKy OTpUMYE CTYACHT Ha MEPIIOMY Kypci, Ha
n'sToMy BXe 3actapuia. BuHukae npobiema - udomy 1 sk Buutu? lle mnpobrema
OararorsaHoBa 1 HeogHO3HayHa. OQHAaK OYEBUIHUM € T€, 1[0 MU CHOT'OJHI ITOBUHHI BIIINTH
BiJI IPUHIIMITY "OCBiTa HA BCE KUTTA", IKMM KEPYBAJIHCS Y IMATOTOBIII CIICIiaIicTa 3 BUIIOIO
OCBITOIO AoHenaBHa. Lleit mpuHIMn choroani xuOHUM. B cydyacHMX ymMoBax AMHAMIYHOTO
PO3BUTKY HAayKOBO-TEXHIYHOTO MPOTPECY AKTyaJbHUM € MepexiJ Ha NPUHLMI - "OCBiTa
MPOTATOM YChOTO KUTTA". TOMYy CbOTOJHI HAWBAXIJIMBIIIMM € HABYUTH CTYACHTA BUUTHUCS.
Otxe, iHPOPMATUBHUMN, PETPOAYKTUBHHMMA MiJIXiJ B OCBITI - HE BYOpAIHIA /I€Hb, BIH HE
npocTo ManoedeKTUBHUHM, 1€ JapeMHO BTpAauy€HUM yac BUKIAJaya 1 CTyAeHTa. [ oyloBHE
CBOTOJIHI - BUUTH CTYJICHTA MUCIUTH, aHATi3yBaTH, POOUTH y3arajlbHEHHS, MPAIFOBATH Ha
piBHI HAWHOBIIIMX JOCSATHEHb HAYKHU. AJle, pealli3yBaTH 1€ 3aBJIaHHs HE TPOCTO.

Haiicknannimor 13 mpoOsieM B I[bOMY BIJHOIIEHHI € KagpoBa. MoskHa 3a0e3meuuTu
TEXHIYHUM OCHAIIEHHSM J1a00paTopiro, MOXHA KOMITHOTEPU3YBAaTH KJIACH, MOXXHA HABYUTH
CTyJIEeHTa TpaIfoBaTH Ha KOMI'IOTEpPi, aje Te, Ipo 10 MU FOBOPUMO - HABUUTHU CTY/CHTA
TBOPYO MHUCJIHUTH, TJIMOOKO aHai3yBaTW CKJIAJHI MPOIECH, SBUINA, MPAIIOBATA HA PiBHI
Cy4acCHOTO PO3BUTKY HAayKH MOXE BUKIAJay, CICIIaTICT, KM caMm Mpalioe Ha PiBHI
Cy4acHUX HayKOBHX JIOCSATHEHb 1 HABUA€ IbOMY CTy/eHTa. T0o0TO, BUKIIaa4 MOBHHEH OYTH
HE PENpOAYKTOPOM 3HaHb, PENPONYKTOpoM iH(opmarlii, BiH MOBUHEH OyTH aHAIITHUKOM,
HAyKOBIIEM 1, IIIJTKOM OYEBHJIHO, MearoroM. BiH MOBUHEH BBECTH CTYJICHTA y CBIT HAyKH,
CBIT aHami3y. MU MOBHHHI CHOTOJIHI BIAMOBISATUCS BiJl TPAAUIIHHUX JEKIIHHUX KYpPCIB,
NOBHMHHI 30UIBIIUTH 00'€M MPAaKTUYHHX, Ja00PaTOPHUX 3aHATh, CTBOPUTH YMOBH Ui TOTO,
100 CTyZEeHT He 3ay4yBaB, He 3yOpHB, a TBOpUB. [HpopMmallist moBUHHA OyTH JHUIIIE 3ac000M
JUTSL BUPIIICHHS TOJOBHOTO 3aBJAaHHS - HABUMUTH CTYJICHTA TBOPYO MHUCIUTH. TomMy Mu
NOBHHHI TBOPYO MIAXOAWUTH 1 10 mpobieMu '"cyminpHOI KoMM'toTepu3arii’ yuOoBOTO
nporecy. Y YHCTOMY BapiaHTi HaBYAaHHS 4Ye€pe3 CHCTEMY KOMITIOTEPHOTO 3B'SA3Ky - IIE,
00pa3HO Kaxyudu, "MargoHaibacHe" HaB4aHHSA. BoHO MoOXke €(peKTHBHO BUKOHYBATH CBOIO
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¢yHKIio nume sk oaHa i3 (GopM caMOCTIHHOI poOOTH CTyAEHTa i HIKOJIM HE 3aMiHHUThH
’KMBOTO CIUIKYBaHHS BUKJIa/1a4a i3 CTY/I€HTOM.

[Ipo rmoGamnizamiiiHi TpoLEeCH HE TIIBKH TOBOPATH 1 NUINYTh. BOHU € OYEBUIHOIO
peanbHICTIO chorojaeHHs. lle cTocyeTbes, 30kpema, sSK HayKd, Tak 1 BuIOi Imkonu. Ha
ChOTOJHI B IMX TMpoOjeMax 3HA4YHO OuUIbIlIe MHWTaHb, HIDK BIAMOBIACH Ha HHX.
O4yeBUIHUM € JHIIE Te, W0 TIyo0ami3amis - L€ HE TIIbKH IUIFOCH. AJle OCKUIBKH IIe
00'eKTUBHMI Mpo1ec, TOTPIOHO BpaxoBYBAaTH BCl MOTO 3a 1 IPOTH, B TOMY YHUCII 1 B CUCTEMI
VOpaBIIHHA  OCBITOIO 1 HAYKOIO. CtocoBHO BY3IBCBKOI  OCBITH, HaM
NPEJICTABISETHCS, 10 aKTyaJbHOIO MpoOjemMor0 € MoBHA. CydyacHWU cHemiadict - 1e
HacamIepe] BUCOKOOCBIYEHMH (axiBellb, KM NPEKPacCHO 3HAE CBOIO JIEPKABHY MOBY,
KyJIbTypy. B TOii e 4ac ChOTOJIHI I[LOTO HE JOCHUTh, MO0 OyTH KOHKYPEHTO3JaTHUM Ha
puHKy nipari. ChoroHi KOHKYpPeHTO3aTHUH (axiBellb TOBUHEH 3HATH SK MIHIMYM OJHY, a
TO 1 1Bl - TpU 1HO3eMHI1 MOBHU. B cydacHMX yMoBax ais (axiBild 1HO3eMHA MOBa € JPYTOI0
pobGoyoro moBow. [lo mpukmany, B mepexi Inrepuer 90% anrmomoBHOI iH(pOpMAIlii.
[{imkoM 3po3yMmijio, 10 B YMOBaxX KOMI'FOTepHU3allii, riodanizamii Hayku, 1HPOpMaIiiHOTO
MPOCTOPY, CIEHialicT, SKUH Xode OyTH Ha Cy4yacHOMY piBHI HAyKOBO-TEXHIUYHUX
JOCSITHEHb, TIOBHHEH BOJIOJITH Xo4ya O aHIJIHCBKOIO MOBOIO. Auie 1e npoOiema He
TUTBKH 1 HE CTUIBKU BHUIIOI IIKOJIM, @ ¥ OCBITH B LIJIOMY. AJpke 0a30B1 3HaHHS 1HO3EMHOI
MOBH TMOBHHHI HaJlaBaTUCA B CEpe/IHii mIkoui. Buia nkosia mnoBuHHA

JUIIE PO3MIMPUTH 3HAHHS 1HO3EMHOI MOBH Y BIJMOBIIHOCTI 13 CIeMiaTi3alli€ro
MaiOyTHBOTO (haxiBIIs.

Jlaneko He OCTaHHE MicIle B Tepeniky npobieM BHUIIOi IIKOJIM 3aiiMae MaTepiayibHe
CTUMYIIIOBaHHS 11 TpaIiBHUKIB. AHai3 IoOKa3ye, 1m0 3a ocTtaHHi 50 pokiB peajbHa
3apo0iTHA IJ1aTa MPaIiBHUKIB OCBITH 1 HAYKU CKOpoTuiacs 6aratopasono. [lo mpukiagy, 50
POKIB Ha3aJl MOCag0BU okiiaa npodecopa yHIBEpCUTETY B 4,5 pa3u MEpeBUIIYBaB CEPEIHIO
3apo0iTHY tuiaty B mpomucioBocti. B 2010 pormi BiH cknamaB aume 103% cepennboro
nokaszHuka B npomucioBocti. B CIIA, Snownii, Benukiit bpuranii, ®PH po3mip 3apobitHoi
IUIaT HAyKOBOTO CMIBPOOITHUKA B 2 pa3H BHILA BiJl CEPEIHBOTO MOKa3HUKA 110 HAPOJAHOMY
rOCIOJapCTBY.

be3 cymHiBy, Taka 3apo0iTHa 1iaTta, sika Oyja MIBCTONITTS TOMY B HAYKOBIIB 1 OCBITSH
3a0e3neuyBana iM 0e30i1He XUTTA. B HHX, sIK mpaBuio, e OyB €IuHUI, a00 MpUHAKMHI
OCHOBHHUH BUJ AisbHOCTI. ChOTO/HI 1X pealibHa 3apo0iTHA TIaTa 3MEHIIUIAcs OLIbIIe HIXK
y TPU-YOTUPHU pa3d, MOPIBHSAHO 13 TepiofoM, mpo sikuil Hnwtocs. Tomy 3apa3 3HauyHa
KUIBKICTh TIPAI[iBHUKIB BHINOI IIKOJM 1 aKajeMIdyHOT HayKH IOPSJ 13 OCHOBHHM 3aHSTTSAM
MpAaIIoI0Th Ha 1HIUX poboTax. Yacto podoTa BHKIIagaya ab0 HAYKOBIIS CTa€ MPOCTO HOTO
X001, a OCHOBHI JJOXOJIU OTPUMYE B 1HIIIH cdepi AiIBHOCTI. Y 3B'I3KY 3 IMM HE BUCTAda€e
qacy JJsi caMoIiAroToBku. ToMy mpobiema miABUINEHHS OIUIATH Tpalli, A0 pedi He TUIbKU
HAyKOBIIIB 1 BY31BCbKUX CIICIIQTICTIB, a ¥ OCBITSH B LIJIOMY JI0 PiBHS TOTO, 100 BiH Mir
CIOKIHHO 3aliMaTHCsA OCHOBHOIO Tpo(eciiiHOI0  poOOTO, CaMOBJIOCKOHATFOBATHUCS,
MiIBUIIYBATH CBOIO KBaTi(iKallito, MPAIOBaTH HaJl COO0I0, € BKPail HEOOXITHOIO CIIPABOIO.

BaxiuBuM, Ha Hamry AyMKY, € BIJHOBJICHHS TPAaKTHKHA OOOB'SI3KOBOTO IMiJBUIICHHS
KkBasTi(pikaliid BUKJIANayiB By3iB pa3 y M'ATh POKIB Yy BIANOBIAHUX IHCTUTYTaX MiJBUIIECHHS
kBaridikamiid, abo B 6a30BUX By3ax 13 MOBHUM OIOJDKETHUM (piHAHCYBAHHSIM MPOXOKEHHS
Takoro ctakyBaHHs. CbOTOAHI Taky MPaKTUKY HE MOXIIMBO peasi3yBaTH Ha JOCTAaTHBHO
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SAKICHOMY PpiBHI 3 TpUYMHH (AKTUIHOI BIJCYTHOCTI BIAMOBIAHOTO OIOIKETHOTO
¢dbiHaHCYBaHHS.

Buiie nepepaxoBaHi coliaibHO-€KOHOMIUHI MPOOJIEMH HAYKH Ta BHINOI MIKOJIH (POPMYIOTH
CyTTeBI1 0ap’epH /10 1HTErpalli y eBporeichbKe 1 CBITOBE IIUBLII3allIiHE cepeoBUIe. Alle He
TUTBKK BHYTPIIIHI TPOOJEMHU CTOSITh Ha NUIAXY €(EeKTUBHOTO BKJIIOUEHHS YKpaiHU B
IHTErpalliifHi MpoIlecH B Taly3i HAyKu 1 ocBITH. He MeHII CKIaJHUMU CHOTOJIHI € 30BHIIIHI
O0ap’epu BXOJUKEHHS YKpaiHU B €BPOIEHCHKHI HAayKOBO-OCBITHIM HpOCTIp. 30Kpema,
OCOOJIMBICTIO CYYaCHOTO €Tamy pO3BUTKY EBpOMEHCHKOTO COI03Y € HOro BHXIJ Ha
MaKCHUMaJbHO MOJKJIMBI TEPUTOPIaTbHI TTapaMeTPH MPHU SKUX I1e 30epIiracThCs MOXKIUBICTD
OUTBLI-MEHII YCIIIIHO MPOBOAUTH BHYTPIIIHIO COLIAIbBHO-€KOHOMIYHY IMOJITHKY. 3 JOCUTH
BHCOKHM PIBHEM JOCTOBIPHOCTI MOKHa KOHCTaTyBaTH, L0 mpouec posmmupeHHs €C, npu
ICHYIOUYMX HHHI OOMEXKEHHSX IMOJITHYHOTO, 1HCTUTYI[IHHOTO Ta E€KOHOMIYHOTO IUIaHYy,
JOCSTHYB KPUTHUYHO MO3HAYKW, HA SKIM MpU IHIIUX CIOPUSTIMBUX YMOBAX, MOXHa IIe
rapaHTyBaTH peajizaliio eeKTHBHOI PETiOHAIBHOT MOTITHKH. 32 Mi€0 TTO3HAYKOI0 MOXYTh
MaTH MiICIle HE TMPOTHO30BaHI 1, THUM OuIblle, HEPEryabOBaHI MPOIECH, SIKI
3arpoXyBaTUMYTh BiacHe icHyBaHHIO Coro3y. Ilofii octaHHIX poKiB - 3anpoBapkeHHs €C
CTpaTerii CyciicTBa, «KKOHCTUTYIIIIHAY) KPHU3a, 3aMITHO MiHATA IJIAHKa BUMOT 10 KaHIU/1aTi
Ha wieHcTBO B Coro3i, OJIOKYBaHHS MEPEroBOpHOIO Ipouecy 3 TypeurMHHOW — LUIKOM
OUYEBHUJIHO 3acBiAUyIOTh, MO0 €C NPU3YyNUHUB HA HEBU3HAUEHUN YaC CBOK [iSJIBHICTH
CTOCOBHO MOJAJTBIIIOTO PO3IIUPEHHS.

Jo 3aranbHOi TeHAeHIIi mporecy (QopMyBaHHS HOBOTO cXigHoro kopaony €C ciia
BiJTHECTH TOCHWJICHHS Horo Oap’epHOi (YHKIIi, CTAaHOBJIEHHS HOro B MeEpUIy 4Yepry sK
3axucHOro pybexy 3 6oky €C 3 4UiTKO BUpPa)XEHHM, JOBIOCTPOKOBHM XapakTepoM. Taka
TEHJCHIII OOYMOBIIOETHCSI B TMEPIIy YEPry BBEICHHSAM IIEHICHCHKUX yroia, SKi
3a0e3MeuyoTh BUTBHE IIEPECYBAaHHS JIIOJCH,KAITaIiB, TOBapiB 1 MOCIYr B paMKax
IIEHT€HCHKOT0 MpocTopy. TakuM umHOM, (haKTHUYHA JIKBiAAIlisl BHYTpIMIHIX KopJoHiB €C
JIOTIYHO TIPHM3BEJIa JI0 3MIITHEHHS WOro 30BHIMIHIX KOPAOHIB. LIf sKiCHO HOBa IMOJITHYHA
CUTYyallisi BHOCUTb CYTT€BY KOpeklil0 y BifHOcMHM 3 €C KpaiH-CyciliB, 0COOJMBO 1i€
CTOCYETHCS MPETEHICHTIB Ha YJICHCTBO B IHTETpAIITHOMY 00’ €IHAHHI.

Ha 3aBepiieHHs, sk MiICYMOK, 1€ pa3 MiIKPECINMO T€, PO M0 OyJI0 CKa3aHO Ha MOYATKY.
Cporonni YkpaiHa B HAayKOBI CHiBIOpalll € TOJOBHUM YHWHOM TOCTa4aJIbHUKOM
IHTEJNIEKTYyaJbHOTO  TOBAapy  JJs  pPO3BUHEHMX  KpaiH. Tomy  Bu3HaHHS 11
KOHKYPEHTHOCITPOMOXXHOCTI Ha CBITOBOMY PHHKY HAayKH 1 OCBITH, 3a0e3leueHHs
piBHOIIIHHOT cmiBOpari, e(QEeKTUBHOTO BKJIIOYEHHS B CBITOBI 1HTErpalliliHi MPOIECH
3aJIexaTUME BiJl TOTO, HACKUJIBKH JIepKaBHA IMOJIITUKA CTOCOBHO PO3BUTKY OCBITH 1 HAayKu
HE TITBKUA CHPUATHME NMPUITMHEHHIO BIITOKY HAYKOBUX, HAYKOBO-TENArOT1YHUX KaJpiB 3a
KOPJIOH, & CTUMYJIFOBAaTUME MOBEPHEHHIO B YKpaiHy BITUM3HSHUX HAYKOBI[B, 3TYYCHHIO
710 HAYKOBO-JIOCITiTHOT POOOTH B HAIIIMX HAYKOBUX 3aKJIaJiaX 3aKOPJIOHHHUX (haxXiBIIiB.

TakuM yMHOM 1HTErpallis By31BCbKOI OCBITH 1 HAYKH YKpaiHU B aHAJIOTIUYHY €BPONEHCHKY
CHUCTEMY CTOCY€ETHCSI HE TUIbKH, 1 HE CTIJIbKH, OPTaHi3aliiHO IHCTUTYIIIHOT CTOPOHU HAIIOl
HAI[IOHAJILHOT CUCTEMU OCBITH, OUIIBIIIE TOTO came B IbOMY CETMEHTI MPOoOJIeM iCHY€e MEHIIIE
Bchoro. OCHOBHI 3 HUX CTOCYIOTHCSI €KOHOMIYHHX 1 COLIAIbHO-€KOHOMIYHUX MiABaIHH. | He
TUTBKU HAYKH 1 OCBITH, a i KpalHI/I B HlJIOMy 3 1i€r0 METOIO 1HTerpaliiiHi mpouecu B cdepi
BUIIOI INIKOJIM 1 HAyKd CIiJ] CHUHXPOHI3yBaTH 3 OUIBII aKTUBHOIO BHIIEPEIKYIOUOIO
JIEp>KaBHOIO COIIaJIbHO-EKOHOMIYHOIO MOJITUKOIO B IIJIOMY 1, 30KpeMa, B OCBITI il HayIIl.
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FINANCOVANIE VZDELAVANIA VO VYBRANYCH KRAJINACH A JEHO
KOMPARACIA PODI’A ZVOLENYCH UKAZOVATELOV

Emilia Spisakova

The knowledge is a key factor in creating a knowledge economy and it contributes to the
increasing of countries’ competitiveness. It is therefore necessary to focus on promoting this
area and provide sufficient resources for its funding. This article compares the total
expenditure on education in V4 countries, Finland, Germany and United Kingdom and
compares the share of expenditure to GDP of each analyzed country. It also deals with
financing of education in selected countries through the private and public sources and with
amount of expenditure on education per capita in the country. In conclusion, the article is
focused on the calculation of the Knowledge Economy Index of 145 countries in the world
and compares the location of the analyzed countries in the ranking created by this index.

Key words: education, funding education, public resources, private resources, the
knowledge economy index

Uvod
Na prelome 20. a 21. storocia sa svet vyznacuje vysokym stupniom globalizacie, v ktorom
navzajom sut'azia podniky, regidny, ale aj krajiny s cielom ziskat’ zdroje (investicie, 'udsky
kapital a technoldgie), pricom tuspech stile vo vécSej miere zavisi od ich celkovej
vykonnosti a konkurencieschopnosti. KI'icovym faktorom sa tak stdvaji znalosti, noveé

formy ich vytvarania a S$irenia, ktoré charakterizuju prechod ku znalostne zaloZzenej
ekonomike.

Preto je téma znalostnej ekonomiky a potreby vzdeldvania sa na zaciatku tohto storocia
zv1a§t aktualnou problematikou. Zijeme v ¢asoch neustalych zmien, inovacii a technického
pokroku. Clovek a spoloénost’ musi kradat’ s touto rychlo meniacou sa dobou. Ak sa chce
nielen Slovenska republika, ale aj ostatné krajiny V4 stat’ dynamicky sa rozvijajicimi
a konkurencieschopnymi krajinami, musia prejst na cestu smerujucu k znalostnej
ekonomike.

Znalosti si v sucasnosti pohonom dnesnej ekonomiky, hlavnhym zdrojom bohatstva l'udi,
podnikov, regionov a krajin. Na druhej strane vSak moézu prispievat’ k prehlbovaniu
nerovnosti medzi nimi. Znalostnd ekonomika oznaCovand casto aj ako nova, digitdlna,
inovatna ekonomika je povazovand za pilier dneSného inovaéného systému. Podla
Atkinsona a Courta [1] je znalostnd ekonomika ekonomikou vedomosti a idei, v ktorej
inovativne myslienky a technoldgie integrované v produktoch a sluzbach predstavuji klac¢
K vytvaraniu novych pracovnych miest a rastu Zivotnej urovne obyvatel'stva.

“ Emilia SPISAKOVA, odborn4 asistentka Katedry ekonémie, Podnikovohospodarska fakulta v Kosiciach, Ekonomické
univerzita v Bratislave, Tajovského 13, 041 30 KoSice, e-mail: emilia.spisakova@euke.sk
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Svetova banka [9] definuje znalostni ekonomiku ako vyuzitie vedomosti na vytvorenie
hospodarskeho uzitku. Je to sposob, akym cinnosti informacnych, telekomunikaénych
a virtudlnych technologii, atiez vzdelavacich a vyskumnych inStiticii moéZu prispiet
k rozvoju ekonomiky danej krajiny.

Investiciec do znalosti pozostavaju zinvesticii do vyskumu a vyvoja, investicii do
vzdelavania a investicii do informa¢nych a komunika¢nych technolégii. V tomto prispevku
sa zameriame na jednu oblast’, a t0 na podporu vzdelavania ako nevyhnutného predpokladu
formovania znalostnej ekonomiky.

Hlavné ciele v oblasti vzdelavania si vymedzené v Lisabonskej stratégii Europskej unie.
Tie sa zameriavaju na zvySenie kvality l'udského potencialu a st uzko prepojené s ciel'mi
v oblasti zamestnanosti a socialnej kohézie. Ide predovsetkym o zvysenie celkovej kvality
a vykonnosti vzdelavania, rieSenie problému starnutia spolo¢nosti a 0 vzajomnu spolupracu
vzdelavacich institacii.

1 Komparacia krajin podPa indexu znalostnej ekonomiky

Na porovnavanie krajin alebo regionov vzhladom k prechodu na znalostne zalozenu
ekonomiku a spolo¢nost’ sa vyuziva viacero ukazovatel'ov ako napriklad celkové vydavky
na vzdelavanie aich podiel na HDP krajiny, vydavky na vzdelavanie pripadajuce na
jedného obyvatel'a, velkost” sukromnych a verejnych vydavkov na vzdelavanie a ich podiel
na HDP, pocet absolventov zékladnych, strednych a vysokych §kol, ucast’ na celozivotnom
vzdelavani, celkové vydavky pripadajice na jedného ziaka, Studenta v jednotlivych
stupnoch vzdelavania, pocet vedecko-vyskumnych pracovnikov apod., ale aj index
znalostnej ekonomiky (Knowledge Economy Index — KEI). Index berie do uvahy, ¢i su
vytvorené priaznivé spolocenské a ekonomické podmienky pre efektivne vyuzivanie
znalosti a vedomosti pre d’al§i ekonomicky rozvoj krajiny.

KEI je sthrnny index vyvinuty Svetovou bankou, ktory predstavuje celkovy stupen rozvoja
krajiny alebo regionu vzhladom ku znalostnej ekonomike. Rozdiely v hodnote indexu
poukazujii na stupen vyuzivania nadobudnutych znalosti v krajine a na nevyhnutnost
zvySovanie objemu finan¢nych prostriedkov pre podporu vzdeldvania za G€elom zvySenia
konkurencieschopnosti krajiny. Predstavuje priemerni hodnotu Styroch subindexov, pricom
kazdy subindex je prepojeny s jednym zo Styroch pilierov znalostnej ekonomiky [8]:

» Ekonomicka motivdacia a inStituciondlny systém — pilier poskytuje motivaciu pre
efektivne vyuzivanie tak existujucich, ako aj novych vedomosti a motivaciu pre
prosperujuce podnikanie. KIucové premenné tohto piliera st tarifné a netarifné
bariéry, regulacie a pravny princip.

» Vzdeldavanie, vyucba a Pudské zdroje — pilier poukazuje na schopnost’ vzdelaného
a vyskoleného obyvatel'stva vytvorit, zdielat a vyuzivat vedomosti. Uroven
gramotnosti dospelych, sekundéarne a terciarne vzdelanie predstavuju tri kl'ucové
premenné tohto piliera.

» Inovdcie a technologicky pokrok — pilier sa zameriava na to, aby efektivne inovacné
systémy firiem, vyskumné centrd, univerzity, vyskumné timy, Specialisti a ostatné
organizacie drzali krok s rasticim objemom globalnych vedomosti, prispésobovali sa
lokdlnym potrebam a vytvarali nové technologie. Pilier ma tri kI'icové premenné, a to
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licenény a autorsky poplatok, pocet patentov a pocet publikovanych ¢lankov z oblasti
vedy a vyskumu.

» Informacnda a komunikacno-technologicka infrastruktura — ulohou je zabezpecit
modernu a dostupnu IKT infrastruktira, ktora umozni efektivnu komunikaciu, Sirenie
a spracovanie informacii. Pocet telefonov na 1000 obyvatelov, pocet pocitacov na
1000 obyvatelov a pocet internetovych uzivatelov na 10 000 obyvatelov st
zakladnymi premennymi tohto piliera.

Usporiadanie 145 krajin sveta podla KEI v roku 2009 je zachytené v tabulke 1. Ide
0 krajiny OECD aviac ako 90 rozvojovych krajin sveta, ktoré si porovnané na zaklade
hodnoty indexu — hodnota sa pohybuje v rozmedzi 0 - 10. Krajiny s hodnotou blizkou nule
predstavuju najmenej znalostne zalozené ekonomiky a mali by prijimat’ potrebné opatrenia
pre budovanie znalostnej spolo¢nosti. Vypocet KEI je nasledovny [8]:

» krajiny st zoradené od najlepSej po najhorSiu na zaklade aktualneho skore kazdej
premennej (kazdého ukazovatela);

» skore je normalizované v Skale 0 - 10 pre kazdu krajinu v sledovanej skupine krajin,
,,oneskorencov;

» 10% najlepsSich krajin ma skore normalizované medzi 9 a 10, pre druhych najlepSich
10% krajin sa skoére normalizuje medzi 8 a 9. Rovnako sa postupuje aj pri ostatnych
krajinach, ktoré dosiahli horsie vysledky a zostavi sa rebricek.

Porovnanim hodnoty KEI jednotlivych krajin je mozné konStatovat, ze prave severné
krajiny Eurépy dosahovali v priebehu ostatnych troch rokov najvyssie hodnoty KEI vd’aka
dobre rozvinutym vSetkym Styrom pilierom znalostnej ekonomiky. Na zdklade vyslednej
hodnoty KEI (9,52 bodov) bolo Dansko v roku 2009 najviac znalostne zaloZenou
ekonomikou sveta, ¢im si krajina udrzala vedicu poziciu z predchadzajiceho roka. Tesne za
nim sa nachadza Svédsko s hodnotou indexu 9,51 bodov. Finsko, ako jedna zo siedmych
krajin sledovanych a porovndvanych v tomto prispevku, je v poradi tret'ou najviac znalostne
zalozenou svetovou ekonomikou. Vel'ka Britania je na siedmom mieste s hodnotou indexu
9,1 bodov a v porovnani s rokom 2008 postupila v rebricku o dve miesta.

Aj Nemecko si v roku 2009 polepsilo o dve miesta v porovnani S predchadzajicim rokom
a dostalo sa na 12. miesto s hodnotou indexu 8,96 bodov. Z krajin V4 bolo najviac znalostne
zaloZenou ekonomikou v roku 2009 Mad’arsko, ktoré sa dostalo na 27. miesto. Polepsilo si
0 jednu priecku a index sa v porovnani z predchadzajucim rokom zvysil zo 7,85 bodov na 8
bodov. Hned’ za Mad’arskom sa v rebricku tak v roku 2008, ako aj v roku 2009 nachadzala
Ceska republika.

Slovenska republika a Pol'sko sa tiez nachddzaju v rebricku hned’ za sebou. Slovenska
republika predstihla v roku 2009 Pol'sko, atym si len vymenili pozicie, t.j. Slovenska
republika sa dostala na 36. miesto s hodnotou indexu KEI 7,47 bodov a Pol'sko na 37.
miesto s hodnotou indexu 7,41 bodov. Pol'sko sa tak stalo najmenej znalostne zalozenou
ekonomikou zo skupiny Siestich sledovanych krajin.
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Tabulka ¢. 1 Rebricek krajin sveta podla indexu znalostnej ekonomiky v roku 2009

Pora- Krajina KEI
die
1 Déansko 9,52
2 Svédsko 9,51
3 Finsko 9,37
4 Holandsko 9,35
5 Norsko 9,31
6 Kanada 9,17
7 VePka Britania 9,1
8 Irsko 9,05
9 USA 9,02
10 Svajgiarsko 9,01
11 Australia 8,97
12 Nemecko 8,96
13 Island 8,95
14 Novy Zéland 8,92
15 Rakusko 8,91
16 Belgicko 8,8
17 Luxembursko 8,64
18 Taiwan, Cina 8,45
19 Singapur 8,44
20 Japonsko 8,42
21 Estonsko 8,42
22 Francuzsko 8,4
23 Hong Kong, Cina 8,32
24 Spanielsko 8,28
25 Slovinsko 8,15
26 Izrael 8,01
27 Mad’arsko 8
28 CR 7,97
29 Korea 7,82
30 Taliansko 7,79
31 Litva 7,77
32 Lotyssko 7,65
33 Portugalsko 7,61
34 Malta 7,58
35 Cyprus 7,5
36 SR 7,47
37 Pol’sko 7,41
38 Grécko 7,39
39 Aruba 7,38
40 Chorvatsko 7,28
41 Barbados 7,16
42 Cile 7,09
43 Bulharsko 6,99
44 Karat 6,73
45 Spojené Arab. Emiraty | 6,73
46 Uruguaj 6,49
47 Rumunsko 6,43
48 Malajzia 6,07
Zdroj:

49 Bahrajn 6,04 99 Maroko 3,54
50 Costa Rica 6,03 100 Vietnam 3,51
51 Ukrajina 6 101 Bolivia 3,46
52 Kuvajt 5,85 102 Kapverdské ostrovy 3,35
53 Srbsko 5,74 103 Indonézia 3,29
54 Brazilia 5,66 104 Uzbekistan 3,25
55 Dominica 5,65 105 Alzirsko 3,22
56 Arménsko 5,65 106 Tadzikistan 3,22
57 Trinidat a Tobago 5,59 107 Honduras 3,21
58 Macedonsko 5,58 108 Syrska Arabia 3,09
59 Argentina 5,57 109 India 3,09
60 Ruska federacia 5,55 110 Guatemala 2,89
61 Turecko 5,55 111 Nikaragua 2,81
62 Jordansko 5,54 112 Svazijsko 2,78
63 Thajsko 5,52 113 Kena 2,77
64 Mauricius 5,48 114 Senegal 2,57
65 Juzna Afrika 5,38 115 Ghana 2,46
66 Oman 5,36 116 Mauretania 2,36
67 Mexiko 5,33 117 Uganda 2,36
68 Saudska Arabia 5,31 118 Pakistan 2,34
69 Georgia 5,21 119 Zimbabwe 2,25
70 Panama 5,16 120 Madagaskar 2,21
71 Moldavsko 5,07 121 Jemen 2,2
72 Kazachstan 5,05 122 Tanzania 2,17
73 Bielorusko 4,93 123 Zambia 2,12
74 Jamajka 4,9 124 Mali 2,06
75 Kolumbia 4,84 125 Lesotho 2,05
76 Libanon 4,81 126 Benin 2,05
77 Peru 4,79 127 Angola 2
78 Mongolsko 4,72 128 Laoska republika 1,94
79 Bosna a Hercegovina 4,58 129 Nigéria 1,84
80 Guyana 4,57 130 Sudan 1,78
81 Cina 4,47 131 Nepal 1,74
82 Tunisko 4,42 132 Burkina Faso 1,71
83 Kuba 4,36 133 Kamerun 1,71
84 Kyrgyzsko 4,29 134 Malawi 1,69
85 Namibia 4,28 135 Cote d'lvoire 1,65
86 Fidzi 4,2 136 Mozambik 1,58
87 Venezuela 4,18 137 Kambodza 1,56
88 Sri Lanka 4,17 138 Bangladéz 1,48
89 Filipiny 4,12 139 Dzibuti 1,47
90 Egypt 4,08 140 Myanmar 1,34
91 Salvador 4,06 141 Etiopia 1,3
92 Paraguaj 4 142 Eritrea 1,27
93 Albansko 3,96 143 Rwanda 1,14
94 Ekvador 3,9 144 Guinea 1,07
95 Botswana 3,88 145 Sierra Leone 0,96
96 Dominik.republika 3,85

97 Azerbajdzan 3,83

98 Iran 3,75

World Bank, Knowledge Economy Index
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Obrazok 1 graficky znazoriiuje porovnanie indexu znalostnej ekonomiky v jednotlivych
krajinach EU 27. V sledovanej oblasti sa za najvyspelejSie krajiny EU 27 povazuja Dansko,
Svédsko, Finsko, Holandsko, Velka Britania a irsko, ktorych hodnota KEI je vysiia ako 9
bodov. Tieto krajiny dosiahli veduce postavenie aj vo vSetkych skiimanych ukazovatel'och.
Menej ako 7 bodov dosiahol index v dvoch krajinach EU 27, a to v Rumunsku a Bulharsku.
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Obrazok ¢. 1 Usporiadanie krajin EU 27 podla indexu znalostnej ekonomiky v roku 2009
Zdroj: Vlastné spracovanie podla udajov z World Bank k 15.3.2011

Na siedmom mieste v tomto rebriCku je Nemecko. V3etky ostatné analyzované krajiny, t.;.
krajiny V4, sa nachadzajt aZ v druhej polovici rebri¢ka. Mad’arsko je na 16. mieste a Ceska
republika na 17. mieste. Slovenskd republika a Pol'sko sa v ramci Elenskych Statov
Europskej tUnie umiestnili na konci rebricka, tzn. Slovenskd republika na 22. pozicii
a Pol'sko na 23. pozicii. NizSie hodnoty indexu znalostnej ekonomiky dosahuji uz len
Grécko, Bulharsko a Rumunsko.

Na zaklade dosiahnutej hodnoty indexu vo vSetkych krajinach V4 je mozné konStatovat’, Ze
krajiny maja pri prechode na znalostni ekonomiku znaéné rezervy, ktoré je potrebné
Vv najblizsich rokoch vyplnit’. Prave severné krajiny Eur6épy by im mali byt’ vzorom. Krajiny
V4 by mali preto hl'adat’ spdsoby, ako sa k tymto vyspelym severskym krajinam priblizit
a zabranit’ tak vlastnému zaostdvaniu v silnom konkurenénom boji (napr. vziat’ si priklad
Z Finska, ktorého vlada zaCiatkom leta 2010 rozhodla, zZe kazdd domécnost’ bude pripojena
na internet. Toto rozhodnutie vyrazne podporuje jeden zo Styroch pilierov znalostnej
ekonomiky).

2 Celkové vydavky na vzdelavanie vo vybranych krajinach

Podl'a Benca [2] predstavuje vzdelanie vysledny efekt vzdeldvania. Je to sibor vS§eobecnych
a odbornych teoretickych vedomosti a praktickych zrucnosti, ktoré ziskava ¢lovek pocas
procesu vzdelavania. Prechod na znalostni ekonomiku si vyzaduje neustilu tvorbu,
osvojovanie a prehlbovanie vedomosti a znalosti, pretoze prave tie sa v sucasnej dobe
stavaji kI'a€ovym faktorom znalostnej ekonomiky.

Na porovnavanie krajin alebo regiénov vzhl'adom ku znalostnej ekonomike sa vyuZiva
nielen uz spominany index znalostnej ekonomiky, ale aj vyska celkovych vydavkov na
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vzdelavanie, verejnych a sutkromnych vydavkov, ich podiel na HDP a vyska vydavkov na
vzdelavanie pripadajticich na jedného obyvatela.

Celkové vydavky na vzdelavanie odraZaju vyznam, ktory spolocnost, jednotlivcl a firmy
pripisuju vzdelavaniu. Podiel vydavkov na vzdelavanie na celkovych vydavkoch Statu,
firmy alebo rodiny poukazuje na to, ¢i je vzdeldvanie povaZzované za prioritu alebo nie.
Vydavky na vzdeldvanie predstavuju investicie s dlhSou dobou ndavratnosti, ktorej
navratnost’ je obtiazne urCit’ z dovodu obtiazneho zistovania celkovych prinosov z danej
investicie. Ide o prostriedky verejného sektora urcené na financovanie vzdeldvania formou
beznych a verejnych prostriedkov, t.j. priame vydavky na vzdeldvacie inStiticie. M6Zu vSak
vo forme prevodu verejnych dotacii na vzdelavaciu ¢innost’ do stikromnych firiem alebo
neziskovych organizécii (transfery domacnostiam a firmam).

Analyzou tdajov dostupnych z Eurostatu (posledné dostupné udaje st za rok 2007) je
mozné¢ konStatovat, Ze najniz$i objem financnych prostriedkov vynakladanych na
vzdelavanie bol v obdobi rokov 1999 - 2007 pozorovany prave v Slovenskej republike.
V roku 1999 to bola suma 2 077 mil. €, ktora sa z roka na rok zvySovala az na 3 288 mil. €
v roku 2007. Naopak, najvicsi objem finan¢nych prostriedkov na podporu vzdeldvania zo
siedmych porovnavanych krajin vynakladalo Nemecko (v roku 1999 to bola suma 78 962
mil. €, ktord do roku 2007 vzrastla na 106 626 mil. €). Za nim nasledovala Velka Britania.

Ked’ze absolutne veli¢iny nemaji vel'ka vypovedaciu schopnost’, dolezitejSie je zamerat’ sa
na relativne ukazovatele, ako napriklad ukazovatel’ vyjadrujici podiel celkovych vydavkov
na vzdelavanie na HDP krajiny alebo porovnat’ krajiny V4 s troma vyspelymi trhovymi
ekonomikami * z pohl'adu vysky celkovych vydavkov pripadajucich na jedného obyvatel'a v
krajine.

Porovnanie podielu celkovych vydavkov vzniknutych v oblasti vzdelavania na HDP
v rokoch 1999 - 2007 v krajinach V4, vo Finsku, Nemecku a Velkej Britanii s priemerom
EU 27 zachytava tabul’ka 2.

Najniz8i podiel celkovych vydavkov na vzdelavanie na HDP bol zaznamenany
Vv sledovanom obdobi prave v Slovenskej republike, ktora sa v tomto ukazovateli spolu
s Ceskou republikou a Nemeckom dlhodobo nachadza pod priemerom ¢&lenskych krajin
Eurdpskej Unie. Hodnota ukazovatela Slovenskej republiky sa v priebehu sledovaného
obdobia vyvijala kolisavo v rozmedzi od 4,08% do 4,94% (tab. 2). Od roku 2004 postupne
klesa, ¢im sa vzd’al'uje priemeru EU 27. PriaznivejSie sa vSak vyvija ukazovatel’ vyjadrujici
celkové vydavky na vzdeldvanie pripadajiice na jedného obyvatel’a krajiny, ktorého hodnota
postupne rastie (tab. 3). Kym v roku 1999 boli tieto vydavky len vo vyske 385 €, v roku
2007 vzrastli na 609,6 €.

! Pre porovnanie sme si zvolili Finsko, Vel’ku Britaniu a Nemecko, pretoze ide o vyspelé eurépske krajiny na
poprednych prieckach rebri¢ka zostaveného podl'a hodnot KEI
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Tabulka ¢. 2 Percentudlny podiel celkovych vydavkov na vzdelavanie na HDP vo vybranych

krajindch
2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 1999
EU 27 5,68 571 574 571 578 570 559 551 546

Slovenska republika 4,15 4,42 455 494 475 450 4,11 4,08 4,27
Ceska republika 471 515 483 498 488 456 449 439 4,50

Pol’sko 541 579 6,02 600 601 6,05 602 519 494
Mad’arsko 570 596 596 593 645 593 556 499 529
Nemecko 519 510 545 550 562 557 545 543 552
Finsko 6,05 634 644 656 657 634 6,16 6,00 6,21

Velka Britania 7,14 691 659 6,09 6,19 6 539 522 5,29
Zdroj: Vlastné spracovanie podla udajov z Eurostatu k 20.03.201 1

Na predposlednom mieste sa v ramci porovnavanych krajin nachadza Ceska republika. Aj
napriek tomu, Ze celkové vydavky krajiny na podporu a rozvoj vzdeldvania postupne rastli
z25 066 mil. € v roku 1999 na 8 648 mil. € v roku 2007, hodnota ukazovatela sledujuceho
podiel vydavkov na vzdeldvanie na HDP v krajine zaznamenala len malé vykyvy. Najvyssia
hodnota, ktord bola dosiahnutd v roku 2006, prekrocila 5% ¢im sa priblizila priemeru EU
27, avSak neustale za nim zaostdva (tab. 2).

Napriek tomu, ze vyska celkovych vydavkov vzniknutych v oblasti vzdelavania
vV Mad’arsku a Pol'sku sa v priebehu sledovaného obdobia vyrazne odliSovala, podiel tychto
vydavkov na HDP tej ktorej krajiny bol takmer rovnaky a od roku 2002 sa obe krajiny
dostali nad priemer EU 27 (tab. 2).

Vyska vydavkov na vzdelavanie v Nemecku a vo Velkej Britdnii bola neporovnatelne
vyssia ako v ostatnych sledovanych krajinach. Aj v tychto krajinach mali vydavky
v sledovanom obdobi rastici trend. Podiel vydavkov na vzdelavanie na HDP bol vsak
v Nemecku nizs$i ako v Mad’arsku a Pol'sku. Od roku 2000 sa tento ukazovatel' dostal
dokonca aj pod eurdpsky priemer a v ostatnych rokoch, aj napriek rastucim celkovym
vydavkom na vzdelavanie, ma ukazovatel klesajuci charakter. Naopak, podiel vydavkov na
vzdelavanie na HDP vo Velkej Britanii je spomedzi sledovanych krajin od roku 2005
najvyssi a v roku 2007 dosiahol hodnotu 7,14% HDP.

Celkové vydavky na vzdelavanie vo Finsku st podstatne nizSie ako celkové vydavky vo
viacerych eurdpskych krajinadch. Ich vyska je vSak porovnatelnd s vySkou vydavkov
Mad’arska a Ceskej republiky. V roku 2007 dosiahli hodnotu 9 178 mil. €. Hodnota
ukazovatel'a, ktory sleduje podiel vydavkov na vzdelavanie na HDP, bola v sledovanom
obdobi najvyssia. Ukazovatel’ bol v priebehu celého sledovaného obdobia nad priemerom
EU 27 a nad hodnotou 6%. Jeho hodnota vSak v ostatnych rokoch mierne klesla (tab. 2).
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Tabulka ¢. 3 Vydavky na vzdelavanie pripadajuce na jedného obyvatela krajiny
2007 2006 2005 2004 2003 2002 2001 2000 1999
EU 27 1229,3 11831 1129,2 10918 10619 10408 9839 na* na?*

Slovenska — ¢q 5 5590 5217 5181 4944 4772 4140 3750 3851
republika
Ceska 840,7 8386 7271 7099 6862 6232 5663 517,2 4923
republika

Pol’sko 666,1 644,7 630,99 5924 5419 5347 510,2 4448 4128
Mad’arsko 810,7 810,2 7754 7417 7663 6744 5817 4715 4533
Nemecko 12953 12084 1190,3 1156,2 11364 1109,0 10357 1006,6 962,55
Finsko 17392 16723 1624,1 1618,3 1503,7 14653 13842 1316,9 13053
Ve}’lfa. 1510,8 1497,7 14299 13299 12695 12158 10484 9752 9229
Britania

*n.a. - not available

Zdroj: Vlastné spracovanie podla udajov z Eurostatu k 20.03.201 1

Ako uz bolo spomenuté, okrem celkovych vydavkov na vzdeldvanie a ukazovatela
vyjadrujiceho podiel vydavkov na vzdelavanie na HDP krajiny je zaujimavé sledovat aj
ukazovatel’ vyjadrujici vydavky na vzdeldvanie pripadajice na jedného obyvatel'a. V tomto
ukazovateli je na tom Ceské republika a Mad’arsko lepsie ako zvy$né dve krajiny V4 (tab.
3). Slovenska republika sa nachddza na chvoste skupiny vybranych krajin. Len o nieCo
vyssie st celkové vydavky na vzdelavanie vynakladané na jedného pol'ského obCana.

Napriek tomu, 7e vydavky na vzdelavanie na jedného obyvatela v Ceskej republike
a Mad’arsku dosahovali v ostatnych sledovanych rokoch viac ako 800 €, tieto vydavky su
podstatne nizSie ako vydavky troch vyspelych analyzovanych krajin (vydavky Finska,
Velkej Britdnie a Nemecka), nachédzajicich sa v rebricku krajin, zostaveného podla
hodnoty indexu znalostnej ekonomiky, na poprednych poziciach. Vydavky tychto troch
krajin pripadajuce na jedného obyvatela su dvoj aZz trojndsobne vysSie ako vydavky na
vzdelavanie na obyvatela v Slovenskej republike a nachédzaju sa nad priemerom vydavkov
¢lenskych krajin EU.

Prave tento ukazovatel' poukazuje na vyraznejSie zaostavanie krajin V4 za vyspelymi
trhovymi ekonomikami a ich pomalsi presun k znalostne zaloZenej ekonomike.

Ako zaujimavost’ je mozné uviest aj vySku vydavkov na vzdelavanie pripadajucich na
jedného Studenta v krajine (Obr. 2). Najvyssie vydavky v priebehu sledovanych rokoch boli
vynakladané v troch porovnavanych vyspelych eurdpskych krajinach, a to v Nemecku,
Finsku a vo Velkej Britanii, v ktorej vydavky na jedného Studenta vzrastli od roku 1999 do
2007 az dvojnasobne. Vydavky tychto krajin boli v roku 2007 vyssie ako 7 280 €. Ostatné
porovnavané krajiny, t.j. krajiny V4 st v sledovanom ukazovateli dlhodobo pod priemerom
EU27.

Najvyssie vydavky na vzdelavanie pripadajuce na jedného Studenta zo skupiny krajin V4
vykazovala v priebehu celého sledovaného obdobia Ceska republika (v roku 1999 bola
hodnota ukazovatel'a rovna 2 702 € a v roku 2007 bola hodnota 4 661 €). Nasledovalo
Mad’arsko, v ktorom vydavky na vzdelavanie na jedného Studenta boli v roku 2007 vo
vyske 4 259 €. Na predposlednom a poslednom mieste sa v priebehu rokov 1999 az 2007
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striedala Slovenska republika s Pol'skom. Vydavky oboch krajin pripadajuce na jedného
Studenta vzrastli az v roku 2007 nad 3 000 €.
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Obrazok ¢. 2 Vydavky na vzdelavanie pripadajuce na jedného studenta v Krajine
Zdroj: Vlastné spracovanie podla udajov z Eurostatu k 20.03.2011

3 Porovnanie podielu verejnych a siikromnych vydavkov na vzdelavanie na HDP
vybranych krajin s ostatnych krajinami EU 27

Najvacsi podiel na financovani vzdeldvania maju v krajindch Eurépskej unie vlady
jednotlivych krajin. Vyska financii vy€lenenych pre tato oblast’ sa vSak v krajinach lisi.
Verejné vydavky na vzdelavanie zahriiuju priame vydavky na vzdeldvacie inStitcie
a transfery sukromnym subjektom z verejnych zdrojov, t.j. zo Statnych, regiondlnych
a miestnych verejnych rozpoctov a fondov. Zakladnym ukazovatelom pre hodnotenie
financovania vzdeldvania z verejnych zdrojov v jednotlivych krajindch je percentualny
podiel verejnych vydavkov na vzdelavanie na HDP.

Porovnanie podielu verejnych vydavkov na vzdeldvanie na HDP v ¢lenskych krajindch
Eurdpskej tnie zachytava obrazok 3% V roku 2007 dosiahlo najvyssiu hodnotu sledovaného
ukazovatela Dansko (7,83%), nasledoval Cyprus (6,93%) a Svédsko (6,69%). Finsko bolo
v sledovanom roku piatou krajinou EU 27 s najvys§im podielom verejnych vydavkov na
vzdelavanie na HDP krajiny (5,91%). Nad eurdpskym priemerom, ktory predstavoval
4,96%, sa z ostatnych sledovanych krajin v tomto prispevku nachadzala aj Velké4 Britania
a Mad’arsko, ktorych verejné vydavky na vzdeldavanie tvorili 5,4% HDP a 5,2% HDP.
Zvysné tri krajiny V4 a Nemecko nedosiahli v roku 2007 priemernt hodnotu EU 27.

2 Krajiny Malta a Grécko nie st zahrnuté do porovnania krajin EU 27 z dévodu nedostupnosti udajov o vyske verejnych
vydavkov na vzdelavanie a ich podiele na HDP tychto dvoch krajin.
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Obrazok ¢. 3 Podiel verejnych vydavkov na vzdelavanie na HDP v krajinach EU 27
v roku 2007
Zdroj: Vlastné spracovanie podla udajov z Eurostatu k 20.03.2011

Objem stkromnych vydavkov na vzdelavanie je ovplyvneny nielen tym, aky vyznam
pripisuju jednotlivci a sukromné firmy vzdeldvaniu, ale aj prislusnymi zdkonnymi normami,
ktoré sa tykaji vySky Skolného a néstrojov na podporu investicii do vzdeldvania. Vzhl'adom
k obmedzenosti verejnych zdrojov je nevyhnutné zamerat” pozornost aj na zvySovanie
sukromnych vydavkov, a to tak jednotlivcov, ako aj firiem.

Pojem sukromné vydavky na vzdelavanie teda predstavuje vydavky sikromnych osob na
vzdelavanie, napr. Skolné platené Studentmi vzdeldvacim inStitGciam, ostatné poplatky ako
ubytovanie, cestovné, strava, ndkup skript, uebnic a inych materidlov a pod. Podpora
vzdelavacich inStitucii a Studentov sa realizuje aj prostrednictvom zdrojov vynakladanych
sukromnymi podnikmi a neziskovymi organiziciami.

Podiel stkromnych vydavkov na vzdelavanie na HDP zachytdva obrazok 4 . Z krajin EU 27
vynakladali najviac sitkromnych vydavkov na vzdeldvanie vo vztahu k HDP obyvatelia
Velkej Britanie, a to 1,75% HDP a Cypru 1,27% HDP. Nad priemerom EU 27, ktory bol
0,67% HDP, sa teda zo siedmych sledovanych a porovnavanych krajin v tomto prispevku
nachadzala len jedna krajina. Hodnota ukazovatela Nemecka bola tesne pod priemernou
hodnotu EU 27, a to na Grovni 0,69% HDP. Podiel sikromnych vydavkov na vzdelavanie
k HDP v Slovenskej republike bol 0,53%, v Ceskej republike 0,51%, v Mad’arsku a Pol'sku
zhodne 0,5%.
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Obrazok ¢. 4 Podiel sukromnych vydavkov na vzdelavanie na HDP v krajinach EU 27
v roku 2007
Zdroj: Vlastné spracovanie podla udajov z Eurostatu k 20.03.2011

cvve

vydavkov na vzdeldvanie na HDP bol v roku 2007 len 0,14%. Na zaklade tychto Statistik je
mozné konStatovat’, Ze prave finska vlada sa snazi najmenej zat'azovat’ rozpoCty domécnosti
v oblasti vzdelavania a tato oblast’ je v krajine financovana a zabezpeCovana vo velkej
miere z verejnych zdrojov. Ako zaujimavost je vSak moZzné uviest to, Zze hodnota
ukazovatela v USA je podstatne vysSia (2,58%) a v Japonsku je to 1,64% HDP. Az po
tychto dvoch svetovych vel'mociach nasleduje vacsina eurdpskych krajin.

Uvedomujeme si, ze vo vSetkych porovndvanych krajinich a vo vSetkych sledovanych
ukazovatel'och sa mohla situdcia v ostatnych rokoch vyrazne zhorsit' v dosledku vzniku
a posobenia negativnych dopadov financ¢nej a hospodarskej krizy. Vzhl'adom na to, ze
novsie Statistiky v sledovanej oblasti nie st dostupné, nie je mozné tito komparaciu
vykonat a zhodnotit’ dopady krizy na oblast’ vzdelavania vo vSetkych eurdpskych krajinach.

Zaver

Nové ¢lenské krajiny Europskej Gnie Gspesne konverguju k ekonomickej Grovni vyspelych
krajin. Rychlost’” konvergencie vSak zavisi predovSetkym od ich zdrojov, tj. od ich
schopnosti zvySovat technologickii uroven produkcie a vyvozu, ale aj od rozvoja
kvalitativne zalozenej konkurencieschopnosti. Premena znalostnych vstupov na meratel'né
vystupy je vel'mi zlozity nelinearny proces a institucie vysSSiecho vzdelania patria medzi
najdolezitejSich aktérov v procese tvorby, Sirenia a vyuzivania znalosti. Prave vedomostny
potencial obyvatel'stva sa stdva zakladnou podmienkou budovania znalostnej ekonomiky.
Neustale zvySovanie vzdelanostnej irovne sa povazuje za vyznamny faktor udrzatené¢ho
rastu a technologického rozvoja.

Vzdelanie je teda zékladny pilier znalostnej ekonomiky a spolo¢nosti. Kvalita vzdelania
predstavuje jednu z hlavnych konkurencnych vyhod spolo¢nosti, preto st ¢lenské krajiny
Europskej tnie vyzyvané k zvySovaniu investicii do l'udskych zdrojov prostrednictvom
zvySovania vydavkov na poskytovanie Siroko dostupného a kvalitného vzdeldvania. Podla
odportcani Eurdpskej komisie by mali ¢lenské krajiny Eurdpskej tinie v najblizSich rokoch
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vytvorit' vzdelavaci systém zamerany na podporu inovacii atiez jednotny, otvoreny
a konkurencieschopny eurdpsky trh prace pre vyskumnych pracovnikov. Potrebné je:

» zvysit kvalitu vzdelévania,

» zvysit podiel verejnych vydavkov na vzdelavanie a

» podporit’ inova¢né zru¢nosti za Ucelom zvySenia urovne zamestnanosti, podpory
uplatnenie absolventov na trhu prace a zvySenia atraktivity univerzit v Eurépskej unii.

Z pohladu vytvorenia atraktivneho trhu prace je dolezité zamerat sa na mobilitu
pracovnikov vyskumu avyvoja nielen medzi krajinami, podnikatel'skou sférou
a univerzitami, ale aj medzi Europskou Uniou a tretimi krajinami sveta. Za najddlezitejSie sa
vSak povazuje zefektivnenie eurdpskeho inova¢ného systému prostrednictvom uplatnenia
vysledkov univerzitného vyskumu a prav dusevného vlastnictva v podnikoch a regiénoch,
¢im by sa mohlo zabranit’ odlivu mozgov z eurdépskych krajin.

Na zéklade komparacii vykonanych v tomto prispevku je moZzné konStatovat’, Ze Slovenska
republika zo skupiny porovnavanych krajin dosahuje vo vécSine ukazovatel'ov najhorSie
vysledky. Potvrdzuje to aj hodnota indexu znalostnej ekonomiky, na zdklade ktorej bola
Slovenska republika v roku 1995 na 21. mieste, v roku 2008 bola spomedzi krajin EU 27 na
24. mieste a v roku 2009 na 22. mieste. Krajina sa nielenze nachadza v znalostnej
ekonomike na poslednych miestach medzi krajinami Eurdpskej Unie, ale jej pozicia sa
v poslednom obdobi zhorsila.

Stratégia rozvoja slovenskej spolo¢nosti uvadza, Ze problémy, ktorym je slovenska
vzdelavacia ststava vystavena, si vyZaduji vnimat’ problematiku vzdelavania ako zakladny
rozvojovy faktor slovenskej ekonomiky a spolo¢nosti. Preto je nevyhnutné zamerat’ sa na
[7]:

prekonanie zaostavania vo financovani vzdelavania,

vytvorenie uceleného systému rozvoja celozivotného ucenia,

zabezpecenie rovnakého pristupu ku vzdelavaniu,

inovovanie procesu vzdelavania a zvySovanie jeho kvality,

zabezpecenie dostatocného poctu a kvality ucitelov,

zvySenie priepustnosti vzdeldvacieho systému vytvorenim otvoreného priestoru pre
celozivotné ucenie a vzdelavanie,

zdokonalenie systému realizdcie zdmerov v oblasti vychovy a vzdeldvania,
zdokonalenie poradenskych a informacnych sluzieb.

YV VVVVVY

Bez podstatnych zmien ekonomického prostredia, ktoré stimuluje tvorbu inovdcii, bez
zvySenia objemu prostriedkov do vzdelania, vyskumu a vyvoja, kvalitného manazmentu,
bez podpory Statu a spolo¢nej ti€asti podnikovej sféry, vysokych $kol, Slovenskej akadémie
vied, vedeckovyskumnych organizacii, rozvinutej medzindrodnej spoluprace, Slovenska
republika nebude schopnd dosahovat vyraznejSie uspechy vo zvySovani svojej
konkuren¢nej schopnosti a v zlepSeni svojho postavenia v radmci vyspelych krajin Eurdpske;
unie.
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FINANCOVANIE SLOVENSKYCH VYSOKYCH SKOL

Renata Turisova — Jaroslava Kadarova

The contribution deals with innovative forms of the education of Industrial Engineering at
Faculty of Mechanical Engineering Technical University of KoSice and also in industrial
companies. Industrial Engineering has found its placement in education at our faculty,
because the practices from companies are shown its requirement. The practice is required
innovative forms of the education; those better then classical forms, and prepared students
for work in industrial companies.

Key words: Education, finance, state budget.

Uvod

V obdobi neustale sa reformujuceho Skolstva v Slovenskej republike, je zreyme nevyhnutné,
aby vrcholovy manazment jednotlivych vysokych 8koél zacal pri svojich riadiacich
a rozhodovacich procesoch vyuzivat moderné efektivne ndstroje manazmentu. Vzrastajuci
pocet vysokosSkolskych vzdelavacich institacii s réznou tGroviiou a kvalitou poskytovanych
sluzieb, pri systematicky klesajuicom pocte potencialnych zaujemcov danom
demografickym vyvojom populacie, predstavuje sprisnenie konkurenc¢nych podmienok
Vv oblasti vzdelavania na Slovensku. NavySe v podmienkach globalizujicej sa ekonomiky
dlhodobo podfinancované slovenské vysoké Skolstvo musi Celit’ zahrani¢nej konkurencii.
Tato konkurencia sa prejavuje hlavne rasticim trendom odchodu Studentov Studovat’ do
zahrani¢ia. Radovo niekol’ko nasobne vyssie finan¢ne dotované vysoké Skoly v okolitych
krajinach su pre vysokoskolskych ucitel'ov vyzvou s ktorou sa budu musiet’ v budtiicnosti
popasovat’. Dal$im fenoménom zostrujiceho sa konkurenéného boja na Slovensku v oblasti
vzdelavania je prienik roznych filidlok zahrani¢nych vzdelavacich institacii na Slovensku.
Ide o rozne ,,city univerzity*, akadémie, atd’. Tieto institicie na jednej strane nepodlichaji
klasickej akreditacie na uzemi SR €o znamena, Ze ich kvalitou sa spravidla nik nezaobera
ana strane druhej vyuZivaji kredit domovskej inStitacie, ktory vSak v slovenskych
podmienkach zd’aleka nemusi platit’ (ak nejaky existuje).

V poslednom c¢ase sa Coraz viac objavuju pochybné reklamy sl'ubujuce ,,dodanie* titulov,
resp. certifikitov v rekordne kratkom ase a s minimalnou davkou namahy. Casto na fu
nalakaji neskuseného stredoSkolaka, ktory potom na $tadium mifha svoj Cas a peniaze.
V takychto vzdelavacich inStituciach sa systematickost” nahradzuje méddnostou, odbornost’
informativnostou a pracovné zanietenie formalizmom. Ak sa k tomu prida prisl'ub vyucby
v cudzom svetovom jazyku nejeden z rozhodujucich sa absolventov strednej Skoly sa vyda

“ Renata TURISOVA, odborny asistent Katedry priemyselného inZinierstva a manazmentu, Strojnicka fakulta
Technicka univerzita v Kosiciach, Némcovej 32, 042 00 Kosice, Slovenska republika, e-mail: renata.turisova@tuke.sk
* Jaroslava KADAROVA, docentka Katedry priemyselného inZinierstva a manazmentu, Strojnicka fakulta, Technicka
univerzita v Kosiciach, Némcovej 32, 042 00 Kosice, Slovenska republika, e-mail: Jaroslava.Vidova@tuke.sk

105



touto cestou menSieho odporu. Zaujem Statu o aktsi uniformitu kvality vysokoskolského
vzdelavania, ktory sa v minulosti premietol aj do vyberu zamestnancov vsSetkych
spolo¢nosti, je nendvratne pre€. Ked’ v minulosti uchadza¢ o zamestnanie predloZzil doklad
0 vysokoskolskom vzdelani predmetného zamerania, bol tento doklad 100% bez vyhrad
akceptovany. V dneSnej dobe vSak mnohé hlavne malé a stredné podniky pri vybere
zamestnancov nie st ochotny akceptovat’ doklad o vysokoskolskom vzdelani vystaveny
niektorymi univerzitami. Rozdiel v kvalite medzi jednotlivymi Skolami sa stale zvacSuje.

Na kvalitu vzdelavania v oblasti vysokych §kol ma v nepodstatnom rade negativny vplyv
objemu financii, ktory je prideleny na vzdeldvanie a ktory mozeme efektivne hodnotit’
napriklad nenavratnost’ - podiel vydavkov z hrubého domaceho produktu (HDP).

Podielom vydavkov na vysokoskolské vzdelavanie z HDP patri Slovensko dlhodobo k tym
Statom Eurdpskej unie, ktoré do vzdelavania investuji menej a to i napriek tomu, ze
strategické vladne dokumenty stale deklaruju rozvoj vzdelavania ako jednu z priorit. V roku
2010 predstavovali vydavky zo Statneho rozpoctu urené na vysokoSkolské vzdelavanie cca.
0,85% HDP. V krajinach EU je priemer 1,1 % HDP. V Kanade je to 2,5 %, v USA 2,7 %
a Vv Juznej Korei 2,8 % HDP [2].

1 Financovanie vysokych §kol

Na Slovensku ma vo vysokoSkolskom vzdelavani rozhodujice pravomoci S§tat, ktory
vyuziva rozne odporucania prerozdel'ovania financnych prostriedkov.

Vo svete sa najcastejSie uvadzaju tri zakladné modely financovania vysokych §kol a to [4]:

1. Anglo-americky systém financovania — je ,trhovo zalozeny a vysokoskolské stadium
V prevaznej miere financuju Studenti, ktori pripadny nedostatok zdrojov prekonavaju
v zavislosti od kvality vysokej §koly, réznorodost’ Studijnych programov, vysokd troven
vedy a vyskumu, a taktiez nevznika Johnsonov efekt (efekt pozlateného chladic¢a) ¢o
Znamena, ze vysoké Skoly sa nesnazia vykazovat’ najvyssie mozné naklady, aby mohli
v budicom roku ziskat’ ¢o najvyssie prispevky od Statu.

2. Svédsky danovo-dotacny systém — je zalozeny na principe rovného pristupu vietkych
jednotlivcov ku bezplatnému vzdelaniu, pricom vysoké Skoly su financované zo
Statneho rozpoctu. Vyhodou tohto systému je hlavne odstranenie bariér rozpoctového
obmedzenia Studentov a spristupnenie vzdelania SirSiemu okruhu zdujemcov. Systém
funguje v Nemecku, Rakusku, Svédsku, ale ako v Cesku a na Slovensku.

3. Australsky system HECS (Higher Education Contribution Scheme) — v tomto systéme sa
Studenti podielaji na ndkladoch spojenych s vyS§im vzdelanim podla svojich
rozpoétovych moznosti. Studenti maju k dispozicii rézne modely platenia poplatkov,
pricom si vyberi pre seba najprijatelnej§i variant. Studenti moézu platit vopred,
v priebehu semestra aj po ukonéeni semestra, mézu zaplatit' r6zne sumy, priCom pri
zaplateni viacSej sumy moZzu ziskat zlavu atd’. Systém je vyuzivany v Australii a na
Novom Z¢lande.

Ako sme uz spominali zdrojom financovania verejnych vysokych $kol su dotacie zo
Statneho rozpoctu. Kritéria rozdelenia financnych prostriedkov Statneho rozpoctu vysoké
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Skoly su kazdorocne upresiiované a predstavuju kombindciu medzi réznymi modelmi
financovania [1]:

1.

Model ucelového financovania na zéklade programového planovania, ked st zdroje
ucelovo pridel'ované na nasledujice programy:

— na uskuto¢iovanie akreditovanych studijnych programov,

na vyskumnu, vyvojovu a umelecku ¢innost’,

na rozvoj vysokej skoly,
— na socialnu podporu Studentov.

Pridelené finan¢né prostriedky st limitované stanovenim najvyssej sumy, ktora moéze byt
z dotacie pouzitej na jednotlivé programy. Objem finan¢nych prostriedkov
vynakladanych vysokou Skolou na mzdy a odvody do poistnych fondov nesmie prekro¢it’
80 % Statnych dotacii. Ak st potreby vysokej Skoly vyssie ako pridelend dotacia, musi si
zabezpecit ich krytie z inych zdrojov.

. Model financovania podla vykonov, ked’ st finan¢né prostriedky pridel'ované v zavislosti

od velkosti skutocne vykazanych vykonov. Pri stanoveni vySky dotacie sa vychadza
zudajov opocte Studentov, absolventov, pedagogickych anepedagogickych
pracovnikov. Berie sa do uvahy ekonomické narocnost’ vyucby a persondlna naro¢nost’
podl'a jednotlivych Studijnych odborov. Pri¢om tieto koeficienty boli po roku 2007
veterinarske Studium. Tento model zredliiuje nidklady na jedného Studenta v konkrétnom
Studijnom odbore.

. Model financovania podla kvality. Tento model sleduje vykony vysokej Skoly z hl'adiska

kvality — poc¢tu publikécii, citacii, dosiahnutych vysledkov vo vede a vyskume, v pocte
ziskanych domacich a zahrani¢nych grantov.

V systéme financovania vysokych §kol dlho prevazoval kvantitativny princip rozdel'ovania
dotacii podl'a poctu Studentov. Z Obrazku €. 1 vieme vycitat’ pocet Studujucich podla typu
vysokej Skoly za urcité obdobie.

V roku 2006 studovalo na verejnych vysokych Skolach najviac Studentov. Od tohto roku sa
zaznamenal mierny pokles Studujucich nielen na verejnych vysokych skolach. V ramci
sukromnych vysokych §kol pokracoval narast Studujucich. U Statnych vysokych Skolach
k od roku 2006 nenastali ziadne vyrazné zmeny. Pri dneSnom hodnoteni vysokych $kol sa
kladie velky doéraz aj na kvalitu danej vysokej Skoly a jej vysledky v oblasti vedy
a vyskumu.
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Poéet v ks

Na zaklade ustanovenia paragraf 89 ods. 2 zdkona pozostava financna podpora zo Statneho
rozpoCtu pre verejni vysoku Skolu z nasledujicich Styroch dotéacii poskytovanych na
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Obrazok ¢. 1 Prehlad poctu studentov podla typu vysokej skoly za obdobie 2002-2010
Zdroj: Spracované z [11]

2 Rozdelenie finanénych prostriedkov podla typu dotacie

zaklade zmluvy [6]:

1.
2.
3.
4.

Zo Statneho rozpoctu boli verejnym vysokym Skoldm pridelené finanéné prostriedky,

dotacia na uskutoc¢novanie akreditovanych Studijnych programov,

dotacia na vyskumnu, vyvojovi alebo umelecku ¢innost’,

dotécia na rozvoj vysokej skoly,

dotacia na socialnu podporu Studentov.

ktorych prehlad je v nasledujicej tabul'ke (Tabulka €. 1).

Tabulka ¢. 1 Rozpis financnych prostriedkov verejnym vysokym skolam v Eurach

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

241463732

248813199

270706304

293399097

314846000

331129158

253945233

32081400

32201308

33730239

36145835

39600000

35414580

103548241

6639445

8299306

12913720

4523321

11617000

4731370

4843580

26889752

38176808

42824420

56443183

57493000

49421297

52645047

A
B
C
D
E

308734190

344089234

360174684

390511436

423556000

420696405

414982101

Zdroj: Spracovane z [11]
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Legenda:

A - Vysokoskolského vzdelavania a zabezpecenie prevadzky vysokych §kol
B - Vysokoskolska veda a technika

C - Rozvoj vysokého Skolstva

D - Sociélna podpora studentov vysokych $kol

E - Vysokoskolské vzdelavanie a veda, socidlna podpora Studentov

Aky bol vyvoj pridelovania finan¢nych prostriedkov verejnym vysokym Skolam nam
ukazuje Obrazok ¢. 2.
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Obrdzok ¢. 2 Prehlad financnych prostriedkov poskytnuty verejnym vysokym Skolam za
obdobie 2005-2011
Zdroj: Vlastné spracovanie z [10]
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Obrazok ¢. 3 Prehlad financnych prostriedkov verejnym vysokym skolam za obdobie
2005-2010
Zdroj: Vlastné spracovanie z [6]

Vysoké Skoly boli a su financované zo Statneho rozpoctu. Podiel z balika pre vysoké skoly
zavisi nielen od poctu Studentov, ale aj od finan¢nej naro¢nosti Studijného programu a inych
vykonnostnych kritérii najmi z oblasti vyskumu. V poslednych rokoch prave financie
ovplyviiuju kvalitu vysokych $kol. Absolventi vysokych $kol sa bud’ malo alebo vobec
neuplatnia vo vyStudovanom odbore a §tat, ktory méze ovplyvnit' kvalitu tychto $kol
pridelenymi financiami, ho dostato¢ne nepodporuje.

Zaver

Verejné a Statne vysoké Skoly orientované na potreby Studenta sa vyznacuju tym, Ze sa
kontinudlne venuji nielen tomu co potrebuje Student, ale aj spolo¢nost’ a ostatni
zainteresovani. VSetky svoje vnutorné procesy a Struktury orientuji na naplnenie tychto
potrieb. Tym, Zze vysoka Skola ponukne ziadany spolocnostou, ale aj Studentmi odbor,
vytvori zakladné predpoklady pre priliv Studentov s vysokou hodnotou, ¢im nasledne sama
zvysi svoju hodnotu. Svoju hodnotu vysokd Skola vie zvysit' aj kvalitou, ktoru poskytuje.
Avsak tato kvalita je v znaénej miere ovplyvnena financiami, ktoré jej prideli Stat.

Prispevok bol pripraveny v rdamci rieSenia grantovej ulohy VEGA 1/0102/11 Metédy
a techniky experimentalneho modelovania vnutropodnikovych vyrobnych a nevyrobnych
procesov aprojektu ITMS 26220120060 Centrum vyskumu riadenia technickych,
environmentdalnych a humannych rizik pre trvaly rozvoj produkcie a vyrobkov v strojarstve.
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NIEKTORE PROBLEMY EKONOMICKEJ DYNAMIKY

Rastislav Jurga”

This paper is directed on the study of economic dynamics. We investigate the balanced and
the unbalanced model..

Key words: demand, supply, price equilibrium model solution unbalanced model

Uvod

Staticky pohl'ad je pojem bez¢asovy. Premenné mézu byt v skuto¢nosti stavy alebo toky, st
v8ak vztiahnuté k rovnakému Casovému okamihu alebo obdobiu a nekladu sa na ne Ziadne
podmienky, ktoré by sa vztahovali k réznym casovym okamihom. V statickej rovnovéhe sa
vyzaduje aby sa jednotlivé premenné bez prebytku alebo schodku urcitym spdsobom
vyrovnavali. Stav je bez€asovy v tom zmysle, Ze neexistuju Ziadne spojovacie Clanky
s minulostou alebo budicnostou. Prikladom stavu statickej rovnovahy je situdcia, kde na
danom trhu je dopyt vyrovnavany ponukou pri urcitej cene alebo dochodku.

Systém sa nazyva dynamicky, ak premenné zavislé na ¢ase sa vzt'ahuji k roznym ¢asovym
okamihom alebo obdobiam a st nejako spojené s minulost'ou a s budicnost’'ou.

1 Jednoducha nazorna situacia

Uvedieme vel'mi jednoducht situdciu, analyzu dopytu a ponuky pre dany druh tovaru
X. Predpokladdme, Ze ceny ostatnych druhov tovaru a dochodok Y su dané parametre.
Dalej predpokladame, ze dopyt a ponuka st funkcie ceny P tovaru X, teda

D=D(P), S=S(P) (1.1)

kde D je dopyt Sje ponuka. Cena v statickej rovnovahe a odpovedajica Groven ceny
V staciondarnom stave s ur¢ené¢ podmienkou rovnovahy, t.j. podmienkou, ze dopyt sa rovna

ponuke pri splneni danych podmienok. Rovnovézna cena, oznacme ju P, vyhovuje vzt'ahu

D(P)=S( P) zapredpokladu, 7¢ P >0 (1.2)

Najjednoduchsi dynamicky rovnovazny systém vznika ak sa dopytova a ponukova krivka
Vv Case posuvaju danym sposobom, predpokladajme, ze plati

“ Rastislav JURGA, odborny asistent Katedry hospodérskej informatiky a matematiky, Podnikovohospodarska fakulta
v Kosiciach, Ekonomicka univerzita v Bratislave, Tajovského 13, 041 30 Kosice, e-mail: rastislav.jurga@euke.sk
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D=D(,t),S=S (P, 1) (1.3)

kde t je Casova premennd. Rovnovazny priebeh ceny P (t) dostaneme rieSenim rovnice

DP,t)=S (P, 1) (1.4)

Ak su tieto posuny exogénne tak rovnica (1.4) je algebraicka rovnica, z ktorej mozno ziskat’
P ako funkciu t a priebeh je v skuto¢nosti nejakou postupnostou statickych rovnovaznych
urovni.

Ak st uvazované posuny endogénne a pouzivame spojity postup tak rovnica (1.4) obsahuje
derivacie funkcie P, a tak (1.4) sa stava diferencialnou rovnicou ktorej rieSenim je funkcia P

().

Uvazujme teraz s linearnou funkciou dopytu a ponuky, teda

D=a+a’t-aP,S=B+Bt+bP, a>0,b>0,a >B>0 (1.5)

Podmienka rovnovahy ma teraz tvar

ata’'t—-aP=B+Bt+DbP (1.6)

Pre troven stacionarneho stavu P polozme v (1.6) « = B =0 aby sme P = P dostali

Vv tvare

= _ a_ﬁ

P = a>0,b>0, a>B>0 (1.7)
a+b

Pri porovnavani statickych rovnovaznych stavov vezmeme a ako parameter dopytu, ktory
budeme vysetrovat’. Zrejme plati

oP a-pf <0

da  (a+b)?

takZe cenova Uroven P klesd srastom pruznosti dopytovej krivky. Rovnovédzny priebeh

ceny, ktory je désledkom exogenného rastu dopytu a ponuky mozno ziskat’ rieSenim rovnice
(1.6).
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Totiz

p=0=F, 2F,
a+b a+b

a zohl'adniac (1.7) méme

Pt)=P + Of_ﬁt, a>0,b>0,a>0,B8 >0
a+b

Teda P (t) sa s ¢asom monotonne vzd'al'uje od stacionarnej urovne P pri¢om, ak je o " > B’
tak rastie ak « " < B’ tak klesa.

VysSetrujme teraz vSeobecny tvar vzt'ahu (1.4), predpokladajme, ze dopyt je ovplyviiovany
cenovymi zmenami a ponuka nezavisi na cenovych zmenach.

V linearnom pripade plati
_ dpP
D=a-a(P+ E),S=B+bP, a>0,b>0,a>B>0

Vzt'ah (1.4) potom déava diferencialnu rovnicu

o -a(P+%—T)=B+bP

tj.
P atbpaf (18)
dt a a

RieSme rovnicu (1.8) najprv bez pravej strany, teda mame

dp __a+b
dt a
ap __a+thb
P a

Z ¢oho po integracii mame

InP:—a—"th+c
a
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a teda

(a+Db)t
P=e 5 ‘C=Ce kde 2= 2250
a

RieSenie s pravou stranou ndjdeme metddou variacie konstanty, poloZme

Pi=C(t)e™

Pocitajme

ciercme 1)+ aicme=2=~

a

Potom

Pt)=P +(Py- P)e ™
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pri danej pociatoénej cene Py # P. Teda z (1.9) vyplyva monotonna konvergencia P — P

pri t — oo. Stacionarna uroven ceny P je Vtomto rovnovaznom dynamickom modeli
stabilna.

Studujme teraz dynamiku nerovnovahy. Predpokladajme, Ze vo vsetkych obdobiach je
dopyt D aponuka Spevnd, takze skimana rovnovazna uroven ceny nastava pri
stacionarnom stave P, = P, ked D (P) =S (P). Nech je splnena podmienka nerovnovahy,
takZe v l'ubovolnom obdobi je D (Py) # S (P azaved'me nejaky prispdsobovaci proces.

Nech dopyt je D; = D(Py) je dany beznou cenou P;. Prispésobenie sa uvazuje na strane
ponuky

St = S(P¢1), t. j. odklad o0 jedno obdobie, ked’ vyrobcovia predpokladaju, ze uroven ceny
posledného obdobia Py; sa udrzi. Teda mnozstvo tovaru, ktoré bolo predané v obdobi t je
Xy, pricom plati

X = D(Py) = S(Pt.1) (1.10)

Predpokladame, Ze v obdobi t je cena Py dand exogénne, tak aby vyrovnavala dostupna
ponuku. Podmienka (1.10) ddva diferen¢nu rovnicu pre P, Z ktorej je potrebné najst’ priebeh
ceny Vv Case a odtial’ vyplyvajuce ndkupy X; = D (P VkaZdom obdobi. Nech pociatocna
cena je Py. Potom plati

X1 = D(P1) = S(Po)

Uvazujme teraz linearny pripad. Polozme D;= « -aP; aS;=68+bP,a>0,b>0, a> B>
0

Potom plati

Xt: a-aPt= B+th_1

odkial
b a—pf

Pi+ =Py = 1.11

FoPa= = (1.11)
Stacionarna troven ceny je P;= P = Z_f pre vSetky t a vSeobecné rieSenie (1.11) je

+
_ —= b

Pi=P +(Po- P) (- g)t (1.12)
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pri danej pogiatoénej cene Py # P . Pritom predpokladame ,a>0,b>0, a>B>0.

Vysledok zédvisi na vzajomnom vztahu parametra b a parametra a mozno formulovat’
tvrdenie: Nerovnovazna cena P; kolise v jednotlivych casovych obdobiach okolo

rovnovdznej virovne P a konverguje k P prdve vtedy, ak je b < a.

Z toho vyplyva, Ze v tomto nerovnovaznom modeli stacionarna Groveii P je stabilna ak je
b < a anestabilna ak je b > a. Vysledok tykajuci sa stability je odlisny od vysledku, ktory
bol ziskany v analogickom spojitom pripade. To ndzorne ukazuje skutocnost’, Ze stabilita
zavisi na konkrétnom uvazovanom modeli, tak aj to, Ze pouZitie nespojitého postupu vedie
casto k zlozZitej$im vysledkom ako pouzitie spojitého postupu.

Poznamenajme, Ze v tomto modeli m6éze vzniknit' rovnomerna oscilacia. Ak je a = b,
oznaéme p; = Py - P tak mame zo vztahu (1.11)

P = (-1)' po
t. j. rozdiel p, strieda znamienka. Rovnost’ ¢isel a, b treba chapat’ ako nahodny jav.

Zaver

Dosiahnuté vysledky vytvaraji predpoklady k d’alSiemu detailnejSiemu $tidiu ekonomicke;
dynamiky.
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ZABEZPECENIE VZDELAVANIA NA KATEDRE MARKETINGU A OBCHODU
V SUCINNOSTI S URCENIM POSLANIA, VIZIE, HLAVNYCH CIELOV,
STRATEGII A PLANOV PRE PHF NA 2011-2015

Jozef Gajdo§ — Jana Na¥¢akova

The paper presents the forms of education and profile of graduates of accredited study
programs and programs of Department of Marketing at the Faculty of business
administration (University of economics) and provides detailed information about the
current status and education of this department..

Key words: education, quality, study programs

Uvod
Katedra marketingu a obchodu na Podnikovohospodarskej fakulte Ekonomickej Univerzity
prostrednictvom vzdeldvania vO0 vyucCovanych odbornych predmetoch poskytuje
vzdelavanie v Specifickych oblastiach marketingu a obchodu. V predmetoch zameranych na
zeleny marketing a ekonomické zhodnotenie vyuzivania obnovitelnych zdrojov energii
podporuje ciele regionalnych a narodnych energetickych politik a ma snahu posiliiovat’ ich
uplatiiovanie.

Katedra riesi 1 vedecko-vyskumné projekty zamerané na tzv. zeleny marketing, retail
manazment bioproduktov, energeticku efektivnost’ a podporu vyuzivania OZE, podporuje
rozvoj a vyuzivanie vyskumno-vyvojovych a vzdelavacich centier pre ziskanie novych
informécii a vysledkov vyskumu ktor¢ uplatiiuje v ramci d’alSieho vzdeldvania.

1 Studijny odbor Obchodné podnikanie a vyu¢ované predmety na Katedre marketingu
a obchodu

Studijny odbor je obsahovo zamerany na obchod a podnikatel'ské aktivity, obchodno-
zaviazkové vztahy medzi podnikatel'mi v oblasti obchodnych podnikov, podnikov sluzieb
a podnikov cestovného ruchu, ato na domacom i zahrani¢nom trhu. Orientuje sa tieZ na
obchodno-zavizkové vztahy medzi obchodnymi podnikmi a Statom, ako i na vSetky takéto
vzt'ahy, ktoré obchodny zdkonnik vymedzuje taxativne.

Systém stavby obsahu a Struktary predmetov je pruzny a flexibilny tak, aby toto vzdelavanie
bolo jednak kompatibilné a umoznovalo prechod na inzinierske §tidium, na druhej strane
tak, aby bolo prinosom pre regiony, Vktorych sa uskutociiuje, aby malo tak Ccast’
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zodpovednosti vzdelavacieho systému voci spolo¢nosti, vo¢i konkrétnemu regioénu, a aby
malo prvky internacionalizacie vzdelavania.

VyucCované¢ predmety na Katedre marketingu a obchodu si: Marketing, Strategicky
marketing, Marketing manazment, Marketing sluzieb, Medzinarodny marketing,
Euromarketing, Tedria imidza, Teoéria obchodu, Obchodné sluzby, Obchodnd prevadzka
maloobchodnej jednotky, Medzinarodny obchod, Operacie v zahrani¢nom obchode,
Zahrani¢no-obchodné operacie a medzinarodny platobny styk, Metody vedeckej prace,
Vyskum trhu, Produkt a kvalita, Ekonomika a manazment vyuzitia obnovitenych zdrojov
energii, Distribu¢né systémy a logistika, Odbytové stratégie podniku, Podnikova logistika,
Riadenie skladovania a zasob.

2 Pedagogicka ¢innost’ Katedry marketingu a obchodu /KMaO/ - sti¢asny stav

Na katedre posobia 2 profesori, 9 odbornych asistentov s PhD. a 4 interni doktorandi. Spolu
ma KMaO 11 ¢lenov a 4 doktorandov.

Katedra zabezpecuje spolu 21 predmetov v troch Studijnych programoch. Na 1. stupni §tidia
zabezpecuje predmetmi program EaMP a OP, na 2. stupni §ttidia program FRP. Podrobny
rozpis predmetov je v Tab. 1.

Tab. 1 Zoznam predmetov zabezpecovanych KMaO podla stupnov a rocnikov

Povinné predmety — I. stuperi (11 predmetoy) Rocnik

Marketing
3.3.16/EaMP - 1.st. l.
3.3.9/0P - 1.st.

Teodria obchodu |
3.3.9/0P - 1.st. '

Medzinarodny obchod I
3.3.16/EaMP - 1.st.
3.3.9/ OP - 1.st.

Obchodné¢ sluzby
3.3.9/OP - 1.st.

Strategicky marketing I
3.3.9/ OP - Lst. '

Vyskum trhu

3.3.9/0P - 1.st. 1.

Euromarketing

3.3.9/0P - 1.st. .

Obchodné prevadzka maloobchodnej jednotky i
3.3.9/0P - 1.st. '

DS a logistika

3.3.9/0OP -1.st. 1.

Teodria imidza m
3.3.9/ OP - 1.st.
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Produkt a kvalita
3.3.9/OP - 1.st.
Povinné predmety — II. Stuperi (2-3 predmety)
Podnikova logistika
FRP
Projekt k diplomovej praci
FRP
Odbytové stratégie
FRP
Predmety povinne volitel’né — I. stupern (4 predmety)
PVP II. Metody vedeckej prace
3.3.9/ OP - 1.st. Il.
3.3.16/EaMP - 1.st.
PVP III. Marketing sluzieb
3.3.9,3.3.16
PVP I11. Ekonomika a manazment
vyuzitia OZE II.
3.3.9,3.3.16
PVP I1I. Riadenie skladovania a zasob
3.3.9,3.3.16
Predmety povinne volitel’né — 1. stuperii (2 predmety)
PVP IV. Marketing manazment
FRP

PVP V. 00vZO a MPS
FRP

Predmety vyberové — 1. stupern (2 predmety)

Vyskum trhu
FRP

Medzindrodny marketing
FRP

Legenda:

FRP — Finan¢né riadenie podniku

OP — Obchodné podnikanie

EAMP — Ekonomika a manazment podniku

OOVZO — Obchodné operacie v zahranicnom obchode
MPS — Medzinarodny platobny styk

Katedra zabezpeCuje vyrazne viac predmetov v zimnom semestri ako v lethom semestri.
Plnenie Gvdazkov jednotlivych ¢lenov KMaO v ak. roku 2010/11 podl'a semestrov je v Tab.
2.
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Tab. 2 Uviizky KMaO v ak. roku 2010/11 — ZS a LS

ZS LS
Clenovia katedry: | miesto Spolu % podiel z spolu % podiel z
) | 7s avazku 0 Ls avazku LS
DS | ES N ZSna |DS|ES N na
(pocet (pocet
.| celkovom , celkovom
hodin)| ~, . hodin)| ~, .
uvazku uvazku

Andrejovsky Pavol |OA 104 | 0 | 104 50 % 521 0| 52 25 %
Andrej¢ikova Maria | OA 130 | 16 | 146 70 % 78 |16| 94 45 %
Duri¢ekova Denisa |OA 13 | 0 13 6 % 7810 78 37 %
Gajdos Jozef OA 186 | 16 | 202 96 % 48 | 0 | 48 23 %
Lieskovska Vanda | prof 26 | O 26 22 % 52 16| 68 57 %

Nascakové Jana  |OA | 120 | 0 | 120 | 57% |78|0| 78 | 37%
Peolinska Lenka  |OA | 234 | 0 | 234 | 111% |52|0 | 52 | 25%
;?{;?ﬁ;kow" OA |104| 0| 104 | 50% |0|0]| o 0%
Pruzinsky Michal |prof | 130 | 44 | 174 | 145% |78 |8 | 86 | 72%
Rucinsky Rastislav |OA | 130 | 16 | 146 | 70% |78|0 | 78 | 37%

Urblikova Daniela |OA 212 | 16 | 228 109% |156|16| 172 82 %
Doktorandi:

Bilohuscinova dok | 520 52 | 50% |26]0| 26 | 25%
Denisa

Girgoskova Maria | dok 78 | 0 78 75 % 010 0 0%
Milcevicova Edita | dok 104 | O | 104 100 % 010 0 0%
Katedra spolu: 1623(108| 1731 | 72,1% |750(56| 806 31,3 %
Legenda:

OA — odborny asistent
dok — doktorand
prof — profesor

Ako je mozné vidiet’ z Tab. 2 ¢lenovia katedry odudili v ak. roku 2010/2011 spolu 2 537
hodin, pricom az 1731 (68,2 %) znich bolo oducenych v zimnom semestri. Celkové
plnenie uvédzkov jednotlivych ¢lenov KMaO v ak. roku 2010/11 a katedry celkom je v Tab.
3.
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Tab. 3 Uviizky KMaO v ak. roku 2010/11 celkom

Minimalna
Celkom vSka Uvizok po
. . _|zS+Ls| Yyska o | LVAZOKDO| poreanto plnenia
Clenovia katedry: | miesto y priamej korekcii A
(pocet vyucovacej | (v hod.) dvézku
hodin) i < '
cinnosti

Andrejovsky Pavol |OA 156 210 140 111,4%
Andrej¢ikova Maria | OA 240 210 140 171,4%
Duri¢ekova Denisa | OA 91 210 210 43,3%
Gajdos Jozef OA 250 210 210 119,0%
Lieskovska Vanda |prof 94 120 120 78,3%
Nas¢akova Jana OA 198 210 170 116,5%
Péolinska Lenka OA 286 210 210 136,2%
Petrovcikova OA 104 210 210 49,5%
Katarina
Pruzinsky Michal prof 260 120 120 216,7%
Rucinsky Rastislav | OA 224 210 210 106,7%
Urblikova Daniela |OA 400 210 210 190,5%
Doktorandi:
Bilohus¢inova dok 78 104 104 75,0%
Denisa
Girgoskova Maria | dok 78 104 104 75,0%
Miléeviéova Edita | dok 104 104 104 100,0%
Katedra spolu: 2537 2442 2262 112,2%
Legenda:

OA - odborny asistent
dok — doktorand
prof — profesor

Podl'a prepoctov v Tab. 3, ¢lenovia katedry plnia celkovy tivdzok priemerne na 112,2 %.
Vysoké¢ je prekracovanie uvizku (nad 150 %) 3 ¢lenmi.

Clenovia KMaO v ak. roku 2010/2011 vedu 172 zavereénych prac, ktoré Studenti maji
v tomto roku 2011 obhajovat’. Z uvedeného poctu su 3 doktorandské prace, 90 diplomovych
prac a 79 bakalarskych prac. Vedenie prac jednotlivymi ¢lenmi KMaO je v Tab. 4.
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Tab. 4 Zaverecné prdace na KMaO S predpokladanym terminom ukoncenia v ak.

roku 2010/11

PhD. Ing. bc celkom
prof. Ing. Michal Pruzinsky, CSc. 1 6 8 14
prof. Ing. Vanda Lieskovska, PhD. 2 6 3 11
Ing. Maria Andrej¢ikova, PhD. 0 7 5 12
Ing. Pavol Andrejovsky, PhD. 0 9 9 18
Ing. Denisa Duricekova, PhD. 0 3 0 3
Ing. Jozef Gajdos, PhD. 0 > 8 13

(2 prenos) | (2 prenos)

Ing. Jana Nasc¢akova, PhD. 0 7 7 14
Ing. Lenka Pc¢olinska, PhD. 0 6 5 11
Ing. Katarina Petrov¢ikova, PhD. 0 2 3 5
Ing. Rastislav Rucinsky, PhD. 0 6 7 13
Ing. Daniela Urblikova, PhD. 0 8 6 14
Ing. Denisa Bilohus$¢inova 0 0 3 3
Ing. Méria GirgosSkova 0 0 2 2
Ing. Edita MilCevicova 0 0 3 3
Mgr. Jana Slaninkova 0 0 3 3
Externisti: 0 25 7 32
Katedra spolu: 3 90 9 172
Katedra priemerne na ¢lena: (na ; ’[S)ro f) (na5’191161.) (naAi’SS &) 9,27*
Katedra priemerne na ¢lena 15 5,91 5,55 11 64*
(bez doktorandov): (na2prof) | (na11¢l) | (na 11 ¢l) '

* len diplomové a bakalarske prace

Na zaklade tdajov v Tab. 4 vidime, Ze na jedného ¢lena KMaO pripadd priemerne 11,64

diplomovych a bakalarskych zéverecnych prac bez doktorandov a 9,27 diplomovych

a bakalarskych zaverecnych prac vratane doktorandov (4 doktorandi spolu vedu 11

bakalarskych prac). Okrem toho externi veduci vedt 25 diplomovych prac a 7 bakalarskych

prac.
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3 Moznosti d’alSiecho smerovania a skvalitiiovania Katedry marketingu a obchodu
V oblasti vzdelavania

Dalsie skvalitiiovanie prace katedry vo vzdeldvani je zamerané na zvySovanie
konkurencieschopnosti Podnikovohospodarskej fakulty so sidlom v KoSiciach ako jednej
z fakalt Ekonomickej univerzity v Bratislave. Je to jeden z faktorov, ktoré¢ identifikovali
viaceri autori (Nas¢akova, P¢olinska, 2010, Pudto, 2008, Polak, Gajdos, 2005).

Ciele v pedagogickej ¢innosti katedry:

e skvalitnovanie S$tudijného odboru Obchodné podnikanie prostrednictvom
prehlbovania spitnej vidzby vyskum - prax — pedagogika, (orientacia vyskumu
Vv sulade so zameranim KMaO),

e umoznit’ a podporit’ mobility ucitelov katedry na inych univerzitach za ucelom
ziskavania novych skusenosti a kontaktov pre d’alSiu spolupracu,

e umoznit’ a podporit’ kratkodobé prednaskové pobyty odbornikov zo zahrani¢nych
a domacich univerzit, ako aj z inych fakult EU v Bratislave,

e pokracovat’ vo vypracovani a realizacii Planov hospitacnej innosti.

Ku kvalitnému procesu vzdelavania na katedre je potrebna aj participacia vedenia fakulty
v oblastiach:

e zverejiiovania vSetkych relevantnych informaécii tykajucich sa vzdelavania na web
stranke fakulty pred zaciatkom zimného semestra a akademického roka, pri¢om
dokumenty su platné a nemenné poc¢as akademického roka,

e zabezpecenia vysokoskolskej pedagogiky, alebo pedagogického minima pre novych
odbornych asistentov, Ktori tieto seminare neabsolvovali pocas §tudia,

e zabezpecenia pravidelnych seminarov zameranych na podporny informac¢ny systém
a na nové softvérové produkty.

Prispevok vznikol v ramci riesenia projektu KEGA 158-042EU-4/2010 - Tvorba koncepcie a
implementacia blended e-learningu do vzdelavacieho procesu blokovej vyucby 3.3.16.
Ekonomika a manazment podniku a riesenia grantovej ulohy VEGA ¢. 1/0339/10 -
Ekonomicky rast a jeho limitujuce faktory - Navrh novych ekonomickych cielov
a indikdtorov kvality Zivota potrebnych pre vytvorenie vSeobecne platnej, novej metodiky
hodnotenia kvality Zivota a trvalo udrzatelného rozvoja na vizemi Slovenskej republiky
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INOVACIE VO VZDELAVANI PRE OBLAST RIADENIA FINANCII A RIZIKA
NA TECHNICKEJ UNIVERZITE V KOSICIACH

Radoslav Delina” — Michal Tka&

The paper examines education in area of finance and risk management. This particular area
is characterized by rapid development of tools, methods and technologies, so it is important
to establish faster and flexible communication channel between university and
organizations. Moreover, present business environment is represented by strengthening
urge for better involvement of modern ICT technologies in education of managers and
financial analysts. Organizations, as well as public sector require students with higher e-
skills to be able to implement new technologies to their processes. The purpose of this paper
Is to introduce innovative educational model based on Living Lab concept that enables fast,
flexible and effective cooperation between organizations and students of economics and
business studies. It is designed as simulation environment of e-business services and e-
business models in inter-organizational networks of Digital business ecosystems.

Klucove slova: IKT zrucnosti, Living Lab, Digitalne ekosystéemy, elektronicky obchod

Uvod

Potreba zlad’ovania vedomosti nadobudnutych v Skole s poziadavkami praxe je dnes tlohou,
pred ktorou stoji nielen Slovensko, ale aj Eurdpska tnia ako celok. Eurdpska komisia na
zaklade ciela stratégie ,,Europa 2020 — inteligentny a inkluzivny rast poukazuje na
nedostato¢ni Uroven poskytovaného tzv. ,volitelného* vzdelania, kde Studenti maja
moznost’ rozvijat’ sa v oblasti, ktorGi povazuju za pre nich najvhodnej§iu. Studijné odbory
maju charakter vS§eobecnych, zastaranych a malo flexibilnych (Vajda a kol., 2009, Hrehova
a Agafonova, 2010). Jednotlivé Studijné programy vsSak nie si malo flexibilné len z pohl'adu
Studentskych preferencii. Flexibilita totiz chyba aj z pohl'adu odzrkadl'ovania poziadaviek
praxe na vyuCované poznatky. Firmy poukazuji na pre ich potreby neprakticky
pripravenych absolventov. Dané zistenia potvrdzuje aj sprava ,,Zamestnanie pre mladych*
vydana organizaciou pre hospodarsku spolupracu a rozvoj (OECD, 2007), ktora ako jedno
Z hlavnych odporaani pre podporu uplatnenia absolventov na trhu prace uvadza prave
zabezpecenie Ucasti firiem na tvorbe ucebnych osnov. Tento ¢lanok sa zaobera navrhom
edukacného modelu pre Studentov ekonomickych odborov, ktory je postaveny na baze
Living Labu a umoznuje tak efektivne prepojenie Studentov s praxou.
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Identifikacia potrieb

Pri analyze moznosti prisposobenia Studijného programu Financie, bankovnictvo
a investovanie, doslo vramci rozhovorov s viacerymi firmami, pdsobiacimi hlavne na
Slovensku aV Ceskej republike, k objaveniu oblasti ekonomického odboru, v ktorej je
priestor na zlad’ovanie vzdelavacieho procesu a v ktorom hlésia firmy nedostatok kvalitnej
pracovnej sily. lde o nakupné, t.j. obstaravacie procesy firiem. Na firmy bol totiz
Vv poslednych rokoch kvoli znizujicim sa prijmom vyvijany tlak na minimalizaciu vydavkov
na strane vstupov. V zahrani¢i na to firmy reagovali zavadzanim inovativnych metdd pre
redukciu vydavkov na obstaravané produkty a sluzby (e-procurement alebo e-sourcing
technologie). Tie su v podmienkach Slovenska, nie vel'mi rozvinuté, pripadne ak firma dané
metody zaviedla (o je pripad firiem napr. USS a VSE), nebola schopna prispdsobit’ svoju
pracovnu silu novovzniknutym narokom. Ako jednotlivé firmy deklarovali, vo vSeobecnosti
Studenti maju malo vedomosti a zruCnosti v oblasti inovativneho manaZzmentu
dodavatel'sko-odberatel'skych vztahov ataktiez 1m chybaja praktické skusenosti
S vyucovanymi poznatkami. Ked’Ze rozvoj na poli IKT rastie rapidnym tempom, st to prave
absolventi vysokych 8§kol, od ktorych firmy ocakéavaji, Ze budil prichddzat’ s novymi
pristupmi, respektive budu schopni implementovat’ moderné technoldgie do existujucich
procesov firmy. Okrem firiem s podobnou poziadavkou prichadza aj verejny sektor.
S povinnym zavadzanim elektronického verejného obstardvania sa totiz stale zvySuje dopyt
po pracovnikoch s dostatoénymi IKT zru¢nostami, ktori by dokazali efektivne riadit
obstaravacie procesy. V suvislosti s rastucou potrebou IKT zru¢nosti, bol pre Europsku
komisiu vypracovany foresight zaoberajuci sa vyvojom dopytu aponuky po IKT
zruc¢nostiach od roku 2010 do roku 2015 v Europe (Cattaneo, 2009). Foresight obsahoval
pat’ rd6znych scenarov (Cattaneo, 2009):

« Back to normal (navrat k normalu) — navrat ekonomiky EU k predkrizovému
ekonomickému rastu a S tym spojeny aj narast v ramci IKT inovacii.

* Investing in the future (investovanie do buducnosti) — navrat ekonomiky EU
k miernejSiemu ekonomickému rastu, sprevadzany prudkym narastom IKT investicii
a inovacii, ktorych hlavné prinosy sa odzrkadlia az po roku 2015, no zabezpecia
budticu konkurencieschopnost’ a ekonomicky rast EU.

« Turbo knowledge economy (prudky nastup znalostnej ekonomiky) — prudky
rozmach znalostnej ekonomiky v Eurdpe, sposobeny narastom produktivity
a ekonomického rastu uvedie do pohybu cyklus s pozitivnou spitnou vizbou
(virtuous cycle), ktord bude pohanand Sirokym spektrom inovacii zalozenych na
IKT. Kariéra v oblasti IKT bude Coraz atraktivnejSou, ¢o sposobi narast dopytu po
IKT zrucnostiach.

« Tradition wins (vitazstvo tradi¢énych technologii) — po krize exportom riadené
uzdravovanie ekonomik uprednostni skor tradicné pristupy, nez Spickové a inovacné
technologie, ¢o sa odrazi v miernom ekonomickom raste a nizkom raste IKT. Rozvoj
v ramci IKT sa tak presunie mimo Eur6py, ¢o spdsobi jemny pokles dopytu po IKT
zru¢nostiach.

« Stagnation (Stagnacia) — vel'mi pomalé uzdravovanie ekonomik, sprevadzané
narodnym protekcionizmom najdolezitejSich krajin EU, odradi investorov od
investovania do inovacii. Eurdpsky socidlno-ekonomicky systém sa bude snazit
nezaostavat’ za rozvijajicimi sa ekonomikami a bude inklinovat uzavretej
ekonomike (,,fortress Europe- Eurdpa ako pevnost’). Nizke IKT investicie a rast 1T
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offshoringu (t.j. outsourcingu do inych, geograficky znacne vzdialenych krajin),
povedie k redukcii dopytu po IKT zru¢nostiach, ¢o moze sposobit’ pripadni prevahu
ponuky po IKT nad dopytom.

Sticastou spominanej forsightovej Studie boli aj prognozy tykajuce sa budiuceho vyvoja
dopytu a ponuky po IKT zru¢nostiach v ramci rokov 2010 az 2015, ktoré st zndzornené
v tabul’kel.

Tabulka 1 Prehlad prognozovaného dopytu a ponuky po IKT zrucnostiach za roky 2010 az

2015 (Zdroj: Cattaneo, 2009)

2010 2015
. Dopyt po|Ponuka |Dopyt/ |Dopyt po|Ponuka |Dopyt/
IS SOSTATDY 5 et IKT ponuka [IKT IKT ponuka
EU27 - - : . . :
zruénostiach | zru¢nosti |rozdiel |zruc¢nostiach |zrucnosti |rozdiel
Back to normal 4852700 |4.876200(-235 |5445700 |5061.600]|384 1
Investing in the future |4,870,800 |4,876,200|-54  |5,646,700 |5,067,200|579,5
Turbo — knowledge| ) a99 900 [4.876200(237  |5.927.700 |5,258.500|669 1
economy
Tradition wins 4873200 |4.876200|-3 5102300 |4,973,500(128,9
Stagnation 4839500 |4.876.200(-36.8 |5,038700 |4.952.200(865

Ako vyplyva z tabulky 1, prognézy ukazuju, Ze rok 2015 bude charakterizovany vicSou ¢i
mensou prevahou dopytu po IKT nad ponukou po IKT. Z toho doévodu by bolo vhodné
zvysit uroven znalosti absolventov v ramci ich IKT zru¢nosti, a tak zabezpecit’ ich lepSie
uplatnenie na trhu prace. ZvySovanie zru€nosti pracovnej sily smerom k viacSiemu
vyuzivaniu elektronickych néstrojov je navyse cielom viacerych eurdpskych iniciativ. Azda
najvyznamnejSou je iniciativa ,,e-skills for the 21st Century* (European Commission, 2007).
Iniciativa podmieniuje uspech dosiahnutia cielov stratégie ,,Eurdépa 2020, t.j. zvySenie
konkurencieschopnosti a inova¢ného vybavenia europskeho priemyslu a socialna kohézia,
strategickym a efektivnym vyuzivanim informacnych a komunika¢nych technologii,
vyuzivanim a transferom znalosti, zvySovanim zru¢nosti a tvorby invencii eurdpskou
pracovnou silou a obyvatel'stvom. Pracovnu silu je teda potrebné vzdelavat' v oblasti
praktickej prace s elektronickymi nastrojmi. V stvislosti s automatizaciou, elektronizaciou
a sietovanim firemnych procesov a odberatel'sko-dodavatel'skych retazcov, st to prave
absolventi ekonomickych odborov od ktorych sa popri informatikoch ocakava vysoka
uroven IKT znalosti. Tu je vSak treba zdoraznit, ze baza znalosti pozadovana firmami od
absolventov ekonomickych odborov sa od tej informatickej 1iSi. Absolvent ekonomickych
odborov, so svojimi poznatkami 0 procesoch prebichajucich v ramci firmy by mal byt
schopny navrhnut’ a implementovat jednotlivé IKT systémy do existujucich procesov firmy,
ako aj tieto systémy efektivne riadit, aby dosahovali stanovené ciele. Samotny vyvoj,
udrzba ako aj zabezpecenie navrhnutych systémov, by malo byt sucastou IKT zrucnosti
informatika. PresnejSie rozdelenie pozicii, ktoré v organizaciach pri zavadzani novej IKT
technologie povécsine zastavaji absolventi informatickych a ekonomickych odborov st
popisane v tabulke 2.
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Tabulka 2 Rozdelenie pozicii, ktoré pri zavadzani novej IKT technologie zastavaju
informatici a ekonomovia/manazéri (Zdroj: Cattaneo, 2009)

Sektory
poskytujuce IKT

Ekoném/manazér Sektory vyuzivajice IKT

Planovanie

Externé Vnutropodnikovy informaény manazér
poradenstvo, Analytik  informa¢ného  systému a
Informacny systémovy architekt

manazment, Manazér pre elektronicky obchod /

Riadenie externych Specialista na e-komerciu

poskytovatel'ov
sluzieb
(providerov)

Specialista na Business inteligence tzv. BI
v ramci informaéného systému

Vyroba
Vyvoj produktu
Névrhari systémov
Integratori systémov
Spustenie
Vnutropodnikova
infrastruktara

Udrzba a technicka
podpora

Co sa tyka vzdelavania absolventov vysokych $kol, je potrebné si uvedomit, Ze IKT st
jednym z najrychlejSie sa rozvijajicich odvetvi. Je preto potrebné vytvorit' také edukacné
modely, v ramci ktorych by sa v pomerne v kratkom case dali zakomponovavat’ najnovsie
poznatky z vyskumu a praxe do samotného u¢ebného procesu. Na druhej strane, je taktiez
nutné navrhovat' eduka¢né modely, ktoré vychovavaji zo Studentov vedcov s cielom
podporit tvorbu inovacii. Studenti musia byt podnecovani nielen k udeniu sa
a zucasthovaniu sa eduka¢ného procesu, ale musia byt v tomto procese kreativni, ato
nezavislym myslenim a alternativnymi ¢inmi. Jeden z moznych pristupov navrhnuty pre
Technicku univerzitu v KoSiciach je uvedeny nizsie.
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Navrh rieSenia pre Technickd Univerzitu v KoSiciach

Ako uz bolo spominané vysSie na Ekonomickej fakulte Technickej Univerzity v KoSiciach
boli identifikované potreby zvySenia kvality a inovovania vzdeldvania pre potreby
Digitalnej spoloc¢nosti ako bola definovana eurdpskou stratégiou 2020. Preto sa rozhodlo
0 inovovani oblasti vyznamnych pre blizku buducnost’ riadenia firiem - oblasti riadenia
vydavkov, vzhl'adom na velké sktisenosti z eurdpskych projektov rdmcovych programov
v oblasti kooperacie a elektronického sietovania firiem. Podstatu nového edukacného
prostredia by mala tvorit: kooperacia, inovacia a ucast. Svojou zaangazovanostou sa teda
Studenti stavaju nielen prijimatel'mi inovécii, ale aj ich tvorcami. Tvorba inovacii tak
nebude zavisla len na Specializovanej pracovnej sile — vedcoch. NavySe, Studenti po
absolvovani Studia dané inovacie prenesit do praxe. Transfer inovacii a znalosti tak bude
podporeny zapojenim d’alSej skupiny subjektov prenasajucich dané inovacie a znalosti do
praxe.

Pri tvorbe edukacného modelu musia byt’ zohl'adnené aj poZiadavky na edukacnu stranku
(Faber, 2002). Vychadza sa pritom z navrhov $tadie s nazvom ,,Budicnost’ ucenia sa
Vv znalostnej spolo¢nosti: Prierezové zmeny pre Europu do roku 2020%, ktora bola vytvorena
pre potreby Generdlneho direktoratu pre vzdelanie a kultaru, GD Spojen¢ho vyskumného
centra a GD Insitatu pre budice technologické $tidie (Tuomi, 2005). Stadia popisuje novy
obsah vramci jednotlivych urovni Medzinarodného Standardného delenia vzdelavania
(ISCED), ktoré oznacuje ako ISCED 2020. V ramci Grovne 6, ktora predstavuje druht fazu
terciarneho vzdeldavania (magisterské a inzinierske Studia), st navrhnuté nové poziadavky
na Studijné programy. Okrem inych, su v ramci tejto Studie pre dani uroven klasifikacie
ISCED identifikované aj nasledovné poziadavky:

« multidisciplinarnost’ ,,learning path® — kombinacia Specifickych znalosti, akvizicie
vSeobecného vyskumu a analytickych zru¢nosti,

» vyuzivanie kvalitnej IKT podpory vzdelavania,

» vznik ,,vzdeldvacich a znalostnych partnerstiev* medzi univerzitami, vyskumnymi
pracoviskami a sukromnou sférou.

Uvedené skutoCnosti vedu K vytvoreniu priestoru, ktory poskytne Studentom prakticky
pristup k najnov§im metédam v ramci obstardvacich procesov. To je moZzné vykonat
prostrednictvom rieSenia zalozeného na metode ,,Living Lab®.

Living Lab

Living Lab je uzivatel'sky orientovany ekosystém zalozeny na principe otvorenej inovacie,
tj. systematickej spoluprace konecnych uzivatelov prostrednictvom vyvoja, testovania
a vyhodnocovania inovativnych napadov, scenarov ¢i konceptov v praktickom Zzivote,
pricom konecni uZivatelia s v tomto procese aktivne zapojeni a su zdrojom novych
napadov (Ballon a kol., 2005). T4to metoda teda predstavuje systém vytvarania a transferu
znalosti medzi aktérmi zaloZeny na interakcii jednotlivych ucastnikov. Ako Stahlbrost
(2008) uvadza zakladnym predpokladom pre Living Lab je kooperacia medzi
zainteresovanymi stakeholdermi v snahe vytvorit’ produkt ¢i sluzbu, na zaklade poziadaviek
pouzivatel'ov pri¢om hlavnou tlohou Living Labu je samotné zalenenie pouzivatel'ov ako
aj poskytnutie priestoru, aby sa mohli zapojit’ do procesu tvorby pozadovaného produktu ¢i
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sluzby. (Obrazok 1) Vznik Living Labov bol podmieneny dvoma skutocnostami. Prvou
bolo rapidne meniace IKT prostredie (rozvoj novych technoldgii, napr. nastup socialnych
sieti) ¢o malo za nasledok rychlo meniaci Sa spdsob ich vyuzivania. Druhym problémom
bolo zlyhdvanie mnoZstva IKT vyvojovych projektov, ktoré boli testované v uzatvorenom
prostredi a Z toho dovodu neboli schopné plne a dostatocne rychlo reagovat’ na vyvoj na
trhu. (Stahlbrost, 2008)

Koncept Living Labu pozostava zo Styroch zakladnych casti (CoreLabs 2007):

Ucast a suvislosti (kontext): V ramci Living Labu je potrebné aby boli zainteresovani
nie len potenciadlni uZivatelia, ale aj vSetci doleziti stakeholderi v ramci vyrobného
retazca. Zakladnou charakteristikou Living Labu je totiZ multikontextualnost, t.j.
operovat’ na viacerych urovniach, a tak umoznit’ jednotlivym stakeholderom pdsobit’
Vv ramci svojho vlastného prostredia (vo svojich suvislostiach). Je to prave schopnost’
vytvarat’ interakcie s pouZivateImi v ich vlastnom prostredi, ¢im sa odliSuje Living
Lab od ostatnych tradi¢nych metdd zapojenia pouZzivatel'ov. V rdmci navrhovaného
Living Labu budu Studenti okrem interakcie s realnymi podmienkami na trhu
preberat’ jednotlivé role v podniku a operovat’ na zéklade stvislosti, ktoré tymto
rolam prisltchajt.

Sluzby: Tento element sa tyka sluzieb, ktoré Living Lab poskytuje svojim
zdkaznikom. Za zékaznika mo6zu byt v tomto kontexte povazovani Studenti, firmy ¢i
verejny sektor. Co sa tyka sluZieb poskytovanych Living Labom, tak okrem
samotnej vyucby, tento pristup taktieZz umoziuje firmadm a zakaznikom vytvarat
spolo¢ne produkty, riesit’ redlne problémy z praxe, testovanie produktov, ¢i zber dat.
Metodologia: V ramci living labu m6zu byt pouzité r6zne metddy v snahe zapojit’
pouzivatelov do inova¢ného procesu. V suvislosti s navrhovanym modelom bude
metodoldgia postavena na principe simulacného prostredia, ktoré bude odzrkadl'ovat
realne podmienky na trhu.

Infrastruktura: Tento element sa zaobera samotnou Struktirou Living Labu, ato
skiimanim do akej miery zvolena infrastruktara Living Labu podporuje jeho ciele.
InfraStruktura Living Labu je taktiez sluzba, ktord mdze byt v rdmci Living Labu
navrhnutd, testovana a overena.

Sluzby Living Lab

Pouzitelnest’ IT

Prototyping e-selutions
*Redlne data
*Redlne riegenia

Workshopy pre

Ciel'ové skupiny
E

Studenti

obchodné prostredie
testovanie

vyskum
=
Verejny sektor ng%
E tréning

Obrazok 1 Koncept Living Labu (Zdroj: Stahlbrést, 2008)
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Popis ,,Living edu-labu*

Ako uz bolo spomenuté vy$sie navrhnuty ,,Living edu-lab“ by mal byt postaveny na
vytvoreni simula¢ného prostredia elektronickych biznis sluzieb a biznis modelov
Vv medzifiremnych sietach v podmienkach digitilnych obchodnych ekosystémov na baze
konceptu ,,Living Lab®, v ramci ktorého budu Studenti realne zapojeni do podnikovych
procesov abudli tak mat’ moZnost' ucit sa na zaklade vlastnej ucasti. Podstata tohto
simula¢ného prostredia tkvie v tom, ze bude integrovat’ nielen simulované data generované
vramci modelu sprdvanim sa Studentov v roznych situdciach, ale aj realne udaje
z nakupnych procesov firiem pre porovnanie a identifikovanie nedostatkov a prilezitosti pre
prax. NavySe, Studenti svojim redlnym vystupovanim v podnikovych procesoch znalosti
nielen ziskavaju, ale ich aj sami tvoria, a prendsaji ostatnym ucastnikom. Vznika tak
priestor pre zdiel'anie a vymenu znalosti a inovacii.

Prostredie bude ponukat moznosti zvySovania zru¢nosti a znalosti o redlnej vyuZziteI'nosti
adopade inovativnych elektronickych sluzieb v oblasti sourcingu, elektronického
obstaradvania, merania vykonnosti dodavatel'ov (pre viac informacii pozri Gavurova, 2010),
riadenia vydavkov, negociacnych mechanizmov a procesov tvorby kontraktov, budovania
dovery na elektronickych obchodnych platformach, podpore rozhodovania v investi¢nych
projektoch, moznostiach ekonomickej a investi¢nej analyzy v tejto oblasti. Preto je nutné
navrhnut’ principy simulacného prostredia, tak aby pokryvali Vv st€asnosti jednu
Z najperspektivnejsich oblasti riadenia podniku - oblast’ efektivneho riadenia vydavkov
a kooperacného manazmentu v sietovej a znalostnej ekonomike. Tento koncept vychadza
z pochopenia obstaravacich procesov a komplexnych procesov pre riadenie dodavatel'ského
retazca a tvorbu konzorcii v digitdlnych obchodnych ekosystémoch. Ide najmé o spravanie
sa ucastnikov v reverznych aukcidch réznych typov, réznych algoritmov. Doéraz bude
takisto kladeny na pochopenie pravidiel pre nastavovanie parametrov aukcii v zdvislosti na
charaktere prostredia, produktu a charakteru dodavatel'ského retazca. Simula¢né prostredie
bude podporovat’ cely Zivotny cyklus procesov riadenia vydavkov od trhového prieskumu,
kvalifikacnej analyzy dodéavatel'ov az po vyhodnocovanie historickych tendrov, vykonnosti
celého ret'azca a vytvaranie novych pravidiel pre riadenie obstaravania.

Odbor financie bude podporeny v dvoch oblastiach: prva bude v oceniovani projektov
zavadzania elektronickych aukcii do procesov riadenia vydavkov a ocefiovania stratégii
parametrizacie aukénych procesov a druhd bude v oblasti riadenia rizika a kredibility -
finan¢ného zdravia podniku ako sucast” budovania a riadenia dovery v dodavatel'skych
retazcoch. Hodnotenie finan¢nej vykonnosti reverznych aukcii bude inovativhym
aplikaénym prvkom vzdelavania, ktory bude vychadzat z najnovsich vysledkov vyskumov
v oblasti vyuzitia technik umelej inteligencie pri ocefiovani a optimalizécii, identifikécii
pravidiel finan¢nej efektivnosti a modernych metdd hodnotenia nehmotnych aktiv. V oblasti
riadenia rizika, budua Studenti analyzovat’ a vyhodnocovat’ zmeny kredibility firiem na trhu,
identifikdciu novych efektivnejSich modelov finanéného zdravia podniku, ktoré budu
zakomponované do vyslednych finanénych modelov hodnotenia vysledku ndkupného
procesu. Tieto koncepty st inovativne v radmci celej Europy a bude na nich nadvizovat
viacero europskych projektov, ktorych cielom bude sietovanie univerzit so zadujmom
0 integraciu do takéhoto prostredia.
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Do prostredia ,,Living edu-labu“ budu taktiez integrované inova¢né prvky generované
v ramci medzinarodnych vyskumnych projektov ardéznych vyskumnych $tadii. Pojde
0 koncept rozvinutych dodavatel'sko-odberatel'skych vztahov v prostredi sietovej
ekonomiky s implementaciou najnovsich poznatkov v:

riadeni dodavatel'ského ret'azca,

riadeni vydavkov,

elektronickych negociacnych a kontraktaénych mechanizmov,

inovativnych mechanizmov budovani dovery v kooperativnych procesoch,

tedrii behaviorizmu v kooperativnych ekonomickych systémoch,

interoperability a standardizacie v obchodnych vzt'ahoch,

inteligentnych analytickych nastrojov (aplikacia technik umelej inteligencie —
business intelligence) nad internym prostredim firmy ako aj globalnym trhom.

No kRN E

Principy sietovej ekonomiky eSte stale nie su integrované do podnikatel'ského prostredia
a skuto¢né zosiet'ovanie firiem je stale na minimalnej rovni. AvSak princip tohto prostredia
je podstatne $ir§i ako sucasny redlny model fungovania trhu, a preto ho treba zaviest' do
vyuky z dévodu potreby pripravenosti Studentov, ale aj vplyvania tychto novych znalosti na
sucasné trhové prostredie. Sietovy charakter spociva v tom, Ze ndkupca vidi transparentne
cely trh aj spravanie sa inych ndkupcov a ich dodéavatel'ského ret'azca. To generuje cely rad
pridanych informacii a znalosti, ktoré sucasné rieSenia takmer celého eurdpskeho trhu
nepoznaju.

Predstavené koncepty vychadzaju z pristupu digitalnych obchodnych ekosystémov a Future
Internet Enterprise podporovanych Eurdpskou komisiou vrdmci 6. a7. rdmcového
programu.

Navrhovany eduka¢ny model pozostava z piatich pilierov:

Vzdelanostny: Studenti si prakticky skuSaja v simulovanom prostredi, ale S redlnymi
datami, realne Ccinnosti manazmentu firiem zavddzanim a vyuzivanim inovativnych
kooperativnych sluzieb. Ziskaju tak znalosti o svetovo najnovsich vysledkoch vyskumu
V tejto oblasti implementovatel'nych do praxe.

Prakticky: studenti budi mat zavedeny model praktickych cvi¢eni v ekonomickom
prostredi firiem, kde mézu testovat’ vybrané mechanizmy, prototypy rieseni a hodnotit’ efekt
na podnik, ¢im si zvySuju praktické skiisenosti a zru¢nosti, podporuju prenos poznatkov do
praxe a zlepsuju realne manazérske schopnosti efektivneho rozhodovania v riadeni inovacii
podnikovych procesov. NavySe, bude vytvorena siet’ spolupracujicich firiem a providerov
tychto sluzieb pre testovanie, spatni vdzbu, hodnotenie, prenos a zdielanie v prostredi
generovanych znalosti.

Medzindrodny: prostredie bude integrované do siete ACEEM (Academic European
Electronic Marketplace), v ktorom st zatial univerzity zo Slovinska, Holandska, Irska
splanom Ceska aPol'ska). Vyucba tak moZe prebichat’ v medzinarodnom prostredi.
Existuje tu teda moZnost’ vytvarania medzindrodnych timov v simula¢nych a manazérskych
hrach s perspektivou vytvarania Studentskych inkubétorov a prenosu novych skusenosti
a znalosti medzi Studentami navzdjom a S medzindrodnou praxou.
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Inovativny: Okrem inovativnosti formy vyucby (metdda ,living lab®) je navrhovany
edukacny systém inovativny aj v ramci jeho obsahu — priblizuje v slovenskej praxi doposial’
nevyuzivané zapojenie praxe priamo do vyucbového procesu, ako aj poskytuje Studentom
riesit’ realne problémy praxe.

Vyskumny: Platforma poskytuje priestor pre vyskumné aktivity vedeckych pracovnikov
Ekonomickej fakulty Technickej univerzity v Kosiciach.

Ako z uvedeného vyplyva navrhovany model tak plne stimuluje vSetky 3 klucové faktory
rastu zadefinované stratégiou EK s nazvom ,,Europa 2020¢:

« inteligentny rast - podporeny vedomostami, inovaciami, vzdeldvanim
a nadobuidanim zrucnosti v ramci digitalnej spolo¢nosti,

* udrzatel’ny rast — pomocou zefektiviitovania procesov prostrednictvom neustalych
inovacii, t.J. pri si¢asnom zvySovani konkurencieschopnosti,

* inkluzivny rast — prostrednictvom ziskavania zrucnosti s cielom vysSSej Sance
uplatnenia sa na trhu prace.

Zavedenie navrhované¢ho edukac¢ného systému prinesie nasledovné efekty:

 absolventi tak budu prakticky pripraveni pre buducu prax,

» absolventi budu znalostne a zaroven prenasanim ziskanych najmodernejSich znalosti
zvySovat’ konkurencieschopnost’ tak firiem, ako aj Slovenska,

* Studijné programy budu vdaka blizkej kooperacii s firmami rychlejSie
prispdsobované aktudlnym potrebam,

* 1inovacie budl navrhované doposial’ v tejto oblasti neaktivnou skupinou — Studentmi.

* Vvybudovanim tohto modelu vznikne priestor pre vyskumné aktivity pracovnikov
Ekonomickej fakulty TU v Kosiciach, ktori sa tak stavaju sekundarnou cielovou
skupinou, ktori budu taktiez benefitovat’ z daného modelu.

Zaver

Efektivna priprava absolventov na trh prace predstavuje klI'i€ovu ulohu pre rast ekonomiky
a zachovani konkurencieschopnosti Slovenka a Eurdpskej Unie. Jednymi zo zakladnych
poziadaviek praxe na absolventov ekonomickych odborov st prave vysoké naroky na ich
IKT zru¢nost a schopnost zavadzania novych technoldgii, uzZ do existujicich procesov
V podniku. Navrhnuty eduka¢ny model ,,Living edu-Lab“ vyuzivajuci simulované ako aj
realne obchodné prostredia na baze riadenej aj neriadenej formy teoérie hier ma Studentom
sprostredkovat’ situdcie, s ktorymi sa moézu stretavat’ v praxi, pripravit’ ich na rozhodovanie
Vv konkrétnych situdciach. Tym, Ze sa agreguji simulované data a udaje z redlnych procesov
firiem je umoznené Studentom pochopit’ rozdiely v realnych pristupoch rieSenia danych
problémov ako aj identifikovat’ prilezitosti zlepSovania redlnych praktickych procedur.
Zaroven integraciou  najnovsich vysledkov eurdpskych vyskumnych projektov do
interaktivneho prostredia Studenti ziskavaju predstih pred praxou a nadobudaju zruénosti,
Z ktorych mozu nésledne Cerpat’ ich buduci zamestnavatelia. Navrhnuty edukacny model
prinaSa inovacie v dvoch kl'icovych oblastiach. Prva oblast’ inovacii spoc¢iva v novom
koncepte vyucby zaloZzenom na zdiel’'ani existujicich poznatkov z eurdpskych vyskumnych
projektov a ich kontinualnom a v€éasnom prenose do vzdelavacieho prostredia, integraciou
poznatkov audajov z praxe pre pochopenie podnikovej reality, simulaéného prostredia,
identifikacie prilezitosti na zavadzanie a hodnotenie prinosu inovacii, ato vSetko
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vV medzinarodnom prostredi. Druht oblast’ inovacii tvori samotny predmet vzdeldvania.
Tym komplexné riadenie dodévatel'skych retazcov v elektronickom sietovom prostredi
(elektronickych trhov) dynamicky tvorenej ceny. Tato oblast’ je eSte stale nie vel'mi znamou
oblast’'ou nielen pre slovenské ale aj firmy EU.

Vyskum bol podporeny v ramci projektu “Stratégie budovania dovery na jednotnom
europskom elektronickom trhu” VEGA - 1/0679/10 financovanom Ministerstvom Skolstva,
vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky.

Literatura:

1. Ballon, P., Pierson, J., Delaere, S. (2005).0Open Innovation Platforms For Broadband
Services: Benchmarking European Practices. In: 16th European Regional
Conference.. Porto, Portugal.

2. Bled (2007) 20th Bled eConference eMergence: Merging and Emerging
Technologies (on-line) dostupné na <http://bledconference.org/2007/Workshops
/Academic-Electronic-Marketplace-ACEM.htmlI>

3. Cattaneo, G., Kolding, M., Lifonti, R., Hiising, T., Korte, W.B. (2009)
MONITORING E-SKILLS DEMAND AND SUPPLY IN EUROPE (on-line)
dostupné  na:  <http://www.eskills-monitor.eu/documents/Meskills%20Scenario
%20and%20Foresight%20report_final.pdf>

4. CoreLabs (2007) Building Sustainable Competiveness - Living Labs Roadmap 2007-
2010: Lulea University of Technology - Centre for Distancespanning Technology.

5. European Commission (2007) "e-Skills for the 21st Century: Fostering
Competitiveness, Growth and Jobs (on-line) dostupné na <http://ec.europa.eu/
enterprise/sectors/ict/e-skills/>

6. Faber, D. B. (2002). Educational models and open source: Resisting the proprietary
university. Journal of Technical Writing and Communication, 32(4), 319-348.

7. Gavurova, B. (2010) Meranie vykonnosti v organizaciach s dorazom na aplikaciu
syst¢tmu Balanced Scorecard. /1. vyd.KosSice : Technickd univerzita, 188 s. ISBN
978-80-553-0437-3

8. Hrehova, D., Agafonova, M. (2010) Nezamestnanost” absolventskej pracovnej sily na
trhu prace. In: Cerna, I (2010) eds. GENERACIA Y VSTUPUJE NA TRH PRACE
(zbornik z rovnomennej medzindrodnej konferencie) 3. — 5. Jun 2010, Trnava

9. OECD (2007) Zamestnanie pre mladych (on-line) dostupné na <http://www.oecd
.org/dataoecd/8/52/38936288.pdf>

10. Stahlbrost, A. 2008. Forming Future IT: The Living Lab Way of User Involvement.
Doctoral Thesis: Lulea University of Technology

11.Tuomi, | (2005) The Future of Learning in the Knowledge Society: Disruptive
Changes for Europe by 2020 (on-line) dostupné na
<http://www.meaningprocessing.com/personalPages/tuomi/articles/TheFutureOfLear
ninglnTheKnowledgeSociety.pdf>

12.Vajda, V., Sabol, T., Baumann, O., Delina, R., Drab, R. Hilovska, K., Mlynar¢ik, P.
(2009) Identifikacia sicasnych a o¢akavanych potrieb firiem v oblasti informaénych
a komunika¢nych technologii v regione vychodného Slovenska. 1. vyd. - KoSice TU.

135



APLIKACIA E-LEARNINGU NA PODNIKOVOHOSPODARSKEJ FAKULTE EU
V BRATISLAVE SO SiDLOM V KOSICIACH AKO PRISPEVOK
KU ZVYSOVANIU KVALITY PEDAGOGICKEHO PROCESU

Eva Kafkova — Igor Hudak

Initiatives of European Union in education are focused on implementation of knew
educational methods in order to increased quality of educational outputs and qualifications
for its citizens as a key stone of knowledge-based economy. By e-Learning as a new form of
educational methods, higher quality and efficiency of educational process can be achieved.
The survey was conducted for first class students of full-time and part-time study. It
contained 13 questions; we evaluated those issues that are meaningful for higher quality
prepare in the educational process.

Key words: knowledge-based economy, e-Learning, educational process, quality

J. A. Komensky, 1631

Libellos munde tractet,

guos non multos habebit, sed selectos.
S knihami zaobchadzaj $virne,

Nemaj ich mnoho, ale vybrané.

J. A. Komensky, 1637

Urcite o mnohom a mnoho som premietal,

akoby sa nielen co najviac ludi povzbudilo k laske k slobodnym vedam, ale
aj S akymi ndakladmi a ¢o najiispornejsim vynalozenim sil

by sa dali otvorit skoly, aby sa v nich mohla middez priviest lahsou metédou
kK nejakému vyraznejsiemu pokroku vo vzdelani.

Uvod
Znalostna ekonomika vytvara prostredie a sic¢asne pozaduje, aby obc¢ania na ktoromkol'vek
stupni v narodnom hospodarstve boli dostato¢ne pripraveni na promptné a kvalitné rieSenie
uloh v ¢oraz zlozitejSom nielen pracovnom, ale aj v spolocenskom prostredi. Moderna
vypoctova a komunikacna technika na jednej strane rozSiruje paméitovi a distribu¢nu
kapacitu pracovnikov, avSak na druhej strane kladie na nich s minulostou neporovnatel'né
poziadavky.

Informacno-komunika¢né technoldgie a internet poskytujit nova formu vzdelavania pre
vSetky institicie, ktorych hlavnou ¢innost'ou je vzdelavanie. Su to predovsetkym univerzity,
ale aj d’alSie subjekty, ako napr. rozmanité vzdelavacie institiicie roznych pravnych foriem,

“ Eva KAFKOVA, docentka Katedry ekonoémie, Ekonomicka univerzita v Bratislave, Podnikovohospodarska fakulta
v Kosiciach, Tajovského 13, 041 30 Kosice, Slovensko, e-mail: eva.kafkova@euke.sk

“ Igor HUDAK, doktorand Katedry ekonomie, Ekonomické univerzita v Bratislave, Podnikovohospodarska fakulta
v Kosiciach, Tajovského 13, 041 30 Kosice, Slovensko, e-mail: igor.hudak@euke.sk
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a tiez vyznamné podnikatel'ské subjekty, ktoré investuji dostatok financnych prostriedkov
na permanentné vzdeldvanie svojich zamestnancov, patri k nim najméd Oracle, Orange,
Ceska poist'oviia, a.s., a stovky d’alSich firiem.

Podnikovohospodarska fakulta EU v Bratislave so sidlom v KoSiciach (d’alej len PHF) sa
v zmysle Bolonského procesu zapojila taktiez do siete univerzitnych pracovisk, ktoré¢ uz
poskytuji vzdelavanie aj formou e-Learningu. Tato naro¢na a dlhodoba cinnost’ bola
realizovana prostrednictvom projektu v obdobi september 2005 — januar 2008 za financnej
podpory z Eurdpskeho socialneho fondu.

Koneénym prijemcom pomoci bola Nadicia profesora Collika, ktora organizatne
a finan¢ne podporuje pedagogické pracovisko PHF EU v Michalovciach. Hlavnym cielom
projektu ,,Podpora a zavedenie novych foriem vzdeldvania na Podnikovohospodarske;j
fakulte Ekonomickej univerzity v Michalovciach® bolo navrhnat, vypracovat’ a zaviest’ do
praxe v regione Zemplin ucinny systém diStanéného vzdelavania a vzdelavania formou
e-Learningu.

Na zabezpecenie tohto systému boli realizované Skolenia vysokoskolskych ucitelov na PHF
EU v Michalovciach, poskytujiucich vzdelavanie pre prvy stupenlt vysokoskolského §tudia.
Ciel'ovou skupinou bolo 36 vysokoSkolskych ucitel'ov prvého vysokoskolského stupiia
vramci Studijného odboru 3. 3. 16 Ekonomika a manazment podniku, ktori pripravili
vzdelavanie pre vyucbu novej formy a metdd diStanéného vzdelavania vyuZzivanim formy
e-Learningu.

Skolenia boli zamerané na oblasti, ktorymi su:

a) zodpovedajtca kvalifikacia pre on-line vyucbu, ktord obsahuje pedagogicku a odbornu
pripravu, skiisenosti z oboru i schopnost’ zvladnut’ Specifické metody preddvania vedomosti
v on-line kurzoch.

b) zru¢nost’ v elektronickej komunikécii, zamerané na to zZe osobny kontakt, ktory je bezny
v tradicnej triede, v on-line vyucbe chyba. Moznost’ slovnej komunikacie je tu nahradena
klavesnicou, pisomnd komunikacia je v on-line prostredi zakladnym prvkom
komunika¢ného procesu.

c¢) ziskanie praktickych skusenosti — aplikacia teérie na praktické tlohy.

1 Cinitele ovplyviiujiice vyuZivanie e-Learningu

Miera intenzity a frekvencia vyuzivania tejto formy vyucby jednotlivymi pedagdgmi zavisi
od viacerych Cinitel'ov, ktoré mozno zaradit’ do troch zédkladnych skupin:

1. do prvej skupiny mozno zaradit’ ¢initele vztahujice sa ku osobnosti Studenta, st to
najmi stupenl znalosti prace s informac¢nymi technoldgiami, jeho motivécia ku Stadiu
daného odboru aVvramci toho ku konkrétnemu predmetu, jeho psychologické
predpoklady na Studium, ale aj socidlno-ekonomicky status rodiny,

2. do druhej skupiny patria ¢initele vzt'ahujice sa ku osobnosti pedagdga, od ktorého sa
pozaduje, aby okrem zvladnutia zakladného predmetu disponoval aj potrebnymi
poznatkami z d’alSich predmetov, predovSetkym z didaktiky, psychologie,
pedagogiky, sociologie a samozrejme aj z informac¢nych technologii.
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Intenzita praktického vyuzivania e-Learningu zavisi aj od dalich Ccinitel'ov
charakterizujucich osobnost’ pedagoga, je to jeho postoj ku prijimaniu a 0svojeniu Si
modernych foriem vyucby, postoj ku svojmu povolaniu, oddanost’ ku pedagogicke;j
¢innosti, ktort ovplyviiuje jej sucasné ekonomicke 1 spolocenské nedocenenie, ako
jednej z najdolezitejSich profesionalnych ¢innosti.

3. do tretej skupiny patria Cinitele vztahujice sa ku informac¢no-komunikacnym
technoldgidam, ich finanénému, personalnemu, organizatnému a technickému
zabezpeceniu, ktoré je nutnym predpokladom pre efektivne zvladnutie, pouZzivanie
a kontinudlne zdokonal'ovanie e-Learningu a dosiahnutie takej jeho komplexnej
urovne, ktor¢ bude vytvarat predpoklady pre jeho rovnocenné pouZivanie
V porovnani s klasickymi formami vyucby™.

Niektori ucastnici projektu e-Learningového vzdelavania podporovaného z Europskeho
socialneho fondu sa rozhodli vyuzit' a aktivne zdokonalovat’ poznatky ziskané v tomto
projekte vo vyucbe predmetu Financie a mena v prvom stupni Studijného odboru 3. 3. 16
Ekonomika a manazment podniku a vypracovali navrh projektu Inovacia vyuéby
predmetu Financie a mena prostrednictvom e-Learningu. Zamerom projektu ¢.
2010vs035 — Inovacia vyucby predmetu Financie a mena prostrednictvom e-Learningu bola
modernizacia vyucby predmetu Financie a mena vyuzivanim e-Learning metddy pre
potreby aktivneho a permanentného vzdeldvania, v rdmci projektu bol doraz kladeny najmé
na kapitoly Mena, Bankovnictvo a Poistovnictvo.

Aplikaciou a vyuzivanim e-Learning vyucby pripravujeme a vytvarame pre
Studentov moderné, individudlne a tvorivé osvojovanie si poznatkov. O ziskanie finan¢ne;j
podpory z Nadacie Tatra banky sme sa uchadzali v roku 2009 a 2010, v oboch pripadoch
boli nase projekty schvalené.

Realizaciou cielov v sucasnom projekte Modernizacia procesu vyucby predmetu
Financie a mena pokracujeme v inovacii vyucby predmetu Financie a mena v Studijnom
odbore 3.3.16 Ekonomika a manazment podniku a Studijnom odbore 3.3.9 Obchodné
podnikanie, v ramci ktorych sa vyucuje povinny predmet Financie a mena v 1. ro¢niku
denného i externého Studia.

V prvej etape sme pripravovali vyucbu z vybranych kapitol Bankovnictvo, Mena
a Poist'ovnictvo z toho dovodu, ze pouzivatel'om st Studenti 1. ro¢nika, ktori eSte nemali
rozsiahle skusenosti s pracou v prostredi Moodle a sucasne preto, aby sme prispeli ku
zvysSeniu finan¢nej gramotnosti nasich Studentov, ktord je nielen na Slovensku, ale aj
v rozvinutych ekonomikdch nepostacujica na orientaciu v zlozitom, neprehladnom
finan¢nom, a Casto krat az chaotickom finan¢nom prostredi.

S cielom adekvatneho zabezpecenia druhej etapy rieSenia modernizacie vyucby predmetu
Financie amena, do ktorej sme zaclenili kapitoly Verejné financie a Dochodkové
zabezpeCenie sme realizovali dotaznikovy prieskum, ktorého vysledky prispeju
k skvalitneniu vhodnych Studijnych materidlov z d’alSich kapitol — Verejné financie
a Dochodkové zabezpecenie. Prva i druhd etapa modernizacie vyucby predmetu Financie

L BRIXOVA, J.: Buduce formy a obsah pedagogického procesu. In ACADEMIA. Sti¢asnost’ a perspektivy rozvoja
vysokych §kol. Ro¢. XXI, 4/2010. ISSN 1335-5864.
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a mena prostrednictvom e-Learningu je podporovana Nadaciou Tatra banky, ktord dlhodobo
prispieva k skvalitneniu pedagogického procesu na ekonomickych fakultach na Slovensku.

2 Charakteristika prieskumnej vzorky

Dotaznikovy prieskum sme realizovali v tretej dekdde marca 2011, ked’ sme oslovili
Studentov 1. ro¢nika denného Stadia v KoSiciach adenného aexterného Stadia
Vv Michalovciach, ktori mali vopred k dispozicii predmetné Studijné materialy. Spolu sme
distribuovali 209 dotaznikov, z toho 120 v tlaéenej a 89 v elektronickej forme. Vyplnenych
bolo 189 dotaznikov, Co predstavuje 90,4 % navratnost. Dotaznik obsahoval 13 ot4zok,
Z nich sme vyhodnotili tie otazky, ktoré maji najvysSiu vypovedni hodnotu pre kvalitna
pripravu d’alSich kapitol.

V druhej etape projektu budeme pripravovat’ Studijné materiadly Verejné financie a Socialne
zabezpecenie. Na priprave textu spolupracuju rieSitelia — pedagogovia Katedry ekondémie
zPHF EU v Bratislave so sidlom v Kogiciach, zFF VSE v Prahe, z Akademie
ekonomicznej v Krakowe, ako aj odbornici z praxe. Pripravou Studijnych materialov,
obsahujucich najmodernejsie poznatky z vedného odboru Financie a mena chceme prispiet’
ku zvySeniu finan¢nej gramotnosti nasich Studentov.

Finan¢na gramotnost’ je schopnost’ vyuzivat’ poznatky, zru¢nosti a skusenosti na efektivne
riadenie vlastnych financnych zdrojov s cielom zaistit’ celozivotné financné zabezpecenie
seba a svojej domécnosti®.

Finan¢na gramotnost’ nemdZeme vnimat’ a posudzovat’ ako absolutny stav, je potrebné mat’
na zreteli, ze je to kontinuum schopnosti, ktoré sti podmienené a zarovenn ovplyvilované
viacerymi premennymi ako napr. vek, trovenl vzdelania, rodina, kultura, miesto bydliska,
pracovna pozicia, ale aj celkové predpoklady jedinca na akceptovanie celoZivotného
vzdelavania v neustdle meniacom sa ekonomicko-spolo¢enskom prostredi.

3 Vysledky prieskumu a diskusia

Vyuzivali ste v minulosti e-Learningovy systém vzdelavania. Vacsina Studentov 1. ro¢nika
denného aj externého stiidia ma uz skusenosti s touto formou vyucby a teda aj predpoklady
pre jej rychlejSie zvladdnutie a akceptidciu. Sved¢i otom aj kladnd odpoved 85,7 %
respondentov. Zaporne sa vyjadrilo 12,2 % dotazovanych alen 2,1 % zaujalo k otazke
nerozhodny postoj.

V ktorych oblastiach ocakavate zlepsenie VaSich zrucnosti a vedomosti?  Vytvéranie
znalostnej ekonomiky prinasa so sebou nielen nové perspektivy v zivote I'udi, ale aj nové
pristupy k vzdelavaniu, ktoré vyzaduji zvladnutie informaénych a komunika¢nych
technoldgii na vysSej Grovni ako doteraz. Tyka sa to aj respondentov, z ktorych 54,5 %
predpoklada, ze sa zvySia ich zru¢nosti prave v oblasti informatiky a 29,5 % v oblasti
komunikacnych schopnostiach. NajvyraznejSie su ich ocakavania vo zvySeni odbornosti
z predmetu, kde vidi prinos z vyuzivania e-Learningu 73 % respondentov.

Prispeju Studijné materialy z modulov Mena, Bankovnictvo a Poistovnictvo dostupné na
platforme MOODLE Kk zvyseniu urovne Vasej financnej gramotnosti? Az 78,3 %

2 MS SR Nérodny $tandard finanénej gramotnosti verzia 1.0. Bratislava, 2008. s. 2
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respondentov oCakava zvysSenie financ¢nej gramotnosti, 12 % sa vyjadrilo, ze neocakava
a 2 uviedli, ze nevedia.

Tab. 1V ktorych oblastiach ocakavate zlepSenie Vasich zrucnosti a vedomosti vyplyvajiice z vyuzivania
e-Learningového systéemu?

Odpoved Pocet odpovedi %-ny podiel
Informatiky 103 54,5
Komunikaénych schopnosti 56 29,5
Odborné v ramci predmetu 138 73
Ziadne zlepsenie 7 2,5
Iné 0 0

Zdroj: Viastné spracovanie.

Aky prinos ocakdvate od e-Learningového vzdelavania? Respondenti mohli odpovedat
vyberom z viacerych moznosti. Za najvacsi prinos povazuje az 87,8 % respondentov
dostupnost’ Studijnych materidlov na internete. ZjednoduSenie pristupu k Studijnym
materialom nevyhnutne stvisi s potrebou skvalitnenia procesu vzdelavania Studentov.
Takyto jednoduchy pristup k informaciam, ktoré st potrebné pre Studentov k Stadiu,
predstavuje platforma MOODLE. V poradi druhy prinos bola moznost’ Stidia
v 'ubovol'nom case, ¢o preferovalo az 75,7 %, stadium v mieste bydliska uviedlo 45,5 %
a zaangazovanost’ na pedagogickom procese len 12,2 %.

Respondenti mali moZnost' sa vradmci tejto otazky aj slovne vyjadrit a vypisat’ iné
ocakdvania od e-Learningového vzdelavania, nez boli uvedené v odpovediach. Tuto
moznost’ vyuZili dvaja Studenti. Prvy ocakdva od Studovania dostupnych materialov, Ze
maju byt postaujucou pripravou na pisomnu skasku. Dal3i o¢akiva vacsiu flexibilitu
a angazovanost pedagdégov vo vyuzivani moznosti, ktoré poskytuje samotny systém
MOODLE.

Tab. 2 Aky prinos ocakavate od e-Learningového vzdeldvania?

Pocet %-ny

Odpoved’ odpovedi podiel

Moznost §tidia v mieste bydliska 86 45,5

MozZnost §tudia v 'ubovol'nom case 143 75,7

Vicsia zaangazovanost’ do vzdelavacieho procesu 23 12,2

Dostupnost’ §tudijnych materidlov na internete 166 87,8
Vicsia dostupnost’ pre handikepovanych Studentov 36 19
Iné 2 1

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Uvitali by ste, aby cela vyucba predmetu Financie a mena prebiehala prostrednictvom tohto
systemu? Len 29,6 % dotazovanych by prijalo, aby celd vyucba prebiechala formou
e-Learningu, 40,8 % sa vyjadrilo proti tejto moznosti a 29,6 % nevedelo vyjadrit' svoj
postoj. Prekvapujuci je nerozhodny postoj 56 respondentov, ktory mozme vysvetlit
nejasnou predstavou Studentov o spdsobe vedenia celej vyucby prostrednictvom platformy
MOODLE.

Povazovali by ste za uzitocné, aby sa uskutociovala priebezna kontrola ziskanych
poznatkov z predmetu Financie a mena formou testu na platforme MOODLE? Kladny
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postoj K tejto zavaznej ¢innosti vyjadrilo 36,5 %, 43,9 % sa vyjadrilo zaporne a 19,6 %
nevedelo vyjadrit’ svoj nazor.

m Ano
B Nie

Neviem

Obr. 1 Povazovali by ste za uzitoc¢né, aby sa uskutociiovala priebezna kontrola ziskanych
poznatkov z predmetu Financie a mena formou testu na platforme MOODLE? (pocet respondentov)
Zdroj: Vlastné spracovanie.

Tato otazka rozdelila nazory respondentov na dve skupiny s takmer rovnakym poctom
odpovedi. S touto otdzkou priamo suvisela d’alSia, v ktorej sme sa pytali na to, ¢i by prijali
Studenti realizaciu priebeznej kontroly z predmetu Financie a mena na platforme MOODLE
vo vSetkych testoch.

Z 69 respondentov, ktory vyjadrili v predoslej otazke sthlas, by 43,5 % prijalo realizaciu
priebeznej kontroly vo vSetkych testoch a 56,5 % len vo vybranych testoch. Ak berieme do
uvahy vSetkych dotazovanych respondentov, tak len 15,9 % by prijalo realizaciu priebezne;j
kontroly vo vSetkych testoch.

Vyjadrite svoj postoj k moznosti absolvovania skusky z predmetu Financie a mena na
platforme MOODLE. Len 8,5 % respondentov by prijalo tito moznost, skér ano sa
vyjadrilo 25,4 %, skor nie 36,5 %, urCite nie 13,2 %. Ak berieme do uvahy kladné
odpovede, tak tretina Studentov by skusku z predmetu Financie a mena radsej absolvovala
nie Standardnou pisomnou formou, ale elektronickou formou vyuzitim dostupného systému.
Mnozstvo Studentov ochotnych realizovat’ priebeZnt kontrolu tymto systémom je véacsie nez
tych, ¢o by prijali takto absolvovat’ skuSku.
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Obr. 2 Vyjadrite svoj postoj k moznosti absolvovania skusky z predmetu Financie a mena
na platforme MOODLE. (percentudlny podiel)
Zdroj: Vlastné spracovanie.

Zavedeniu e-Learning metdédy vzdelavania do procesu vyucby napomoéze dokoncenie
projektu ,,Vystavba a zabezpe€enie vnitorného vybavenia vzdelavacich priestorov PHF EU
v Kosiciach® spolufinancovaného z Eurépskeho fondu socidlneho rozvoja. V novych
priestoroch budi mat’ Studenti moZnost vyuzit ucebne vybavené najnovSimi IT
zariadeniami. K dispozicii im buda 2 pocitacové ucebne, jedna s kapacitou 56 pocitatov
a druha s kapacitou 86 pocitacov. Pocitace budi vybavené hardvérom a softvérom najnovsej
generécie, spifiajiic tak naroéné poziadavky stiéasnej informacénej spoloénosti. V priestoroch
novej budovy bude celkovo k dispozicii 174 pocitatov s moznostou napojenia na wifi siet’
Skoly.

Kontrolnu ¢innost’, ktord bola aj predmetom nasSho zaujmu, ako ddleziti sucast’ vychovno-
vzdelavacieho procesu definujii Slosar a Novak (2009) nasledovne:

» kontrolna (diagnosticka) funkcia, ktora spocCiva v zisteni skuto¢ného stavu
vedomosti, zru¢nosti a navykov,

» vychovnd a motivacnd funkcia, vplyvajuca na dalsi rozvoj osobnosti,
» prognosticka funkcia, ktora spociva v urCeni perspektivy skusaného,

» informacna funkcia, vyplyvajuca z dokumentacie dosiahnutych  vysledkov
a didakticka funkcia, ktora ma najmd vzdelavaci a spdtno-vdzobny vyznam.

Aj naprieck tomu, Ze Studenti nedisponuji poznatkami z pedagogiky, metodiky
a psychologie, ich prezentovany postoj ku skaSaniu sa intuitivne zhoduje s definiciou
autorov, ¢o vyjadrilo svojim negativnym postojom ku moznosti absolvovania celej skusky
z predmetu Financie a mena az 49,7 % respondentov.
Vysledky potvrdzuji, ze efektivny rozvoj elLearningovej formy vyucby moze byt
realizovany len ak sa budi proporcionalne rozvijat’ vSetky Cinitele z uvedenych troch
skupin:

1. dinitele vztahujice sa ku osobnosti Studenta,

2. cinitele vzt'ahujtice sa ku osobnosti pedagoga a

3. Cinitele vzt'ahujuce sa ku IKT.
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Nedocenenie niektorého Cinitel'a ovplyviiujuceho kvalitu e-Learningovej formy vyucby by
mohlo negativne ovplyvnit kvalitu pedagogického procesu.

Zaver

Strukttra predmetu a najmi obsah odrazajt aktualne poznatky z tedrie a praxe a siasne st
zakladom pre taka odbornu pripravu nasich absolventov, ako to vyZaduje podnikova prax.
Realizaciou uvedenych aktivit zvySime Groven kvality pedagogického procesu v povinnom
predmete Financie a mena, ¢o bude mat’ pozitivny vplyv na postoj a motivaciu Studentov
k aktivnemu osvojovaniu poznatkov ako aj k pravidelnému a systematickému $tadiu. Okrem
toho Studenti ziskaji zru€nosti z prace s informacno-komunika¢nymi technologiami, ktoré
im zefektivnia aj proces d’alSieho vzdelavania vo vysSich ro¢nikoch. Na zaklade hodnotenia
vyznamnych otazok dotaznikového prieskumu zameraného na zistovanie postojov
Studentov ku zavéadzaniu e-Learningovej formy vzdeldvania do procesu vyucby predmetu
Financie a mena mozno konstatovat’ pozitivny postoj ku zavedeniu tejto modernej formy
vyucby, nakol'ko 85,7 % respondentov sa vyjadrilo, Ze sa v minulosti s e-Learningom uz
stretli.

Za pozitivny efekt moZzno povazovat aj ich zdokonalenie sa v €innosti s informacno-
komunikaénymi technoldgiami, ¢o v konecnom désledku bude mat’ priaznivy vplyv na
zvySenie rychlosti ziskavania informacii aj v d’alSich predmetoch, ktoré sa doposial
nerealizuju pomocou platformy MOODLE. Ocakavanie zlepSenia v oblasti informatiky
vyjadrilo 54,5 % dotazovanych. Najvicsi prinos vidia Studenti v jednoduchom pristupe
k studijnym materialom (87,7 %) a neobmedzenom pristupovom case (75,7 %). Pohodlie
pri ziskavani potrebnych informécii a pri samotnom S$tadiu zohrdva pre Studentov stale
vyznamnu ulohu.

Prispevok bol spracovany v ramci rieSenia grantového projektu Nadacie Tatra banky

¢

2011vs010: ,,Modernizacia procesu vyucby predmetu Financie a mena .
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IMPLEMENTACIA POZNATKOV MATEMATICKEJ STATISTIKY V PRAXI

Zuzana Hajduova - Marek Andrejkovi¢

Application of case studies in teaching mathematical and statistical methods for future
engineers.

Key words: statistické metody, Statisticky softvér, vyucba na vysokych skoldach.

Uvod
Dnesna pretechnizovana doba potrebuje pripravit’ do praxe inZiniera — ekonéma, ktorého
charakterizuju nasledovné vlastnosti: tvorivost’, flexibilita, samostatnost’, komunikativnost'.

Vsetky tieto zlozky osobnosti ¢loveka sa len tazko daju trénovat’ v sicasnych podmienkach
vysokého Skolstva, ktoré je financované prostrednictvom poctu Studentov a nie na zéklade
napr. kreditov Skoly. Snahou vedenia fakult prevazne v celej SR je prednasky a cvicenia
Z matematiky situovat’ do blokov so 150 — 200 Studentmi na prednaskach a 50 Studentmi na
cvieniach. Tym sa napina dokonale dnes viadepritomna kritika $koly — §kola je odtrhnuta
od praxe. Stcasnéd prax fakult ( mnohopocetné az celé rocniky ) na prednaSkovom cykle
z matematiky a vel’kopocetné skupiny na cvi¢eni ma automaticky za nasledok , ze fakultu
opustaju  inzinieri, ktorych zamestndvatelia charakterizujt ako mladych Tudi:
nesamostatnych, neschopnych robit" analyza a hodnotenia javov z praxe, neschopnych
zdovodnit’ zvolené metddy vyskumu a jeho vysledky [1][2].

Zamestnavatel' sa preto, musi hned’ v ivode sustredit’ na to, aby zacinajuci inZinier najprv
absolvoval Uvodné Skolenia. A to zdrziava pracu vyrobnych postupov, ¢i pracu firmy.
Pozadované vlastnosti osobnosti mozno uspesne trénovat’ najméa prostrednictvom vyucby
matematiky na vysokych Skoldch, ale rozhodne nie tej ktord, je zaloZend na obrovskych
poctoch Studentov v ucebniach. Ak je vyucbovy proces matematiky zaloZeny na masovosti,
tak vedie len k pasivite, k ziadnemu tréningu argumentacie, ¢i samostatnej analyze a syntéze
rieSenej problematiky. Aktivizaéné metody a techniky pri vyucbe matematiky sa tak nedajt
rozvijat. Individudlny kontakt $tudent — u¢itel’ nikto a ni¢ nenahradi. Ziaden stroj ani prikaz
uradnika, aj ked je podlozeny peniazmi. Bez wvyuzitia zdkonov Boolovej algebry,
matematickej analyzy, ako metdod modelovania funkénych zavislosti a spojitych procesov,
bez teorie algebraickych Struktir, tedrie pravdepodobnosti a matematickej Statistiky Aj
fuzzy matematiku, (fuzzy modelovanie, fuzzy riadenie, fuzzy regulaciu ) dnes ¢asto mozno
najst v Studijnych programoch vysokych §kol technického, ekonomického aj
prirodovedeckého zamerania [3]. Podnikovohospodarska fakulta, preto musi tiez vychadzat
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zo sucasnych potrieb vyvoja ekondémie, ajeho rozvojovych programov, aby sa mohla
bezpecne zaradit do modernych Struktur vychovno-vzdeldvacieho procesu vo vysokom
Skolstve v SR.

1 Kapitola

Z tychto dovodov sme sa na KHIaM rozhodli v rdmci predmetov, ktoré vyucujeme prave
Studentom ukazat aplikaciu nadobudnutych teoretickych vedomosti v ramci rieSenia
konkrétnych pripadovych Studii. V spracovanej elektronickej forme sme Studentom
pripravili v ramci predmetu $tatistika nickol'’ko konkrétnych problémov z praxe rieSenych za
pomoci metod matematickej Statistiky.

1.1 Pripadova Studia

Na meranie hladiny ozonu v atmosfére bolo potrebné namontovat’ na 2 rdzne druhy
pristrojov (Alfa a Beta)ktoré su rozmiestnené na budovach v mestach. Jedna partia
montérov inStalovala zariadenia na pristrojoch typu Alfa, druhd partia montérov na
pristrojoch typu Beta, pricom sa zaznamenavali Casy inStalacie. Otestujte na hladine
vyznamnosti 5%, €1 je rozdiel medzi priemernym Casom instalacie zariadenia na pristrojoch
typu Alfa a priemernym Casom inStalacie na pristrojoch typu Beta. Na instalaciu prvého
pristroja montéry potrebovali postupne 2,4,9,3,2 minat. Hodnoty montovania druhého
meracieho pristroja boli: 3,7,5,8,4,3 minut.

Pri rieSeni stanoveného problému sme si ur€ili dve hypotézy:
Testované hypotézy: Ho: 1 = 1y

Hit g # pp
Hladina vyznamnosti: a=5%

Vypocet smerodajnych odchylok s; a s,

Instalacia Alfa Instalacia Beta
X1 X4 2 X3 X, 2
2 4 3 9
4 16 7 49
9 81 5 25
3 9 8 64
2 4 4 16

20 114 3 9
30 172
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Teraz je potrebné otestovat, ¢i rozptyly zékladnych suborov modZeme povaZovat za
rovnaké, alebo su rozne. Pouzijeme F-test:

Testované hypotézy: Ho: 0,2 = 0,2
Hi: 0,2 # 0,°
Hladina vyznamnosti: a=5%

. . f 291552 85
Testovacia charakteristika: Fy = 2 = > =—=1932
S5 2,0976 4,4

Kriticky obor: Fy > F,

—Zg(nl—l,nz—l)
Kvantil F-rozdelenia:  Fy 975 (4,5 = 7,39
1,932 < 7,39

Nezamietame hypotézu, Ze rozptyly zdkladnych suborov st rovnakeé.

Testovacia charakteristika (v pripade, Ze 0,2 = 0,2):

5 —% 4-5
t, = L2 = = —0,662

\/S”Z (nif’n_lz) \/6’2222 (5+%)

n,—1).s2+(n, —1).s? 4.2,9155% + 5.2,09762
PGSV SRSV 62222
Tl1+n2—2 5+6_2

| =
—_

Kriticka hodnota: t,_a(n; +ny —2) = ty975(9) = 2,262
2
|—0,622| < 2,262  preto Hy nezamietame

Na hladine vyznamnosti 5% nezamietame hypotézu, Ze priemerny Cas inStalacie zariadenia
na meranie ozonu na pristroje typu Alfa a priemerny Cas inStalacie zariadenia na meranie
ozoénu na pristroje typu Beta mdézeme povazovat’ za rovnake.

Vsetky vypocty realizujeme aj prostrednictvom Statistickych softvérov, kde Studentov
oboznamujeme s prostredim daného softvéru. Tuto pripadovi Studiu sme spracovali
Statistickym softvérom MINITAB.
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2 Kapitola

Ked’ze testujeme 2 vybery, je potrebné pouzit’ dvojvyberové t-test. Najprv vSak potrebujeme
overit, ¢1 rozptyly zdkladnych suborov st zhodné (Obr.l). Preto pouzijeme modul ,,2
Variances*.
Stat => Basic Statistics => 2 Variances

2= MINITAB - Untitled

File Edit Data Calc | Skat Graph Edibor Tools Window  Help

=EH & 4 & 4| ®< Display Descriptive Statistics. . D
Regression L %55 Stare Descriptive Statistics. .. i
ANCHVA L4 g; Graphical Summary...
DOE 3
2712 12 1-Sample Z... I
i Contral Charts 3
1t L-Samplet...
Welcome to Minite Quiality Tools

2% 2Samplet...

Reliability/Survival 3
; i t-t Pairedt...
»

Iulkivariate

Time Seties » 1P 1 Proportion. ..
Tables | 2P ZProportions...
Monparametrics b ol B > yariances. ..

EDA »

@ Cotrelation. ..
Power and Sample Size »|
LoV Covariance. .,

A i
o Mormality Test...

Obr. 1 Vystup z MINITABU
Zdroj: Vlastné spracovanie

Nasledne si zvolime, ktoré premenné chceme analyzovat, a tiez v akom forméte sa
nachadzaj, pretoze mdéZeme ich vkladat rozliénymi sposobmi.

Po stlaceni tlacidla OK sa zobrazi vystup a tiez aj graf (Obr. 2 a 3).

5= MINITAB - Untitled

File Edit Data Calc Stat Graph Editor Tools  Window Help

=dH & wo  Jl ot L e QT OF

& Session

Test for Equal Variances: Alfa;, Beta
95% Bonferroni confidence interwvals for standard deviations
N Lower Sthew Upper

Alfa 5 1,63223 2,91548 10,0862
Beta & 1,22991 Z,0976Z2 6,0012

F-Test (normal distribution)
Test statistic = 1,93; p-value = 0,487

Lewene's Test (any cohtinuous distriburion)
Test statistic = 0,01; p-value = 0,900
Test for Equal Variances for Alfa; Beta

|
Obr. 2Vystup z MINITABU

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Kedze p-hod

noty tak F-testu ako aj Levenovho testu su vyssie ako 0,05, nemdzeme

zamietnut’ nulovl hypotézu, ze rozptyly zakladnych suborov su zhodné. Preto to musime

predpokladat’.
Test for Equal Variances for Alfa; Beta
F-Test
Test Statistic 1,93
Alfa I ° | P-Value 0,487
Levene's Test
Test Statistic 0,01
P-Value 0,906
Beta - t . i
0 2 4 6 8 10
95% Bonferroni Confidence Intervals for StDevs
Afa{ | | |
Beta | | —
2 3 4 5 6 7 8 9
Data

Obr. 3 Vystup z MINITABU
Zdroj: Vlastné spracovanie

Vlozime premenné, ktoré chceme analyzovat atieZ oznacCime, Ze predpokladdme, ze
rozptyly zdkladnych suborov sa rovnaja, ked’Ze to bol vysledok F-testu.

Tu si zvolime konfiden¢nu pravdepodobnost’ atyp testu. Ked'Ze porovnavame stredné

hodnoty, tak typ testu je na nerovnost’ (,,not equal*) a testovany rozdiel je 0 (Obr.4).
2= MINITAB - Untitled

= =

Fil= Edit Data Calc Skat Graph Editor Tools Window Help

B rt1 4y O CB=OHF ™

()

Bl Session

Test for Equal Variances for Alfa; Beta

Two-Sample T-Test and CI: Alfa; Beta

Two-sample T for Alfa w= EBeta

N HMean StDew 3E Mean
4lfa 5 4,00 z,92 1.3
Eeta & 5,00 z,10 0,86
Difference = mu (Alfa) - mu [Beta)
Estimate for difference: -1,00000
95% CI for difference: [-4,4d4165%; Z,41659)
T-Test of difference = 0 (¥s not =): T-Walue = -0,686 PF-¥alue = 0,525 DF = 8

EBoth use Pooled Sthew 22,4944

Obr. 4 Vystup z MINITABU
Zdroj: Vlastné spracovanie
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MoZeme vidiet, ze p-hodnota testu je 0,525, ¢o je vacSie ako 0,05, a preto nemdzeme
zamietnut’ nulovu hypotézu. Teda predpokladame, ze sa uvedené stredné¢ hodnoty vyberov
rovnaju.

Zaver

Prax potvrdzuje, Ze je potrebné venovat tvorbe kazdého Studijného programu na
Podnikohospodarskej fakulte vel'kti pozornost’. Pripravit’ ho a postavit’ na dobrej zakladni,
ktora sa odvija od matematickych a informatizacnych metdd. Potom prostrednictvom
matematického modelovania a simulécii len prirodzene vyusti vychova mladého ¢loveka,
odbornika — inziniera, ktory je schopny vyborne sa orientovat’ v odbornej praxi po
absolvovani vysokoskolského stadia.

Prispevok vznikol v ramci riesenia projektu KEGA 158-042EU-4/2010 - Tvorba koncepcie a
implementdcia blended e-learningu do vzdelavacieho procesu blokovej vyucby 3.3.16.
Ekonomika a manazZment podniku a riesenia grantovej ulohy VEGA ¢. 1/0339/10 -
Ekonomicky rast a jeho Ilimitujuce faktory - Navrh novych ekonomickych cielov
a indikatorov kvality Zivota potrebnych pre vytvorenie vSeobecne platnej, novej metodiky
hodnotenia kvality Zivota a trvalo udrzatelného rozvoja na vizemi Slovenskej republiky.
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TOTAL QUALITY MANAGEMENT IN HIGHER EDUCATION

Patrycja Pudlo”

Total quality management is a philosophy which focuses on process measurement,
continuous improvement and satisfaction of customer. This management approach is
successfully implement in many companies and high schools institutions. In article author
presents main principles of TQM, explain specification of product in higher education and
difference between external and internal customer in higher education. Article contains
TQM framework which can be implemented in Slovak institutions in higher education.

Key words: TQM, higher education

1 Principles of total quality management

TQM is a management philosophy, a paradigm, a continuous improvement approach to
doing business through a new management model. The TQM philosophy evolved from the
continuous improvement philosophy with a focus on quality as the main dimension of
business. Under TQM, emphasizing the quality of the product or service predominates.
TQM expands beyond statistical process control to embrace a wider scope of management
activities of how we manage people and organizations by focusing on the entire process, not
just simple measurements’.

[ Holistic approach ]

v
( Leadership }

[ Decision making process based on facts

A + V\

Continuous improvement Participation
employees
W}_{ Customer safisfaction }

Process approach
Picture 1 Principles of TQM
Source: Own work

with suppliers

[ Good relations
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TQM is based on eight main principles (picture 1). To be effective in improving quality,
TQM must be supported at all levels of a firm, from the highest executive to the lowest-
level hourly employee. TQM extends the definition of quality to all functional areas (all
processes) of the organization, including production, marketing, finance, and information
systems. The process begins by listening to customers' wants and needs and then delivering
goods and services that fulfill these desires. TQM even expands the definition of customer
to include any person inside or outside the company to whom an employee passes his or her
work®. In a high school, for example, the customers are the teachers and administration
employees. This notion encourages each member of the organization to stay focused on
quality and remain fully aware of his or her contribution to it and responsibility for it. A
worker should have the mind-set of satisfying internal customers in order to keep his or her
job and to get a raise or promotion. A company must also look to satisfy their external
suppliers by providing them with clear instructions and requirements and then paying them
fairly and on time. High quality products depends on high quality materials. That’s why it is
only in the company's best interest that its suppliers provide it with quality goods or
services, if the company hopes to provide quality goods or services to its external
customers®. We have to remember that institution can never be satisfied with the method
used, because there always can be improvements. Certainly, the competition is improving,
S0 it is very necessary to strive to keep ahead of the game and implement improvements all
the time. Very important is to work smarter, not harder. Practice shows that some
companies have tried to improve by making employees work harder. This may be counter-
productive, especially if the process itself is flawed. For example, trying to increase worker
output on a defective machine may result in more defective parts. Examining the source of
problems and delays and then improving them is what is needed. Often the process has
bottlenecks that are the real cause of the problem. These must be removed. We cannot
forget that workers are often a source of continuous improvements. They can provide
suggestions on how to improve a process and eliminate waste or unnecessary work®.

2 Total quality management in higher education

Higher education is becoming a major driver of economic competitiveness in an
increasingly knowledge-driven global economy. The imperative for countries to improve
employment skills calls for quality teaching within educational institutions. National and
transnational debates like the Bologna Process, direct state regulations or incentives,
competition among private and state-owned institutions all prompt institutions to put quality
teaching on their agenda®.

Quality has various meanings attached and the focus varies from one educational setting to
another. Among the various elements of TQM, customer focus, process orientation and

2 http://www.cliffsnotes.com/study_guide/Total-Quality-Management-TQM-.topicArticleld-8944 articleld-8931.html
on line 8.04.2011

¥ KURTUS R. Basic Principles of Total Quality Management (TQM) http://www.school-for-
champions.com/tgm/principles.htm on line 10.04.2011

* KURTUS R. Basic Principles of Total Quality Management (TQM) http://www.school-for-
champions.com/tgm/principles.htm on line 10.04.2011

® OECD. Learning our lesson review of quality teaching in higher education
http://www.oecd.org/dataoecd/52/23/44058352.pdf p.4 on line 8.04.2011
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continuous improvements are the most common philosophies that have direct implications
for teaching and learning in higher education programs. In higher education, TQM is
considered as a process-oriented approach to increasing productivity, decreasing costs and
improving quality of service®. Lozier and Teeter report that there are over 300 colleges and
universities in US that are actively pursuing total quality principles and tools in some facet
of their academic and/or administrative processes’.

When an educational institution begins to work with quality management principles and
concepts a lot of problems can appear because it is difficult just to copy from success
companies in other fields. If university do that a lot of misunderstandings and resistance will
be the result and building high quality may soon stop. In order to have a reasonable high
chance for success with quality improvement initiatives university/high school have to
discuss the quality management principles and concepts within the group of leaders. Author
agree with M. Tribus that®;

1. The school is not a factory.
2. The students are not the product.
3. Their education is the product.
4. The customers for the product are several
a) The students themselves.
b) Their parents.
¢) Their future employees.
d) Society at large.
5. Students need to be "cg-managers" of their own education.
6. There are no opportunities for recalls.

When management of high schools stars to think of the meaning of internal customers and
how to treat employees - their colleagues — as customers, and when they also stars to focus
more on external customers, and especially on the students, they soon realize that more
specifications of internal customer's as well as external customer's needs are necessary. In
this process there may be some discussion on what kind of customer the students are.
Should the students be treated as external customers where we say that the customer is the
king or should we treat students as internal customers (like employees)®?. It is necessary to
add that, the reason for defining students as both internal and external customers is to be
found in the fact that learning implies student's own studying, reading, understanding and
taking a critical stand on what the study subject is all about. In education you should not
graduate without making a contribution to the lessons. One of the most critical parts in any
kind of education is to make the students capable of learning by themselves. Making
students capable of learning by themselves means, that teachers are to set out requirements
to the students, that they are to be involved in learning and not just in listening. Students
must be treated as employees when they are in the classroom. They have to learn what it

® VENKATRAMAN S. A framework for implementing TQM in higher education programs. Quality Assurance in
Education. Vol. 15 No. 1, 2007 p.95-96

"LOZIER, G.G. and TEETER, D.J. Quality improvement pursuits in American higher education, Total Quality
Management, 1996 Vol. 7 No. 2, pp. 189-201.

8 TRIBUS, MYRON: Quality Management in Education, speech delivered at the 3rd World Congress on TQM,
Sheffield, 1998

9 DAHLGAARD J. J., MADSEN O. N. Some experiences of implementing TQM in higher education
http://www.blweb.it/esoe/tgmhel/9.pdf on line 9.04.2011
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means to Dbe an employee, and what it means to fulfill the teachers'
expectations'®.Reasonable conclusion in this case should be the fact that satisfaction of
students is a combination of treating them as employees and as external customers.

2.1 TOM framework

The main goal of higher education institutions is preparing the students for a future of
dynamic change, with relevant knowledge and life-long skills. In this context, the principles
of TQM fit very well to this institutions a special continuous improvement, such as, self-
improvement, work improvement and improving community and society. The first step
towards implementing TQM in a higher education is preparing a relevant TQM framework
that meets its mission and objectives.

The TQM framework should be built upon a set of core values and concepts. These values
and concepts are the foundation for integrating the key performance requirements within the
quality framework. A set of fundamental core values should include: leadership connect
with quality culture, continuous improvement which generate and accelerate innovation in
educational processes, employee participation and development, fast response and
management of information, customer-driven quality, partnership development, internally
and externally. According to S. Venkatraman this six core elements should be directly
involved with quality circles. The example of TQM framework presents picture 2.

Quality Circles
. Educational HR Information
Leadership Management Management Management
Customer Focus b Palrtne“hltp ‘
and Satisfaction evelopment an
Management

Picture 2. TQM framework in higher education
Source: VENKATRAMAN S. in her article A framework for implementing TQM in higher
education programs Quality Assurance in Education Vol. 15 No. 1, 2007 p 101

A quality circle is a participatory management technique that enlists the help of employees
in solving problems related to their own jobs. In their volume Japanese Quality Circles and
Productivity, Joel E. Ross and William C. Ross define a quality circle as "a small group of
employees doing similar or related work who meet regularly to identify, analyze, and solve

0 DAHLGAARD J. J., MADSEN O. N. Some experiences of implementing TQM in higher education
http://www.blweb.it/esoe/tgmhel/9.pdf on line 9.04.2011
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product-quality and production problems and to improve general operations. The circle is a
relatively autonomous unit (ideally about ten workers), usually led by a supervisor or a
senior worker and organized as a work unit." Employees who participate in quality circles
usually receive training in formal problem-solving methods—such as brainstorming, pareto
analysis, and cause-and-effect diagrams—and then are encouraged to apply these methods
to either specific or general company problems. After completing an analysis, they often
present their findings to management and then handle implementation of approved
solutions™. The role of quality circles in higher education is to monitor and identify the
areas that affect the quality of teaching. The quality circles should be directly involved with
the six core elements of a TQM framework as in picture 2. Venkatraman S. in her article A
framework for implementing TQM in higher education programs describe the role of six
core elements of a TQM. Below author refer her opinion**:

e Leadership:
The leadership element should examine senior management’s personal leadership and
involvement in creating and sustaining a customer focus, clear goals, high expectations and
a leadership system that would promote performance excellence. It should also examine
leadership system and policies internally that would impact staff and students and public
responsibilities, establishing partnerships with industry, parents, and general community
externally. Improvements in leadership effectiveness could be achieved through a
participative management style that includes inputs from a comprehensive 360-degree
feedback system from these internal and external stakeholders. The strategic planning of
this element would examine how the institution sets strategic directions and how it
determines key plan requirements with a primary focus on customer satisfaction.

e Educational management:
This element should examine the key aspects of process management, including learner-
focused education design, education delivery, services and business operations. It should
examine how Kkey processes are innovatively designed, effectively managed and
continuously improved. The performance results of this element would examine student
performance and improvement using key measures and indicators.

e Human resource management:
This element should examine how staff development and training are aligned with the
institution’s objectives. It would also examine the efforts to build and maintain a climate
conducive to achieving performance excellence, full participation and organizational
growth. Some of the strategic thrusts of this element would be on manpower development
such as staff recruitment, training and career development, staff performance and
recognition and quality work environment.

e Information management:
The information management element should examine the management and effectiveness of
the use of data and information to support overall mission-related performance excellence.
It should ensure reliability and accessibility of the necessary key information required for
day-to-day operational management. It would also focus on making analysis of facts and
information and respond to situations in a fast and effective manner.

e Customer focus and satisfaction:

Y http://www.referenceforbusiness.com/small/Op-Qu/Quality-Circles.html on line 10.04.2011
12 \VENKATRAMAN S. in her article A framework for implementing TQM in higher education programs Quality
Assurance in Education Vol. 15 No. 1, 2007 pp. 92-112
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This element should examine how the institute determines the needs and expectations of
students and stakeholders. It would include determining different performance measures and
how the targets could be achieved. Some of the performance measures could be based on
student satisfaction surveys, student forums and dialogue sessions, industry needs and
satisfaction surveys and evaluation of teaching and learning effectiveness.
e Partnership development and management:

This element should examine how partnerships at various levels, internal and external could
be established. Effective leadership, good education management, efficient human resource
management and versatile information management would definitely help in managing
dynamic relationships with internal and external stakeholders.

Implementing this proposed TQM framework involves complex and inter-related
educational business processes. This would encompass various dimensions of quality,
including corporate collaboration, information responsiveness, teaching and non-teaching
facilities/resources available, teaching and evaluation practices and the type of courses
offered. But it is important to observe that all six core values and elements of the proposed
TQM framework have an obvious customer focus with an emphasis on customer
satisfaction and continuous improvement. In realizing these six core values and elements,
the next step is to identify the core educational business process, namely teaching and
student learning, that provides the main vehicle for achieving customer satisfaction and
quality improvements. Hence, it is important to focus on the TQM issues related to teaching
and how continuous improvement provides the necessary foundation for quality in higher
education®®

Conclusion

The aspect of quality in education was discussed and exert in many innovative conceptions
such as Balanced Scorecard™. In this article author presents the principles of Total Quality
Management which are : holistic approach, process approach, leadership, good relations with
suppliers, continual improvement, customer satisfaction, participation of employee and decision
making based on facts. In higher education, TQM is considered as a process-oriented
approach to increasing productivity, decreasing costs and improving quality of service.
Practice show that there are over 300 colleges and universities in US that are actively
pursuing total quality principles and tools in some facet of their academic and/or
administrative processes®™. Institution of higher education which want to successful
implement TQM first of all should prepare a relevant TQM framework that meets its
mission and objectives. Venkatraman S. point out that TQM framework should contain six
elements: leadership, educational management, human resource management, information
management, customer focus and satisfaction, partnership development and management.
This six core elements should be directly involved with quality circles. It is necessary to add

¥ VENKATRAMAN S. in her article A framework for implementing TQM in higher education programs Quality
Assurance in Education Vol. 15 No. 1, 2007 pp. 102

Y GAVUROVA, B.: Meranie vykonnosti v organizdcidch s dérazom na aplikéciu systému Balanced Scorecard. 1.
vyd. Kosice : Technicka univerzita, 2010, 188 s. ISBN 978-80-553-0437-3, GAVUROVA, B.: Systéem Balanced
Scorecard v podnikovom riadeni. Ekonomicky ¢asopis. Bratislava: Ekonomicky tGstav SAV a Prognosticky tstav SAV,
ro¢. 59,2011, p. 2. ISSN 0013-3035

% LOZIER, G.G. and TEETER, D.J. Quality improvement pursuits in American higher education, Total Quality
Management, 1996 Vol. 7 No. 2, pp. 189-201.
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that high school institutions should be focus on teaching process as a main process and improve
organization by working smarter not harder.

8.

9.
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NOVE FORMY VZDELAVANIA: E-LEARNING
THE NEW METHODS OF EDUCATION: E-LEARNING

Maria Andrejcikova

E-learning can be defined as a type of education where students work on their own at home
or at the office and communicate with faculty and other students via emails, electronic
forums, video-conferencing and other forms of computer based communication. The e-
learning has became a new option for universities to diverse their activities and to offer new
forms of education. To be able to do this, it is necessary to increase not only the computer
literacy but also the accessibility of new technologies together with adequate hardware and
software at universities. We must say, that properly trained staff must also be hired to work
with students on-line. These staff members need to understand the content area, and also be
highly trained in the use of the computer and Internet. When beginning to create E-
Learning content, the pedagogical approaches need to be evaluated.

Key words: e-learning, education, pedagogical approaches, engaging educational
experiences, discussion forums, blogs, wiki, on-line collaborative activities

Uvod
Politika vzdelavania v Eurdpskej tnii sa implementuje dvoma zékladnymi spdsobmi:

a) Programami financovanymi EU pre oblast’ vzdelavania, odbornej pripravy
amladeze. Su riadené decentralizovanym spOsobom ndrodnymi agentirami
V participujucich krajinach.

b) Akénymi planmi, ktoré cCerpaji zo SirSej palety sluzieb azdrojov Komisie
a pracovnymi programami vychadzajiicimi zo sprav expertov v oblasti vzdeldvania.
V nedavnej dobe sa objavilo niekol’ko takychto programov a planov:
- Ak¢ny plan pre mobilitu,
- Ak¢ny plan e-learning,
- Pracovny program implementécie spravy o konkrétnych buducich ciel'och systémov

vzdelévania a odbornej pripravy,

- Akény plan pre schopnosti a mobilitu,
- Program celoZivotného vzdelavania.

V krajinach Eurdpskej unie existuje minimalna negramotnost’ a uroveil vzdelania je tu
vysoka. Viacej nez dve tretiny obyvatel'stva EU-25 vo veku 25-64 rokov dosiahlo
minimalne vysSie stredné vzdelanie (obvykle zakoncené maturitou). V krajinach EU maju

“ Méria ANDREJCIKOVA, odborny asistent Katedry marketingu a obchodu, Ekonomicka univerzita v Bratislave
Podnikovohospodarska fakulta v Kosiciach, Tajovského 13, 041 30 Kosice, Slovensko, e-mail:
maria.andrejcikova@euke.sk
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rovnaky pristup k vzdelavaniu Zeny ako aj muzi. Zeny dosahuju 67% minimalne vy3sieho
stredného vzdelania.

Investicie do I'udského kapitalu s ciel'om dosiahnut’ efektivne a spravodlivé vysledky su pre
vagsinu ¢lenskych tatov nadalej vyzvou. Celkové verejné vydavky na vzdeldvanie v EU
ako podiel HDP sa v rokoch 2000 az 2003 zvysili zo 4,7 % na 5,2 %, avSak v roku 2004
opdtovne klesli na 5,1 %. Aj vyvoj stkromnych vydavkov na vzdelavacie inStiticie ako
podielu HDP sa v roku 2004 spomalil. Eurépsky socidlny fond (ESF) preinvestuje v rdmci
stcasného programového obdobia priblizne 34,3 miliardy EUR na zlepSenia v oblasti
Pudského kapitalu a systémov celoZivotného vzdelavania.

Prosperujice hospodarstvo potrebuje, aby l'udia pracovali dlhSie, aaby sa ucili novym
zruénostiam v priebehu celého pracovného Zivota. ,,Celozivotné vzdeldvanie* sa stalo
heslom tychto dni. Poéet dospelych v EU, ktori sa zau¢astiujii na vzdelavacich &innostiach,
neustale rastie, napr. v roku 2006 sa vzdelavalo 9,6% l'udi vo veku 25 az 64 rokov.

1 Bolonsky proces

Bolonsky proces je iniciativa, ktorej cielom je vybudovanie Eurdpskeho vysokoskolského
priestoru. Tento ciel’ md byt dosiahnuty pomocou harmonizicie akademickych titulov
a charakteru §tidia pre jednotlivé odbory. Sucastou by mala byt aj zaruka Standardov
kvality v celej Eurdpe. V SirSich suvislostiach je Bolonsky proces sucastou Lisabonskych
cielov EU. Bolonsky proces zacal stretnutim ministrov §kolstva na Sorbonne v Parizi v roku
1998. Na d’alSom stretnuti v jini 1999 podpisali ministri 29 §tatov tzv. Bolonsku deklaraciu
0 zaloZeni Europskeho vysokoskolského priestoru do roku 2010, ktora hovori aj o zlepSeni
europskeho systému vysokého Skolstva. V Bolonskej deklardcii boli vyhlasené nasledovné
zamery:

prijat’ systém lahko CitateI'nych a porovnatel'nych akademickych hodnosti,
prijat’ systém s dvomi stupiiami (pregradualnym a gradudlnym),

zriadit’ systém kreditov (ako ECTS),

zlepsit mobilitu zdolanim prekazok,

zlepsit’ eurdpsku spolupracu v hodnoteni kvality,

zlepsit’ eurdpsku dimenziu vo vysokom Skolstve.

Bolonsky proces tak zjednocuje systém vysokych skol, o okrem iného umoziuje plynulejsi
prechod z jednej vysokej Skoly na druht a umoziuje Studentom ziskavat' vzdelanie
neobmedzene po celej Eurdpe. Proces vysokoskolského vzdelavania by tak mal dosiahnut’
nielen zaruku kvality a jednotnosti v celej Eurdpe, ale mala by sa zjednotit’ aj dizka $tadia
(Kafkova, Stricik, 2010).

V dosledku Bolonského procesu sa v Eurdpe vyrazne zvySuje mobilita v oblasti
vzdelavania. NajpopularnejSim programom EU celkovo je Erasmus, ktory doteraz umoznil
takmer 2 milionom vysokoskolakov Studovat’ v inej eurdpskej krajine.
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Rokom 2007 sa zacalo nové sedemro¢né obdobie, v ktorom zacina viacero novych
programov. Su to:

e program celoZivotného vzdelavania, ktory zahfiia Styri sektorové programy:
Skolského vzdelavania (Comenius), vysSieho vzdelavania (Erasmus), odborného
vzdelavania (Leonardo da Vinci) a vzdeldvania dospelych (Grundtvig);

e transverzalny program zamerany na politicki spolupracu, jazyky, informacné
a komunika¢né technologie a na Sirenia vyuzivanie vysledkov;

e program Jean Monnet sa zameriava na eurOpsku integraciu a podporu urcitych
kla¢ovych institucii a zdruzeni posobiacich v tejto oblasti.

Rozpoé&et programu na celé obdobie rokov 2007 — 2013 je 6,970 mil. eur.!

1.1 Urovei vzdelavania v Slovenskej republike

Dnes je uz zrejmé, Zze udrzatelny hospodarsky rast, zamestnanost' a zvySovanie
konkurencieschopnosti SR je mozZné dosiahnut’ iba prostrednictvom rozvoja spolo¢nosti
zaloZenej prioritne na vedomostiach.

V tejto suvislosti sa hovori o tzv. vedomostnom trojuholniku, ktory v sebe zahfiia
vzdelavanie, vyskum a vyvoj a inovacie. Prvua, zékladna a z pohl'adu vyvoja spolo¢nosti
najdolezitejsiu stranu tohto trojuholniku tvori vzdelavanie.

Proces vzdeldvania nie je procesom, ktory kon¢i ukonfenim urcitého stupnia Skolskej
pripravy, ale kontinualnym procesom, pri ktorom na Skolské vzdeldvanie nadvizuje
celozivotné vzdelavanie.

Vysoka vzdelanostna troven je zakladnym predpokladom budovania poznatkovo zamerane;j
ckonomiky. Slovenska republika dosahuje pozitivne hodnoty najmid v oblasti
stredoskolského vzdelania. Kym na urovni EU dosiahol podiel obyvatelov s najvy$sim
stredoSkolskym vzdelanim hodnotu 41% celkového obyvatel'stva, tak v Slovenskej
republike je to az 69% obyvatelov. Ale v oblasti vysokoSkolského vzdelania Slovensko
vykazuje ovel'a negativnej§ie hodnoty, a to 14% z celkovej populacie, a priemer za EU ¢&ini
az 27%. Tento zna¢ny nepomer reprezentuje nepriaznivy faktor pri budovani poznatkovej
ekonomiky. Sucastna vzdelanostnd Struktura Slovenskej republiky sposobuje, Ze na jednej
strane je vysoky podiel stredoskolsky vzdelaného obyvatel'stva supluje aj mnohé profesie
naro¢né na vysokokvalifikovana pracovnu silu, ¢o zniZuje kvalitu vykonanej prace, kym na
druhej strane nadbytok pracovnikov so stredoSkolskym vzdelanim poOsobi v profesidch,
ktoré si vyzaduju nizsiu kvalifikaciu.

Nevyhnutnym predpokladom pre zvySovanie urovne vzdelania obyvatel'stva su celkové
podmienky, Vv ktorych sa proces vzdelavania realizuje. Na Slovensku je ukazovatel
verejnych vydavkov na vzdelavanie nepriaznivy, predstavuje hodnotu len 4,34% HDP, ¢o je
prijatych v roku 2007). Priemer pre §taty EU-15 je 5,02% HDP, priemer novospristipenych
Statov je 5,43% HDP. Najviac z ¢lenskych statov EU vydava na vzdelanie Dansko 8,33%

L www.saaic.sk
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HDP aSvédsko 7,47% HDP. Vydavky na vysokoskolské vzdelanie na Slovensku
predstavuju len 0,8% z hodnoty HDP, kym v krajinach OECD ¢ini tato hodnota 1,6% HDP.

Ak podmienky stotoZnime v vydavkami na vzdelanie v % HDP, mdZeme konStatovat’, Ze
podfinancované slovenské vysoké Skolstvo nie je schopné realizovat’ kvalitny vzdelavaci
proces. Verejné vydavky na vzdelavanie st o 8 az 16 percent nizSie, ako je priemer Unie

a absolutne vydavky na ziaka/Studenta st prakticky az trojndsobne nizSie (Urblikova,
D.,2005).

Dalsim $pecifikom Slovenska je, Ze sikromny sektor na vzdeldvanie prispieva Zalostne
malo. Pozitivom vSak je, ze vdaka legislativnym zmenam za posledné roky sa pocet
sukromnych firiem prispievajucich na vzdelanie ur€ite zvysi. Nemalu ulohu zohrava aj
informatizacia spolo¢nosti.

Relativne velké nedostatky ma Slovensko v celozivotnom vzdeldvani, do ktorého sa
zapajaju len 4,3 percenta dospelych. Po Bulharsku a Rumunsku to je najmenej v unii.
Priemer EU predstavuje 9,6 percenta a cielom je zapojit' do roku 2010 do celoZivotného
vzdelavania 12,5 percenta dospelych. Vysoko nad terajSim priemerom i stanovenym cielom
su Skandinéavske krajiny, kde sa celoZivotne vzdelavaju dve az tri osoby z desiatich.

Slovensko dosahuje vyborné vysledky v oblasti vzdelania obyvatel'stva na urovni strednych
Skol. Az 85 percent populacie vo veku 25 az 64 rokov ma ukoncené uplné stredné
vzdelanie, ¢o je v porovnani s priemerom EU (63,8 percent) a priemerom novych &lenskych
krajin (77,4 percenta) lepSie az o 20 percent. Problémom vSak je, ze v porovnani
S priemerom tunie je na Slovensku velmi malo vysokoSkolsky vzdelanych l'udi, ato az
0 polovicu menej (len 10 percent, v unii 20). Pritom plati pravidlo — ¢im vyssie vzdelanie,
tym lepSie moZnosti na trhu prace.

2.2 E-learning

V poslednej dekade sa on-line ucenie alebo e-learning stalo délezitost'ou sticastou vyucby
na svete. On-line u¢enie vyuziva internet a iné informacné technologie.

Doévodov popularity vyucovania on-line je viac — pristupnost’ kdekol'vek, kedykol'vek,
moznost’ vlastného tempa prace, opakovaného navratu k materiélu.

E-learning je $irSi pojem neZ on-line ucenie. Je dblezité pripomenut’, Ze to nie je len zamena
jedného spdsobu, jedného média sprostredkovania poznatkov za iny, ale Ze ide o podstatny
pokrok. Tak, ako napriklad vyuzitie pocCitaCov spolu s kvalitnym Statistickym softvérom
zlepsilo moznosti Statistickej analyzy vo vyskume, (,,zrevolucionizovalo® vyskum v tom
zmysle, ze umoznilo spracovanie ovela vécSieho poctu zhromazdenych dat, umoznilo
vyuzivat reprezentativne vzorky vo vicSej miere nez predtym, a tym posunulo vyskum aj
kvalitativne), podobne aj e-learning zapojenim variety informa¢nych a komunika¢nych
technologii pomdze posunut’ vpred aj proces ucenia. Ide teda 0 unikétne spojenie, integraciu
oboch funkcii technolégii — informacnej a komunikacnej. Kniha, videozdznam umoziuju
iba jednostranni komunikaciu, on-line ucenie s pomocou internetu, elektronickej posty,
umoziuju interakciu v redlnom cCase, resp. vtedy, ked’ to vyhovuje tcastnikom.

Distan¢né vzdelavanie, alebo e-learning mozno definovat’ ako typ vzdelavania, kedy
Studenti sa zacastiuju vzdelavania priamo doma alebo v praci a komunikuji s fakultou
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a ostatnymi Studentmi prostrednictvom emailu, elektronického fora, videokonferencii
a ostatnych foriem pocitacovo orientovanej komunikacie.

V priebehu poslednych rokov sme na akademickej pode boli svedkami rychleho rozvoja
pocitaCovych sieti a rozvoja samotnych osobnych pocitacov. Oba tieto procesy viedli
k tomu, ze sa stali prostriedkami umoznujicimi realizaciu e-learningu prostrednictvom
poskytnutia novej a interaktivnej formy vzdelavania, ktorou mozno oslovit’ Studentov.

Odporucania pre pedagogov vyuZivajucich e-learning:

E-learning je vSeobecny pojem pre rozne formy elektronicky sprostredkovanych ucebnych
materidlov a u¢ebnych lekcii. Sposoby u€enia su rozne a odporuca sa vybrat’ také, ktoré su
Vv stilade s uc¢elom.

Primeranym sposobom je sucasné pouzitie, spdjanie tradicného wucenia zoci-voci
a e-learningu.

Technoloégie podporujuce e-learning musia byt vykonné a pracovat’ pocas celej doby kurzu.

Pri kreovani e-learningového modulu je potrebné, aby pedagdg / tutor si vymedzil co:
a) Ucastnik musi :

- byt schopny aplikovat  ziskané teoretické poznatky na konkrétny pripad
a nachadzat’ zmysluplné odpovede,

- byt schopny sa orientovat’ v realnych podmienkach a objavovat’ nové rieSenia
b) Uéastnik by mal :

- rozvijat’ svoje schopnosti, vediet' prezentovat’ svoje vedomosti a ndzory, vediet’
argumentovat’
- vediet obh4jit’ svoje navrhy tykajuce sa rieSenia predmetné¢ho problému
c¢) Ucastnik moze :
- navrhnut’ Siroku $kélu rieSeni

- rozhodnut’ sa medzi viacerymi rieSeniami
- vykonavat’ efektivne rozhodovania

d)Tutor by sa mal pripravit’ na:
- ocakavané otazky,

- ocakéavané problémy,

Zaroven by si mal tator pripravit’ aj nahradné rieSenia.

Takisto je potrebné vyspecifikovat' pozadované vedomosti Studenta:

- Zékonné normy tykajuce vyucovanej problematiky
- Teoretické vedomosti vzt'ahujuce sa na suvisiace problematiky
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Pouzitie specifickych metod si vyZaduje:

- Teoretickl pripravu,

- Zostavenie Studijného materidlu — pripadova S§tidia, na zdklade ktor¢ho prebieha
individualne Studium,

- Konzultécie s titorom v uréené dni a v uréenom c¢ase via e-mail,

- Workshopy,

- Prezentacie osobné, alebo usporiadanie videokonferencii,

- Konzultécie s titorom v uréené dni a v uréenom c¢ase via e-mail,

- Osobny kontakt,

- Spétné vizby

Odporuca sa zacat’ s projektom malého rozsahu, aby sa overilo, co funguje v danej Studijne;j
skupine.

Vyhody pouZivania pocitacov

Pocitace moOZu ulahcit samostidium. V systtme CAI napr. pocitate vzdelavanie
individualizuju poskytovanim okamzitého posilnenia a spétnej vizby.

Pocitace predstavuji multimedidlny nastroj. S integrovanymi grafickymi, tlac¢iarenskymi,
audio avideo moznostami spajaju viaceré technologie. Interaktivne video a CD-ROM
technoldgie mozu byt’ zahrnuté do jednotlivych vyucovacich hodin.

Pocitace st interaktivne, umozituji maximalnu kontrolu z obidvoch stran: ucitel’a aj Student.

Pocitacova technologia sa rozvija vysokym tempom. Pocitace zvySuju pristup k miestnym,
regionalnym a narodnym zdrojom na internetovych sietach a k jednotlivcom kdekol'vek sa
nachadzaju.

Obmedzenia pouZivania pocitacov

Vytvorenie pocitaCovych sieti je ndkladné. Napriek tomu, Ze osobné pocita¢e nie su
relativne drahé atrh hardware asoftware je znaCne konkurenény, vyvoj novych
softwarovych aplikacii je stdle vel'mi nakladny.

Technologicky pokrok je tak rychly, Ze ucitel’ snaZiaci sa 0 maximalne vyuZitie najnovsich
technoldgii sa mdze dostat’ do vlastnej pasce a odklonit’ sa od primarneho ucelu a tym je
samotné vzdelavanie.

Este stale existuje urcity stupeil pocitacovej negramotnosti a t4 vylucuje z pouzivania tohto
typu vzdelavania tych, ktori nemaju pozadovanu Groven tejto gramotnosti.

Pri tomto type vzdelavania sa vyzaduje vysoky stupein sebamotivacie Studentov a zaroven je
potrebna ich vysoka uroven pocitacovej gramotnosti.

MoZnosti vyuZitia inernetu pri e-learningu

Pouzivanie internetu pre neformalnu koreSpondenciu typu one-to-one (jeden s jednym),
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Zalozenie triednych stretnuti. Studenti, ktori sa vzdelavajii prostrednictvom e-learningu
Casto pracuju v izolacii a bez pomoci apodpory ostatnych Studentov. Prostrednictvom
triednej konferencie prostrednictvom pocitacov a internetu moézu Studenti predlozit’ svoje
komentare a otazky ostatnym v triede.

Vytvorenie tzv. domovskej stranky pre jednotlivé studijné skupiny, ktora by obsahovala
vSetky potrebné informacie, ktoré su potrebné kich vzdeldvaniu a orientdcii sa
V poziadavkach na ich Studium.

Zaver

VyuZivanie prvkov e-learningu vo vzdelavacom procese je perspektivna metoda
diverzifikovania ponuky jednotlivych vysokych $kdl na vSetkych stupiioch vzdeldvania.
Poskytnutim moznosti Stidia prostrednictvom e-learningu sa vytvara moznost’ prekrocenia
narodnych hranic a ziskania okrem domadcich aj zahrani¢nych Studentov.

Nevyhnutnym predpokladom rozvijania tychto aktivit je hlavne dostato¢nd gramotnost’ pri
vyuzivani existujucich informaénych technoldgii a znalost’ prislusnych legislativnych
ustanoveni.

Je potrebné si uvedomit’, ze bez d’alSieho vzdeldvania a tréningu sa neobidu ani Studenti ani
ucitelia vyuzivajuci e-learning. Najmé ucitelia, ktori moderuju on-line kooperativne ucenie,
potrebuju byt zaskoleni do tvorby elektronickej formy ucebnych materidlov, naudit’ sa
efektivne komunikovat prostrednictvom informa¢nych technologii.

Ciel'om tohto noveého sposobu vzdeldvania je prispievat’ prostrednictvom celozivotného
vzdelavania k rozvoju Eurdpskej Unie ako vyspelej spolo¢nosti zaloZzenej na vedomostiach
vyznacujucej sa trvalym hospodarskym rastom, va¢Sim poctom lepSich pracovnych miest
aviacsou socidlnou sudrznostou. Je zreymé, ze investicie do vzdeldvania zvySuja
kvalifikdciu pracovnych sil, a st tak doleZitym faktorom konkurencieschopnosti krajiny
V medzindrodnom meritku.
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ENVIRONMENTALNE VZDELAVANIE AKO SUCAST VZDELAVACIEHO
PROCESU

Daniela Urblikova

Education towards sustainable development develops and strengthens the ability of
individuals, groups, communities, organizations and countries to make their own decisions
and choices in favor of sustainable development. May lead to a change in people's mindsets
and to enable them to make our world safer, healthier and more prosperous, thereby
improving the quality of life.

Education towards sustainable development can provide critical thinking and awareness, as
well as expand the opportunities and thereby to create new concepts and develop new
methods and tools. Schools responding to the dynamics of the development leads to the
introduction of new, more attractive courses, which can record the innovative efforts of
schools in both content and structure of education, leading to compatibility
andcomparativeness with foreign universities.

Key words: education, development, universities, innovative efforts

Uvod

Vzdelavanie okrem toho, Ze je jednym zo zékladnych T'udskych prav, je predpokladom
dosiahnutia trvalo udrZatelného rozvoja a ddlezitym nastrojom ucinného riadenia,
zdovodneného rozhodovania a rozvoja demokracie. Vychova k trvalo udrzateI'nému rozvoju
rozvija a posiliuje schopnost’ jednotlivcov, skupin, komunit, organizacii a krajin vykonavat’
vlastné rozhodnutia a vol'by v prospech trvalo udrzateI'ného rozvoja. Moze viest’ k zmene
Vndzoroch ludi atak im umoZnit urobit tento svet bezpecnejSim, zdrav§im
a prosperujucejsim, zvySujuc tym kvalitu Zivota. Vychova k trvalo udrzatelnému rozvoju
mobze zabezpeCit’ kritické myslenie a zvySenie informovanosti, ako aj rozSirenie moznosti
a tym umozni vytvorit’ nové koncepcie a vyvinut’ nové metddy a néstroje.

Na zaklade rozhodnutia 5. konferencie ministrov zZivotného prostredia ¢lenskych
krajin EHK OSN , Zivotné prostredie pre Europu®, ktora sa uskutoénila v Kyjeve maj
2003) zriadil Vybor pre environmentalnu politiku EHK OSN na svojom 10. zasadnuti
zriadil pracovnu skupinu pre vzdelavanie k TUR a poveril ju, aby v spolupraci s UNESCO
vypracovala Stratégiu EHK OSN Kk vzdelavaniu k TUR. Na zasadnuti ministrov
zivotného prostredia a Skolstva clenskych krajin EHK OSN vo Vilniuse (2005) bola
Stratégia prijatd. V zmysle stratégie pre Slovenskil republiku vyplynul ramcovy plan
implementacie, podl'a ktorého by realizacia Stratégie mala prebehnut’ v troch fazach:

“ Daniela URBLIKOVA, odborny asistent Katedry marketingu a obchodu, Ekonomicka univerzita v Bratislave
Podnikovohospodarska fakulta v KoSiciach, Tajovského 13, 041 30 Kosice, Slovensko, e-mail:
daniela.urblikova@euke.sk
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1. do roku 2007 - obdobie osvojenia si implementacie Stratégie a jednotlivych
nevyhnutnych postupov. Zahriiuje preskiimanie podmienok politickych, pravnych,
finan¢nych a inych.

2. do roku 2010 - mala by sa uskutocnit’ samotna implementacia Stratégie, a v tomto
obdobi by mali §taty zhodnotit’ aj Ciastkové vysledky, ktoré implementécia priniesla,
pripadne upravit’ Stratégiu, ak si to vysledky budt vyzadovat.

3. do roku 2015 a d’alej — ocakava sa vidite'ny prinos implementacie Stratégie.

V nadvéznosti na prijatu Vilniusku stratégiu v zmysle uznesenia vlady SR ¢. 574 z 13. jula
2005 k Ak¢nému planu trvalo udrzatelného rozvoja v SR na roky 2005 — 2010 bol
V spolupraci s Ministerstvom Skolstva SR zriadeny nadrezortny poradny orgén ministra
Skolstva SR a ministra Zivotn¢ho prostredia SR , Komisia pre vychovu a vzdelavanie
k TUR.“ Bola vypracovana Stratégia environmentalnej vychovy a vzdeldvania
obyvatel'stva na Skolach vSetkych stupfioch a Akény pldn na realizaciu Koncepcie
environmentalnej vychovy a vzdeldvania vo vSetkych stupiioch $kél v SR a Vv systéme
celozivotného vzdelavania ( Ak¢ny plan vzdelavania k TUR v SR).

Reakcia $kol na dynamiku vyvoja spolocnosti vedie k zavddzaniu novych, atraktivnejSich
Studijnych odborov, pricom je mozné zaznamenat’ inovacné snahy $kol v obsahu aj Strukttre
vzdelavania, smerujuce ku kompatibilite a komparativnosti so zahrani¢nymi univerzitami.

Vzdelanie je vSak zaroven aj kl'aicom k minulosti. VVzdelanie — to je cesta pre hl'adanie
pravdy, prijimanie pravdy, prezivanie pravdy. Eurdpa od roku 1998 pokrocila — unia je
europskejsia, pretoze jej spolocenstvo je kompletnejSie a bude sa d'alej rozSirovat’. Je tu
ovela VvAaCSi priestor na spolupracu nez definuje trh ¢i geografia kontinentu. Dnes sa
vV Eurdpe uz tolko nediskutuje o uhli a oceli, ktoré sa daji l'ahSie odvazit’ a zmerat’, aj ked’
su to nad’alej ddlezit¢ komodity. To bola agenda, ktorou sa po druhej svetovej vojne
europska spolupraca zacinala. Bola to abeceda mieru a zaklad pre mierové spoluzitie na
kontinente. Nasledoval jednotny trh, menova unia — eurozéna. Dnes sa vela hovori
0 europskom obcianstve, o identite, hodnotach, kultarach, o dialégu kultar. To uz nie su
hmatatel'né témy alebo komodity, nedaji sa merat’, ale ve'mi na nich zalezi. Tak je to aj s
kultarou a so vzdelanim.

1. Vyznam vzdelania a vzdelavania

Vzdelanie méa obrovsky vyznam po kazdej stranke. V ekonomike je dolezitym faktorom
zamestnanosti a zamestnatelnosti. Vzdelanie zohrava dolezita tilohu pri socialnej integracii
¢loveka, aby nebol izolovany, aby sa vedel zzit’ so spolo¢nost’ou. Vyznam vzdelania prudko
rastie so zmenami, ktorych sme stcastou — ¢i to chceme, alebo nie. Svet sa globalizuje,
vzdialenosti sa zmensuju, vyvoj sa zrychl'uje. Samozrejme, ti ktori s pripraveni, vzdelani,
zorientovani, aktivni, vi¢Smi ovplyviiuji vyvoj. Preto vzdelanie, globalizacia a Eurdpa su
pre nas vel'kou vyzvou. Pracovné a technologické trhy sa dnes vel'mi rychlo menia.

Demografické vyskumy naSho 1 eurdpskeho obyvatelstva hovoria, ze je nds menej, no
predlzuje sa l'udsky vek, populécia starne, predlzuje sa aktivny vek. Bude treba dlhSie
pracovat, neskorSie ist do dochodku, a teda aj dlhSie sa vzdeldvat. Celozivotnost' vo
vzdelavani prestava byt zalezitostou Uzkych skupin a stdva sa stratégiou. Tak, ako treba
adaptovat’ pomery na trhu alebo v spolo¢nosti prostrednictvom zikonov a préava, je
nevyhnutné adaptovat’ €loveka, lebo ak je on flexibilny, dokaZe reagovat’ a aktivne sa
prisposobit’.
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Spolupraca vo vzdeldvani v Europskej unii je relativne mlada, aj ked’ uz v Rimskej zmluve
(1957), sa nachddza clanok o spolupraci v odbornej priprave. Vtedy, pri budovani
spolo¢ného trhu sa odbornd priprava povazovala za predpoklad ucasti na pracovnej
mobilite. Ale vzdelavanie sa chapalo skor ako otazka narodnej kultiry, identity, s inym
zdberom a zameranim. Prvé viditel'nejSie aktivity na urovni vtedajSieho spoloCenstva
v ramci vzdeldvacej spoluprace prisli az v roku 1976, teda relativne neddvno. V roku 1987
vznikol program Erasmus — dnes najpopularnej§i program v EU. Pravna béaza pre
vzdelavaciu spolupracu Statov sa vytvorila az v Maastrichtskej zmluve (1992). Po roku 2000
sa rozbehol spolo¢ny pracovny program EU pre tato dekadu — Pracovny program pre
vzdelavanie a odborni pripravu 2010. Vztfahuje sa na krajiny EU a na Eurdpsky
hospodarsky priestor, t. j. d’alSie Staty ako Norsko, Island, LichtenStajnsko 1 kandidatske
Krajiny.

2. Celozivotné vzdelavanie

Problémov v Skolstve a vo vzdelavani je vela. Jednym z nich je nedostatok financii.
Potrebné st investicie do infraStruktury a modernizacia foriem vzdeldvania. Vaznym
problémom stcasnej Eurdpy i jednotlivych krajin je zaostavanie za velkymi konkurentmi,
Eurdpa vyrazne zaostava aj vo vyskume. Ak naSe Skoly, najmi univerzity, ktoré realizuju
nielen vzdelavanie, ale aj vyskum, dlhodobo trpia deficitom financii, rozdiely v nas
neprospech sa zdkonite vyrazne prehlbuji. Zakladnou myslienkou Bolonského procesu je
zabezpecCit’ kvalitu obsahu vzdelavania a Slovensko je pomerne tspesné v zapajani sa do
tohto procesu. Systém kreditov, bakalarske, magisterské a doktorandské §tudium uz zacali
fungovat’ podl'a novych pravidiel a zavddzanim novych Studijnych programov. Jednym
Z nich je integrovany program celozivotného vzdelavania, orientovany na odbornu pripravu,
spolupracu §kol, tak pre vysoké Skolstvo, ako aj pre vzdelavanie dospelych. Na situdciu
poukazuje (AdamiSin, 2008) pri vychove energomanazérov.

NasSe univerzity 1 vyskumné pracoviska, su Casto izolované, so slabym vplyvom, nemaju
vyrazné eurdpske projekty. Preto im treba vytvorit’ priestor, podporit’ prenos poznatkov do
realnej praxe, podporit’ excelentnost’.

Zaroven je nutné si uvedomit, ze pre akékol'vek vzdeldvanie si nutné urcité spdsobilosti,
ktoré ho umoznuju. Plati to rovnako aj pre celozivotné vzdelavanie. Ako klucové
spoOsobilosti pre celoZivotné vzdelavanie boli identifikované :

— ovladanie materinského jazyka, ktoré¢ je podmienkou na poznavanie vlastnej
kultary a identity;

— ovladanie cudzich jazykov aspon podl'a modelu 1 + 2; ucit’ ich ¢im skér a ¢im
kvalitnejSie;

— matematika, prirodné vedy a technologie st neodmyslitel'nou podmienkou, ak
chceme obstat’ v meniacom sa prostredi;

— digitalna spdsobilost’;

— naucit’ sa u€it’ sa ( nehromadit’ encyklopedické vedomosti, ale rozvijat’ schopnost’
mysliet,, pracovat’ s informaciami);

— poznat’ podnikatel'sku iniciativu, rozumiet’ tomu, ako funguje podnikanie, t. j.
vediet’ premenit’ isté myslienky na konkrétne aktivity, vyvijat’ iniciativu, prijimat’
zodpovednost’.
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3. PHF v Kosiciach - aplikovany vyskum

Jednou z myslienok Bolonského procesu je aj moznost’ celozivotného vzdelavania ako aj
podpora ro6znych vyskumnych uloh v ramci jednotlivych univerzit atym vychova
ekologickému povedomiu. K mySlienke bolonského procesu sa svojim vedecko-
vyskumnym zameranim hlasi aj EU — PHF v Kosiciach.

Vedeckovyskumné aktivity s vyznamnou a nedelitelnou sacastou profilu
Podnikovohospodarskej fakulty. V sulade s pedagogickou orientaciou fakulty je vyskumné
zameranie jej clenov sustredené predovSetkym na tieto okruhy:

— strategicky manazment podnikov,

— marketing malych a strednych podnikov,

— finan¢ny manazment a rozvoj podnikatel'skych aktivit,
— obchodné podnikanie.

Popri tomto hlavnhom vyskumnom zamerani rieSia clenovia fakulty aj rad inych
vyskumnych problémov orientovanych tiez na riadenie l'udskych zdrojov, rozvoj
manazérskych zru¢nosti a spdsobilosti, a v neposlednom rade je vyskum zamerany na
obnovitelné nosi¢e energie aich vyuzitie v praxi. Hlavnhym doévodom tejto orientacie je
smerovanie Eurépskej Unie a si¢asna energeticka situacia na Slovensku.

3.1 Popis energetickej situacie a trhu s obnovite’nymi nosi¢mi energie ( ONE)

Slovenska republika takmer 90 % primarnych energetickych zdrojov (vratane jadrového
paliva) zabezpe&uje ndkupom mimo teritéria vintitorného trhu EU. Doméce zdroje energie su
limitované a jedinym vyznamnej$im domacim energetickym zdrojom je hnedé uhlie/lignit
avodnd energia. Vlastnd tazba zemného plynu a ropy je nevyznamnd. Takmer 60%
elektriny je vyradbanej v jadrovych elektrarnach, 19% v tepelnych elektrariach na fosilne
paliva, 15% vo vodnych elektrarnach a 9% nezavislymi vyrobcami elektriny v priemysle
(blizsie v Tab. 1).

Tabulka 1: Potencial OZE na Slovensku a ich sucasné vyuZivanie

Zdroj Vyroba energie spolu Z toho
elektricka energia
(GWh/r) mwm | o (GWh/r)
Biomasa 2727 9817 38,61 5
Vodna energia 3 800 13 680 1 53,76 3 800
v tom: malé vodné = — i =y
x 202 727 P o 202
elektrarne (do 10 MW.)
Geotermalna energia 338 1217 | 478 0
Sine¢na energia 7 25 \ 0,09 0
Veterna energia 0 0,8 ‘ 0,01 0
Spolu 7074 24 740 100,00 3 805

Zdroj:http://www.ash.sk/2008/07/03/stavebnictvo/tzb/perspektivy-biomasy-a-tuhych-biopaliv-v-sektore-energetiky/image-
gallery/01.html

169



Z tohto dovodu neustale rastie vyznam obnovitelnych zdrojov energie (biomasa, voda,
geotermalna energia, slneCna energia, veternd energia) v energetickom sektore na
Slovensku. Na druhej strane takmer 90% populédcie na Slovensku je napojend na zemny
plyn; plynarensky distribu¢ny systém zasobuje plynom 73% miest a obci. Tento fakt znacne
spomalil vyuzivanie obnovitel'nych zdrojov energie predovSetkym v domacnostiach, ale tiez
v priemysle. Priemysel 1 obyvatel'stvo davali prednost’ vyuzivaniu plynu na vykurovanie
a ohrev teplej vody pred vyuzivanim biomasy, alebo solarnej energie. Kvoli nerozumnej
cenovej politike hlavne v pripade elektriny a zemného plynu, zacalo SirSie vyuzivanie
obnovitelnych zdrojov energie vyrazne neskor, nez v starych &lenskych krajinach EU.
Napriek tomu, inStituciondlna podpora pre obnoviteI'né zdroje energie sa zacala zvySovat’
len nedavno vd’aka podpornym programom EU hlavne $trukturlnym fondom.

Vplyvom ndrastu cien energii sa zvySuje Sanca pre vicsie obsadenie ,,energetického trhu*
obnoviteI'nymi zdrojmi energie. VyuziteI'nost ONE v praxi ovplyviuje cely rad réznych
faktorov. NajmarkantnejSie z nich si faktory ekonomické. NajdolezitejSia je cena energie,
ato ako cena energie ziskana z ONE, tak aj cena energie, ktora bude nahradena energiou
ziskanou z ONE.

Cena energie vyrobena z ONE musi byt ¢o najnizsia, aby mohla konkurovat’ ostatnym
energetickym zdrojom. Priamy vplyv na jej vySku maju tieto ukazovatele (Cenka, 2001):

vve

cenu energie vyrobeni ONE a z toho vyplyvajuci zdujem resp. nezaujem investorov
(investi¢né naklady sa musia vratit’ vyrobou energie);

b) prevadzkové naklady musia byt ¢o najnizSie, lebo sa priamo premietaju do ceny
energie vyrobenej ONE;

c) zivotnost’ musi byt ¢o najdlhSia, lebo tym sa vyrobi viac energie pri efektivnejSom
zuroCeni investovanych prostriedkov (ekonomicky sa tito skutoCnost’ prejavi nizSou
cenou vyrobenej energie);

d) sposob financovania ma na efektivitu investicie zasadny vplyv, pretoze uroky
z pripadného bankového uveru zvyCajne vyrazne zvySuju cenu energie a stavaju sa
zdsadnou prekdzkou pre investovanie v tejto oblasti, pricom pri financovani
z vlastnych zdrojov (hotovost’) je nutné porovnat’ finan¢ny prinos systému s vynosom,
ktory by bolo moZzné ziskat inym pouZzitim hotovosti (napriklad uloZzenim na
terminovany vklad, kupou obligécii, akeii ...);

e) mnozstvo vyrobenej energie - ¢im viac energie ONE vyrobi, tym je priaznivejSia jej
cena a o to rychlejsie sa vratia investované prostriedky;

f) iné efekty - rozhodnutie 0 vyuzivani ONE moze byt motivované tiez inymi efektmi,
ktoré mozno cCasto vel'mi tazko kvantifikovat’ (pre investora je velmi dolezity
bezobsluzny chod celého systému).

3.2 Biomasa a tuhé biopaliva ako obnovitel’ny nosi¢ energie

V procese fotosyntézy sa na zemi rocne vyprodukuje biomasa s chemickou energiou vysSou
ako 3 000 EJ, zatial’ ¢o sucasna celosvetova spotreba energie sa odhaduje na 300 EJ. Realne
hodnotenie vyuzitel'nosti biomasy vSak nezavisi ani tak od jej celkového potencialu, ako od
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sucasnych technickych, ekonomickych, environmentdlnych a socidlnych moznosti
hospodarneho vyuzitia tohto obnoviteI'ného nosica energie.

Biomasa atuhé biopaliva predstavuji jednu z moznosti aspon Ciastoéného nahradenia
fosilnych energetickych surovin a paliv. Na zaklade prognoz sa predpoklada, Ze biomasa sa
po zna¢nom vycerpani fosilnych surovin stane v budtiicnosti vyznamnym tuhym, kvapalnym
alebo plynnym nosi¢om energie na zemi. Hornl hranicu energetického vyuzitia biomasy
urcuju vyluéne sucasné technické, ekonomické, environmentalne a socidlne moznosti, t. j.
trvalo udrzatelny rozvoj. Nateraz sa odhaduje vo vyske asi 600 EJ, t. j. dvojnadsobku
sucasnej celosvetovej ro¢nej spotreby energie. Potencial obnoviteI'nych nosicov energie
(ONE) predstavuje energiu, ktori moZzno premenit’ na iné formy energie za jeden rok
a ktorej velkost’ je dana prirodnymi podmienkami. Najvacsi celkovy energeticky potencial
ma slne¢na energia. Casti potencialu, ktora sa da vyuzit po zavedeni dostupnej technologie
hovorime technicky potencial (Obr. 1).

140
120 -
100 +

py 807
60 1
40 -

H N
0 - T v - v _

Blomasa Sinedna energia Vodna energia Geotermalna energla Veterna energia

Obr. 1 Technicky potencial ONE
Zdroj: MH SR

Stcasné vyuzivanie ONE ziskava na dovere azvySuje sa jeho vplyv na energeticku
bezpecnost. Vyuzivaniec ONE v ostatnych piatich rokoch v pomere k spotrebe energie
jednoznacne narastalo. Podiel ONE na hrubej domacej spotrebe energie dosiahol v roku

2005 hodnotu 4,3% a v stcasnosti je na trovni 6,5% (MPH SR). Biomasa ma najvacsi
technicky potencial (120 PJ), ktory predstavuje 15% z hrubej domacej spotreby energie
(celkovej rocnej spotreby energie) SR.

Biomasa:

— ma velku perspektivu pri vyrobe tepla na vykurovanie, najmé v centralizovanych
vykurovacich systémoch vo forme drevnych Stiepok a slamy av domacnostiach vo
forme peliet a brikiet;

— je zékladnou surovinou na vyrobu biopaliv ako aj vyrobu bioplynu. Bioplyn
vyrobeny z polnohospodarskej biomasy, exkrementov hospodarskych zvierat,
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biologicky rozloziteI'nych komunalnych odpadov a priemyselného organického odpadu
(napr. parkové a zahradné bioodpady, kaly z Cistiarni odpadovych vdd, potravinarske
odpady z konzervarenskych, mliekarenskych, jatocnych prevadzok apod.) mozno
vyuzivat’ na vyrobu elektriny a tepla (Obr. 2).

Biomasa na vyrobu
biopaliv

Exkrementy
hospodarskych zvierat |8

Drevospracujuci
priemysel

Lesna biomasa

Polnchospodarska
biomasa na spalovanie

Uéelovo pestovana
biomasa

0 10 20 30 40 50 60
PJ

I BVyuzZivanie BEnergeticky potenciall

Obr. 2 Technicky potencidl biomasy a jej vyuzivanie
Zdroj: MH SR

Z uvedenych dovodov sa PHF v KoSiciach rozhodla orientovat’ sa na biomasu ako
jednu z prioritnych oblasti a zamerat’ na fiu aplikovany vyskum - projekty AV 4/0109/06
Technicko-ekonomicka optimalizacia zhodnocovania biomasy v podnikatel'skej sfére
a samosprave v podmienkach Kosického a Presovského samospravneho kraja, AV 0046/07
Vyskumno-vyvojové a informaéné centrum bioenergie.

3.3 Bioplynova stanica a Vyskumno-vyvojové a informacné centrum bioenergie v PD
KapuSany

PD Kapusany v spolupraci s EU v Bratislave PHF v Kosiciach v ramci rieSenia tloh
Aplikovaného vyskumu sa zaobera aj vyrobou elektrickej energie z obnovitelnych zdrojov.
Bioplynova stanica bola uvedena do cinnosti v roku 2003. Vstupnou surovinou su
exkrementy hovidzieho dobytka, obsah fermentaénej nadrze je 500 m®, celkovy elektricky
vykon bol 120 kWy.

Koncom roka 2007 sa PD rozhodlo modernizovat po6vodnu technoldgiu spracovania
bioplynu zmenou technologie. Bola nainstalovand kogenera¢na jednotka TEDOM T 180 SP
BIO, ktora je v sticasnosti v skiiSobnej prevadzke, ktord slizi na identifikdciu a odstranenie
prevadzkovych nedostatkov. Po jej ukonceni zacne bioplynova stanica plnohodnotnu
prevadzku vyroby zelenej energie azarovenl sa stane sucastou Vyskumno-vyvojové
a informacné centrum bioenergie pre Studentov EU — PHF v KoSiciach, ako aj pre
zaujemcov o celozivotné vzdeldvanie v ramci centra.
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Zaver

Implementéacia programu trvalo udrzatelného rozvoja predstavuje dlhodoby proces,
vyzadujuci si nevyhnutne zmenu sprdvania sa Cloveka nielen k prirode a prirodnym
zdrojom, ale aj k sebe samému. Ide o proces Casovo a financne naro¢ny. Slovensko ma
V procese uspesnej implementacie dobrii vychodiskovu poziciu a Siroké moznosti. Je len na
nds, ako vyuzijeme ponukané prilezitosti.

Ciele avychodiskd environmentalne orientovanych stratégii vedu k tomu, aby vsetky
podnikové aktivity boli prispdsobené koncepénému ekologickému pohl'adu. Aby bolo
mozné etablovat’ ekoldgiu ako sucast aktivit podnikatel'skych subjektov, je nutné
zabezpeCit aby sa ekologickd vychova stala stiCastou celoZivotného vzdelavania. Jednu
z moznosti ponika Bioplynova stanica a Vyskumno-vyvojové a informacné centrum
bioenergie v PD KapusSany.
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UKAZOVATELE KVALITY A NAVRHOVANE OPATRENIA NA ZLEPSENIE
HODNOTENIA KVALITY PHF EU KOSICE

THE QUALITY INDICATORS AND THE PROPOSED MEASURES FOR
IMPROVING QUALITY ASSESSMENT PHF EU KOSICE

Denisa Duri¢ekova — Pavol Andrejovsky

The contribution is divided into three parts, contains introductory information, status
evaluation and assessment methodology, in part refers to the performance of the PHF. In
this paper we translate his own view on the assessment, with some evidence of improved
performance and PHF measured. Also we are looking for ways of improving the status and
evaluation methodology by ARRA.

Key words: quality indicators, quality assessment, improving quality

Uvod
Uz niekol’ko rokov je zjednocujicim menovatelom dusilia vysokych $k6l na Slovensku
zvySovanie kvality. Bolo realizovanych mnoho projektov mapujucich nazory absolventov
slovenskych vysokych $ko6l na ich kvalitu. Kvalitu vysokych §k6l moZno hodnotit’ na
zaklade roznych indikatorov, ktoré su identifikované a skimané v réznych hodnotiacich
systémoch. NajzndmejSou a najviac preferovanou je metodika hodnotenia ARRA, ktora
prvé hodnotenie zverejnila v roku 2005.

1 Systém manazérstva kvality PHF EU

Vyhodou procesného pristupu pre fakultu spociva v nepretrzitom riadeni vizieb medzi
jednotlivymi procesmi v rdmci systému procesov, ako aj riadenie kombinacii a interakcii
procesov. Zavedenie a kontinualne vyuzivanie systému manazérstva kvality vedie k:

* pochopeniu a splneniu poziadaviek,

« pochopeniu procesov v zmysle ich pridanej hodnoty,

» ziskavaniu poznatkov o vykonnosti a efektivnosti procesov,

» trvalému zlepSovaniu procesov na zdklade objektivnych merani.

Kedze jednou z hlavnych priorit fakulty je vybudovanie nového manazérskeho systému
riadenia kvality na baze noriem rady ISO 9001, filozofie CAF, ako aj syst¢ému EQUIS, je
potrebné celi koncepciu manazérstva kvality chapat’ len ako zaciatok ku Spickovej kvalite.

“ Denisa DURICEKOVA, odborny asistent Katedry marketingu a obchodu, Ekonomické univerzita v Bratislave,
Podnikovohospodarska fakulta v KoSiciach, Tajovského 13, 041 30 Kosice, Slovensko, e-mail:
denisa.duricekova@euke.sk

“ Pavol ANDREJOVSKY, odborny asistent Katedry marketingu a obchodu, prodekan pre vzdelavanie, Ekonomicka
univerzita v Bratislave, Podnikovohospodarska fakulta v Kosiciach, Tajovského 13, 041 30 Kosice, Slovensko, e-mail:
pavol.andrejovsky@euke.sk
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V prvom rade je potrebné identifikovat’ procesy potrebné pre systém manazérstva kvality,
nasledne stanovit’ ich poradie a vzajomnu védzbu, a tak zaistit' efektivne fungovanie
ariadenie procesov. Pre fungovanie a monitorovanie procesov bude zabezpeCena
dostupnost’ zdrojov a informacii, a taktiez uréené kompetencie, o umozni merat,
monitorovat’ a analyzovat’ procesy.

Podnikovohospodarska fakulta dosiahla v medziroénom hodnoteni podl'a metodiky ARRA
v 2010 roku 8 miesto, 6. miesto v roku 2009, ¢o v obdobi hodnotenia predchadzajucich
rokov znamena posun smerom nadol o 2 miesta (rok 2007 - 8.miesto, rok 2008 - 7.miesto,
rok 2009 - 6.miesto).

Stav hodnotenia podla ARRA mdze v sucasnosti ovplyvnit' fakulta smerom k roku 2011
(obdobie hodnotenia 2010) v tomto obdobi ciasto¢ne, vzhladom na uplynulé obdobie
kalendarneho roku 2010.

Vytvorenie predpokladov pre zlepSenie hodnotenia podl'a metodiky ARRA ovplyvni kladne
hodnotenie fakulty az v d’alSom obdobi. Napriek tomuto fakulta prijala po vysledkoch
ARRA opatrenia na zlepSenia stavu a situaciu nad’alej monitoruje. Opatrenie ktoré prijimalo
priebezne vedenie fakulty ovplyvni vysledky aZ v nasledujucich rokoch (t.j. pri hodnoteni za
2010 resp. 2011). Domnievame sa Ze stabilizacia v stvislosti s akreditaciou univerzity sa
postupne prejavi aj v zlepSenych vysledkoch hodnotenia.

2 Indikatory a metodika ARRA

Metodika, ktort ARRA pouzila pri hodnoteni verejnych vysokych $kol na Slovensku
vychadza z FRASCATI manuélu, pricom postup hodnotenia v roku 2010 sa oproti roku
2009 nezmenil. Ako v doterajSich hodnoteniach, tak aj v tejto sprave spociva postup pri
hodnoteni vysokych $kdl v nasledujacich krokoch:

* vo vybere indikatorov, ktoré suvisia s kvalitou vzdelavania a vyskumu na jednotlivych
vysokych skolach, a v priradeni istého poctu bodov kazdej fakulte za vykon v tom,
ktorom indikatore. Indikatory s0 usporiadane do skupin a za kazdi skupinu
indikétorov ziskava fakulta isty pocet bodov. Pocet bodov fakulty je vypocitany tak, Ze
fakulta s najvysSou hodnotou (mierou) indikatorom v skupine dostane 100 bodov
a d’alsie fakulty v skupine dostanti pocet bodov vypocitany ako linearna umera
hodnoty ich indikatora k hodnote najvysSieho indikatora,

* v rozdeleni faktlt do jedendstich odborovo charakteristickych skupin tak, aby sa
porovnavali len fakulty, ktoré maju podobne zameranie a podobne podmienky prace,

* v prideleni sumarneho bodového hodnotenia fakultdm, ktoré je vyjadrené ako priemer
bodového ohodnotenia vSetkych indikatorov t.j. poradie fakult v jednotlivych
skupinach je dane ich priemernym bodovym ziskom za vSetky skupiny indikatorov, vo
vypocte bodového hodnotenia vysokych $kdél v jednotlivych skupinach, pricom
poradie vysokej Skoly v danej skupine je dane priemerom hodnoteni vSetkych jej
fakult, ktoré st do tejto skupiny zaradene.

Indikatory hodnotenia st rozdelené do dvoch zdkladnych skupin, ato indikatory pre
vzdelavanie a indikatory pre vyskum.
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Indikatory pre vzdelavanie

e SVI1 - Pomer poctu Studentov denného a externého $tudia na jedného ucitel'a v roku
2009,

* SV2 - Pomer poctu Studentov denné¢ho a externého Studia na jedného profesora alebo
docenta v roku 2009,

* SV3 - Pomer poctu profesorov, docentov a ucitel'ov s PhD. k poctu vSetkych ucitel’ov,

» SV4 - Pomer poctu profesorov a docentov k poctu vsetkych ucitel'ov,

« SV6 - Podiel prihlasenych uchadzacov k planovanému poc¢tu miest v roku 2009,

* SV7 - Pomer poctu zapisanych k poctu prijatych Studentov v roku 2009,

» SV8 - Podiel zahrani¢nych Studentov na vsetkych Studentoch vysokej skoly

Indikatory pre vyskum

* VVL1 - Pocet publikacii vo WoK za roky 2000-2009 na tvorivého pracovnika

- VVla - Pocet Casopiseckych publikacii (ABA, ADE, ABB, ADF, BDE, BDF,
AFC, AFD, AFA, AFB) mimo WoK za rok 2009 (plati pre fakulty TEOLOG,
PRAV, PEDAGOG, FILOZOF, EKONOM,UMEL, OSTATNE SPOL ),

- VV1b - Pocet kniznych publikacii (AAA, AAB, BAA, BAB, ABC, ABD, BBA,
BBB, ACA, ACB, ACC, ACD, BCI, BCK, BCB) mimo WoK za rok 2009 (plati
pre fakulty TEOLOG, PRAV, PEDAGOG, FILOZOF, EKONOM, UMEL,
OSTATNE SPOL),

*  VV2 - Pocet citacii vo WoK za roky 2000-2009 na tvorivého pracovnika,

- VV2a - Pocet citacii vo WoK na jednu publikdciu vo WoK za roky 2000-2009,

* VVda — podiel priemerného poctu absolventov doktorandského Stiidia za roky 2007-
2009 na priemernom pocte vsetkych Studentov prvého ro¢nika doktorandského sStidia
za roky 2004- 2006,

* VV5 — Podiel ro¢ného priemeru poctu absolventov denného doktorandského Studia
v rokoch 2007-2009 na pocet profesorov a docentov,

* VV6 - Podiel poctu doktorandov denného Stidia na pocet dennych Studentov
bakalarskeho a magisterského $tadia,

* VV7 — Suma grantovych prostriedkov z agentir KEGA a VEGA na tvorivého
pracovnika v roku 2009,

* VV8 — Suma grantovych prostriedkov z agentiry APVV na tvorivého pracovnika

v roku 2009,
* VV9 — Suma prostriedkov zo zahrani¢nych grantov na tvorivého pracovnika v roku
2009,

* VV10 — Suma grantovych prostriedkov zo vSetkych uvedenych agentur na tvorivého
pracovnika v roku 2009.

3 Vysledky a ich charakteristika

V tabulke 1 st zobrazené vysledky hodnotenia ARRA za rok 2009, ktoré boli
vyhodnocované v roku 2010. Podnikovohospodarska fakulta Ekonomickej univerzity
v Bratislave so sidlom v KoSiciach je hodnotena v kategorii EKONOM, tzn. Ze je
porovnavana s fakultami s pribuznym zameranim.

176



Podl'a vysledkov piatich §kol sa vykazuje za rok 2009 pokles vykonnosti hodnotenych
indikatoroch kvality. NajlepSia ekonomicka fakulta poslednych rokov EF TUKE podla
hodnotenia agentiry za posledny rok pohorsila. Kym rok prednym ziskala v rankingu 72,9
bodu, tohto roku len 64,4, ¢o znamenalo pokles na 2 miesto. Prvé obsadila s 1,5 bodovym
naskokom FEM SPU.

Tab. 1 Hodnotenie ARRA 2010 — suhrné vysledky za rok 2009 v porovnani
S predchadzajucimi rokmi

uéiteliaa publikacie
EKONOM Studenti  ZAUEMO aciticie doktorandské  granty
(SV1-  Stadium  (WVe-  Stddium (VWda- (WT- PRIEMER | MIESTO  MIESTO  MIESTO
54 (SV6-8) Wi  WE) Wi0) 2010 2009 2008 2007
4+ | 1. Fakulta ekonomiky @ manaimentu Slovenska polnohospodarska univerzita Bl 55 T4 a4 2 659 2 2 2
J | & Exonomickd fakulta Technicka univerzita Koice 80 46 T4 59 63 64,4 1. 1. 1.
= | 3. Narodohospodarska fakulta Ekonomicka univerzita B4 28 80 [i1] G0 639 3. 4. 4
T | 4 Ekonomicka fakulta Univerzita Mateja Bela 85 47 50 62 10 50,7 9. 10. 3
= | 5. Fakulta prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov Tilinska univerzita T8 56 7 85 15 484 i 3 3
J | 6. Obchodnd fakulta Ekonomicka univerzita 66 36 42 T 9 459 4. 5. 5
= | 7. Fakulta managementu Univerzita Komenského L] 48 5 56 3 431 T. 6. [}
4 | & Podnikovohospodarska fakulta Ekonomicka univerzita 63 32 50 56 B 412 6. T &
J | 9. Fakulta hospodarskej informatiky Ekonomickd univerzita 68 2 44 5 12 w7 8. 9. 10.
= | 10. Fakulta podnikového manaimentu Ekonomicka univerzita T8 B 2 56 10 4 10. 8 T
11. Fakulta manaimentu Preovska univerzita 42 51 8 26 4 259 1. 1. na.
12. Ekonomicka fakulta Univerzita J. Selyeho 30 42 4 * 10 17,3 12, 12, n.a.

Zdroj: Sprava ARRA 2010

S vynimkou dvoch fakult vSetky ostatné v skupine zaznamenali pokles bodov. Vynimku
tvori Ekonomicka fakulta Univerzity Mateja Bela (EF UMB) so ziskom + 10,4 bodu za rok
a Narodohospodarska fakulta Ekonomickej univerzity (NHF EU) so ziskom +8,2 bodu za
rok.

V prvej pitke vSetkych fakult, ktoré si oproti vlanajSiu bodovo pohorsili, s az Styri
ekonomické (Fakulta prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov ZU ZA — 16 bodov,
Obchodna fakulta EU — 9,6 b. Ekonomicka fakulta TUKE — 8,5 b. a Fakulta podnikového
manazmentu EU — 8,4 b.).

Aj ked s vymenenim poradim, tri najlepSie ekonomické fakulty boli rovnaké ako vlani.
Vyrazne poskocila EF banskobystrickej UMB, ktorda sa posunula na Stvrté miesto
z vlanajsieho deviateho.

Dlhoro¢ny lider v kvalite ekonomického vzdeldvania z KoSic stratil body vo vsetkych
kategoriach, najviac vSak v oblasti ziskavania penazi z grantov. Vlani pritom ARRA
vyzdvihla najma tato schopnost’ kosickej fakulty. V sacasnosti fakulta nema ani jeden grant
z agentur MS SR.

Podl’a agentury je o ekonomické fakulty dlhodobo vysoky zaujem z radov maturantov, ¢o sa
prejavuje preplnenymi posluchariiami, tlak vyplyvajuci z komplexnej akreditdcie vSak
prinatil tieto fakulty zmenit' k lepSiemu pomer Studentov na uclitela. Nepriaznivym
faktorom celej skupiny je nizka publikacna produkcia a slabé vyuZivanie prilezitosti
publikovat’ v karentovanych ¢asopisoch.

177



3.1 Vysledky PHF EU v porovnani s ostatnymi fakultami v kategérii EKONOM

Pri rozvoji vyskumu fakulta vychadza z premisy, ze vyskum je zakladnym vychodiskom
a sprievodnym procesom vzdeldvania. Fakulta zvlada novy, viaczdrojovy systém
financovania vysokych §kol, a to cestou ziskavania a zapajania sa do vedecko-vyskumnych
projektov, aplikovaného vyskumu a inych projektovych a expertiznych ¢innosti v ramci
Eurdpskej tinie a Slovenska.

Podl’a priemerov ziskanych bodov v 2010 je moZné stupniovat’ toto zaradenie na 4 skupiny,
podla minimalnych rozdielov v hodnoteni:

a) 1-3 - Prvé tri fakulty

b) 4-6 — dalsie tri fakulty

c) 7-10 — dalsie fakulty - vratane PHF
d) 11-12 — posledné fakulty rebri¢ka

Ukazuje sa vel’ky rozdiel v tirovni hodnotenia jednotlivych fakult. Nepriaznivym faktorom
skupiny je nizka publikacnd produkcia a publikovanie v karentovanych casopisoch.
Kvalifika¢na Struktara fakult nie je v priamej imere voci vedeckej produkcii a citaciam.
Najlepsie vysledky v indikatore VV1 —¢ize publikéacii vo WOK, vykazuju EF TUKE (100
bodov), NHF EU (72 bodov) a FHI EU (71 bodov) a v indikatore VV2 prezentujucom
citatny index st najlepSie NHF EU (100 bodov), FEM SPU (95 bodov) a EF TUKE (86
bodov).

2.1 Indikatory pre vzdelavanie

Indikatory v skupine SV1-4 povazujeme za priemerné v skupine s tendenciou zlepSovania
sa Vv budicom obdobi. V porovnani s fakultami v ramci Ekonomickej univerzity st to
priemerné hodnoty.

450,0
400,0
350,0
300,0
250,0

Esvi
200,0

HSv2
150,0

K SvV3
100,0

HSV4

Obr. 1 Indikatory pre vzdelavanie SV1-4 za rok 2009
Zdroj: vlastné spracovanie
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Nasledujuce indikatory SV6-8, kde ide 0 zaujem o Stidium je potrebné podnecovat
a hl'adat’ cesty zlepSenia tohto ukazovatela, ktory je v porovnani s fakultami podobného
zamerania na nie vel'mi dobrej Girovni.
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Obr. 2 Indikatory pre vzdelavanie SV6-8 za rok 2009
Zdroj: vlastné spracovanie

Tato Cinnost’ povazujeme podla hodnotenia znasej strany za podpriemernd a V ramci
hodnotenia podl'a metodiky ARRA je nutné ju povazovat’ za slabu stranku. Do d’alSich
hodnotenych obdobi je nutné prijat’ opatrenia na zlepSenie ukazovatel'ov.

2.2 Indikatory pre vyskum

Indikatory pre vyskum sme rozdelili do dvoch zakladnych skupin, a to indikatory VV1-6
a VV7-10. Indikatory VV1-6 mozno zo strany PHF EU hodnotit’ uspokojivo v porovnani
S ostatnymi fakultami rovnakého zamerania, ako aj v ramci EU Bratislava.
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Obr. 3 Indikatory pre vyskum VV1-6 za rok 2009
Zdroj: vlastné spracovanie
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Pohl'ad na ostatné indikatory VV7-10 v oblasti vyskum mozno povazovat’ za neuspokojivy,
ked’ze nastal vyrazny pokles v roku 2009 oproti roku 2008. Tuto ¢innost’ mozno povazovat
za najslabsi ¢lanok hodnotenia vykonnosti podl'a metodiky ARRA, a preto je nutné prijat’
nevyhnutné opatrenia na zlepSenie stavu do d’alSich hodnotenych obdobi.
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Obr. 4 Indikatory pre vyskum VV7-10 za rok 2009
Zdroj: vlastné spracovanie

V oblasti publikacnej ¢innosti zaznamenala fakulta narast publikacii v kvantite oproti
predchadzajucemu obdobiu. Za tUspe$Sné mozeme povazovat najmid narast v oblasti
kategorie A a B. Snahou fakulty je publikovat’ hodnotné publikicie podla charakteru
kategorii publikacnej €innosti vzhl'adom na metodiku delenia finanénych prostriedkov. Aj
na zaklade hodnotenia vedenie fakulty vyhlasilo predchadzajtci rok 2010 ako ,,Rok VEDY*
Vv snahe podporit’ publikacné aktivity pedagogickych pracovnikov.

Zaver

V nasledujucom obdobi sa bude smerovanie Podnikovohospodarskej fakulty Ekonomicke;j
univerzity v Bratislave so sidlom v KoSiciach zameriavat na procesny pristup
k manazérstvu kvality. Tento procesny pristup bude aplikovany vo vsetkych oblastiach, na
ktoré sa fakulta chce zamerat, a to v oblasti pedagogiky, v oblasti zvySovania
kvalifikacného rastu ucitelov, v oblasti zahranicnych vztahov, ¢im sa zlepSia celkové
procesy na fakulte. Ak chce fakulta efektivne fungovat, musi identifikovat’ vstupné
poziadavky, poznat a riadit’ mnoZstvo suvisiacich ¢innosti. MoZno to teda chéapat ako
aplikaciu systému procesov v ramci fakulty spolu s identifikdciou tychto procesov, ich
interakciou a riadenim.

Prispevok bol spracovany v ramci riesenia grantového projektu KEGA 158-042EU-4/2010
TKAC, M. a kol: , Tvorba koncepcie a implementicia blended e-learningu do

vzdelavacieho procesu blokovej vyucby 3.3.16. Ekonomika a manazment podnik.*“ 2010 —
2011.
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RESEARCH-SCIENTIFIC ACTIVITIES AT THE DEPARTMENT OF
MARKETING AND TRADE IN 2010 AND SOME OPTIONS FOR ITS
DEVELOPMENT

Michal Pruzinsky — Lenka Pé&olinska

Paper refers to the research-scientific activities of one of the units belong to the Faculty of
business economics (which is part of University of economics in Bratislava) with seat in
Kosice. Department of marketing and trade in 2010 is vital educational and research unit
which follow its origin mission. It follows up current state of direction of Department of
marketing and trade, but it also shows potential for future development in various fields of
science and research.

Key words: Department of marketing and trade, science and research, project cooperation

Introduction

Department of marketing and trade was established as Department of marketing on
February 1%, 1997 by splitting Marketing and management Department (formerly
Department f business economics) into two individual departments.

The first head of department was Associate Professor doc. Ing. F. Gursky, CSc. (1997-
2000). His successor was Mrs. Associate Professor Dr. M. Mesarosova, CSc. (2000-2003),
followed by Associate Professor doc. Ing. M. Polak, PhD. (2004-2005 and 2007-2008), Ing.
M. Beca, PhD. (2005, when the Departement was renamed such Department of marketing
and trade) and Associate Professor doc. Ing. Vanda Lieskovska, PhD. (2005 - 2007). Within
the years 2008-2009, Ing. Jozef Gajdos was designated such the Chair and since 2009 Ing.
Jana NaSc¢akova, PhD. heads the Department.

Department of marketing and trade has now two seats of Professors (prof. Ing. Michal
Pruzinsky, CSc. and prof. Ing. Vanda Lieskovska, PhD.), 1 seat of Associate professor (doc.
Ing. Matej Polak, PhD. who is simultaneously the Manager of Research and exhibition and
Bioenergy Information Center of University of Economics in Bratislava with the seat in
Kapusany), 9 assistant professors with Ph.D degree (Ing. Maria Andrej¢ikova, PhD., Ing.
Denisa Duri¢ekova, PhD., Ing. Katarina Petrov¢ikova, PhD., Ing. Jana Nascakova, PhD.,
Ing. Rastislav Rucinsky, PhD., Ing. Daniela Urblikova, PhD., Ing. Pavol Andrejovsky,
PhD., Ing. Jozef Gajdos, PhD., Ing. Lenka P¢olinska, PhD.) and 4 PhD. students (Mgr. Jana
Slaninkova, Ing. Maria Girgoskova, Ing. Denisa Bilohus¢inova, Ing. Edita Mil¢evicova). (1)

“ Michal PRUZINSKY, profesor Katedry marketingu a obchodu, Ekonomicka univerzita v Bratislave,
Podnikovohospodarska fakulta v KoSiciach, Tajovského 13, 041 30 Kosice, Slovensko, e-mail:
michal.pruzinsky@euke.sk

“ Lenka PCOLINSKA, odborny asistent Katedry marketingu a obchodu, Ekonomicka univerzita v Bratislave,
Podnikovohospodarska fakulta v Kosiciach, Tajovského 13, 041 30 Kosice, Slovensko, e-mail:
lenka.pcolinska@euke.sk
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1 Research-scientific activities of the Department of Marketing and Trade

Research at the Department of marketing and trade is primarily aimed on supporting of
improvement of field of study “business enterprise”, especially through the priority
orientation for energy efficiency and development of energy intensity in Slovakia, with a
focus on renewable energy and efficient use for business and marketing readiness of Slovak
companies in terms of single European market with an emphasis on regional specificities.
©)

Bachelor's field of study "Business Enterprise” emerged as a reaction to the initiative caused
by the proposals of the expert commissions OECD and PHARE program, to transformation
of the Slovak education system. The need to solve unequal educational structure and to
cover a significant shortage of university-educated professional traders, especially small and
medium-sized companies, sparked a social demand for training in this area. The relevant
field of study is focused on the trade and business activities, business and contractual
relations between businesses in the area of business enterprises, service industries and
tourism enterprises, at domestic and foreign markets. It also focuses on commercial and
contractual relations between state and commercial enterprises, as well as to all such
relations, that Commercial code defines exhaustively. (1)

Research of Department marketing and trade is focused on foreign trade, marketing
readiness of Slovak companies in terms of the single European market and the globalization
of the world market, on the implementation of marketing theory into business practice, but
also on electronic commerce, international payments, psychology of sales, consumer
behavior and marketing communication effectiveness.

Department of marketing and trade annually organizes a section focused on marketing and
sales at international scientific conferences “Companies economy”, or SEMAFOR and
traditionally organizes international scientific seminars in cooperation with professional
practice. (3)

2 Project focus of Department marketing and trade

Project focus of the Department of marketing and trade monitors current topics concerning
the recovery of system access of business processes and quality of life in Slovakia, but also
such topics as green marketing, retail management and bio-products. In 2010, members of
the Department of marketing and trade participated in the following projects. These projects
continue also in 2011.

Project VEGA
Number
of project | Project title Project manager Time
period
1/0339/10 | Economic growth and its limiting factors - | Ing. Jana Nas¢akova, PhD. 2010-2011

Proposal for new economic targets and
indicators of quality of life needed to create
a generally applicable, new methodology to
measure the quality of life and sustainable
development in the Slovak Republic
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Project APVV

Number of Time
project Project title Project manager period
SK-PL-0040-09 | Retail management of | prof. Ing. Vanda Lieskovska, PhD. 2010-2011
bioproducts in Slovak
republic and Poland
APVV-0670-10 Ing. Pavol Andrejovsky, PhD. (project | 2010-2014
Economic research, production sent) in cooperation with Slovak centre
parameters of energy crops for | Of agriculture research
combustion in comparisons with | Institute of agroekology Michalovce
fossil fuels
In 2010, following projects were finished at Department of marketing and trade:
Project VEGA
Number of Project title Project manager Time
project period
1/0052/08 A systematic approach to | Ing. Juraj Sebo, PhD., TU SrjF | 2008-2010
rationalization of business processes in | KoSice
manufacturing enterprises Ing. Jana Na&cékov, PhD.
Project KEGA
Number of project Project title Project manager Time
period
120-035EU- 4/2010 Green marketing doc. Ing. Vanda Lieskovska, PhD. 2010

In 2010, the Faculty of Business economics held 13 scientific events. Department of
marketing and trade was the main guarantee of two of them. On the other ones Department

3 Scientif

of marketing and trade participated.

1.

a) Name and type:

b) Date:
c) Organizer:
2.

a) Name and type:

b) Date:
c) Organizer:

ic events

“Improving processes by using statistical methods”

International Scientific Conference

6.-8.4.2010

Faculty + participation of Department of marketing and trade

International Scientific Conference

12.-13.7. 2010

“Trends in applying statistical methods to improve the quality”

Department of Economic Informatics and Mathematics +
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3.

a) Name and type:

b) Date:
c) Organizer:
4,

a) Name and type:

b) Date:
c) Organizer:
5.

a) Name and type:

b) Date:
c) Organizer:

6.

a) Name and type:

b) Date:
c) Organizer:

7.

a) Name and type:

b) Date:
c) Organizer:

8.

a) Name and type:

b) Date:
c) Organizer:

participation of the Department of marketing and trade

“VEGA, KEGA, ENER SUPPLY* (training on renewables) in
cooperation with Politechnika Czestochowa - scientific
workshop

13.9. 2010
Department of marketing and trade

“WP3 ENER SUPPLY* (training on renewables)
24.9. 2010
Department of marketing and trade

“The quality of education at the High Education in Slovak
republic — System of quality management in education® -
international scientific conference

23.-24.9. 2010

Faculty of business economics + participation of Department of
marketing and trade

“Week of science and technology in Slovakia”
1.-2.12.2010

Faculty of business economics + participation of Department of
marketing and trade

“Open day in science and research”
8. 12.2010

Faculty of business economics + participation of Department of
marketing and trade

“BEES - Business culture in Enterprises within European
Communication Space ”

13.-14.12. 2010

Department of management — participation of doctoral students
of Department of marketing and trade
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During the Week of Science and Technology in Slovakia (2010) there were conducted
workshops, scientific conferences and lectures of practitioners focused on the main theme of
Energy. Department of marketing and trade participated in the implementation of the
scientific workshop “VEGA, KEGA ENER SUPPLY”, that took place in cooperation with
the Politechnika Czestochowa. The workshop presented the results of project activities in
cooperation with the Politechnika Czestochowa.

Members of the Department actively participated in the following conferences and events:
- Semafor: 23. —24.9. 2010, Hotel Sipox, Strba
- National and regional economy: 13. —15. 10. 2010, Herl'any

- The role of universities in knowledge economy development: 20. 10. 2010,
Aula of University of economics in Bratislava

- Biomass use in agriculture and forestry for energy purposes, 26. — 28. 10.
2010, Kapusany at PreSov

- New trends in marketing: 3. - 4. 11. 2010, Smolenicky zamok

Editorial outputs of the Department of marketing and trade in 2010 comprised primarily
journal publications. In 2010 members of the Department published in extraordinary
numbers of faculty journals.

4 Problems in the field of science and research at the Department of marketing and
trade

Department of marketing and trade sees problems in the field of science and research that
affect the project cooperation, publications and training of PhD students. Specifically, the
following problems are:

A/ Unequal load and involvement into the solutions of science and research projects,
B/ Low number of publication outputs in “better” items,

C/ Low number of responses - the citations on the created work,

D/ Preparation of the PhD students in the field of the scientific work methodology.

These problems are needed to solve, for the scientific-research activity should contribute not
only to the growth of the Department, but should be beneficial especially to the qualification
growth of individual members of the Department, and should also contribute to the
evaluation of research activities of the Faculty. Therefore, we propose the following
solutions to the presented problems:

A/ Unequal load and involvement into the solutions of science and research projects:
- Involvement of department members into project teams,

- Create a database of scientific projects,

- Finding partners from foreign universities to develop international projects.

186



B/ Low number of publication outputs in “better” items:

- Achievement of the challenges from assessment interviews with the Dean of the Faculty
and Head of Department - attestations,

- Motivation of employees to increase publishing.

C/ Low number of responses - the citations on the created work:

- Cross-cited papers in publications.

D/ PhD students preparation in the field of the scientific work methodology:

- Include the study object “Methodology of science and research” for doctoral students in
the first year of study.

- In cooperation with trainers or heads of departments, review the annual work fund of
doctoral students with respect to activities undertaken within the framework of their duties
and then, look for ways to more efficient use of doctoral students at the department or at the
faculty, for example: cooperation in the project — process of creation, preparation and
implementation of projects, that will be then reflected positively in all evaluations - the
evaluation of performance (CAF, ARRA, ISO, Internal Quality Management System, within
the allocation of government funds).

Conclusion

Department of marketing and trade is important organizational unit of the Faculty of
business economics of University of Economics in Bratislava with the seat in KoSice. The
department by its activities, markedly affects and contributes to the achievement of many
scientific-research events. The Department deals with current problems of marketing,
logistics, trade, flow of goods and services and transport. The authors suggested possibilities
of further development of its activities. Paper refers to critical areas that require attention
and implementation of steps within the whole organization development that will help to
fulfill the mission and vision of the Department and Faculty.

Prispevok vznikol v ramci rieSenia grantovej ulohy VEGA ¢. 1/0339/10 - Ekonomicky rast a
jeho limitujuce faktory - Navrh novych ekonomickych cielov a indikatorov kvality Zivota
potrebnych pre vytvorenie vseobecne platnej, novej metodiky hodnotenia kvality Zivota a
trvalo udrzatelného rozvoja na uzemi Slovenskej republiky .
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ZVYSOVANIE KVALITY STRATEGIE PRI UCENI CUDZICH JAZYKOV

Eva Prividiova — Dagmar Prividi™

Within the field of education over the last few decades a gradual significant shift has taken
place, resulting in less emphasis on teachers and teaching and greater stress on learners
and learning. This article provides an overview of key issues concerning one conseguence
of the above shift: the focus on and use of language learning strategies (LLS) in second and
foreign language (L2/FL) learning and teaching.

Key words: language learning strategy, teaching, motivation, foreign language, learner

Uvod
V poslednych desatrociach nastal postupny ale znacny posun v oblasti vzdelavania, a to
vtom, Ze mensi doraz sa kladie na ucitel'a a vyucbu a va¢si doraz na uciaceho a ucenie.
Tato zmena sa odraza v jazykovom vzdelavani a aplikovanej lingvistike. Doraz sa kladie na
pouzivanie stratégii ucenia a vyucby druhého cudzieho jazyka. Indikatory hodnotenia
Strukturalnej politiky Slovenska uvadzaju, Ze rozvoj univerzitného vzdeldvania je dolezity
pre inovaciu - veducich krajin, nakol’ko ich kvalita je rovnako do6lezita ako ich kvantita.

Podla indikatorov hodnotenia, ako umiestnenie univerzit medzi najlepSimi univerzitami
V medzindrodnom hodnoteni, internacionalizacia, pocet citacii na publikdciu, rozdiely
V prijme absolventov strednych a vysokych 8§kol, zaujem o Studium a pod., Slovensko
znacne zaostava vo vSetkych tychto indikatoroch v porovnani s najlepSimi svetovymi
ucastnikmi a to aj za susednymi krajinami.

1 Stratégie pri uceni jazyka

V oblasti vzdelavania druhého cudzieho jazyka existuje vela definicii stratégii pri uceni sa
jazyka. Najznamejsia definicia podl'a O’Malley (1990, s. 22) stratégie ucenia su ,,Specialne
myslienky alebo chovanie, ktoré pomahaji jednotlivcom pochopit, ucit’ sa alebo uchovat’
nové informacie.“ Specifickymi prikladmi stratégii pri u¢eni angliétiny ako druhého jazyka
su napr.: nadSenie pre sledovanie televiznych seridlov odhadujic vyznam novych vyznamov
a predvidanie ¢o bude nasledovat’.

Existuje tu niekol’ko pomocnych definicii:

- stratégie pri uceni jazyka - ako Specifické pdsobenie, chovanie, kroky alebo techniky,
ktoré Studenti pouzivaju pre zlepSovanie ich postupov v rozvoji jazykovych zru¢nosti
v druhom jazyku. Tieto stratégie mdzu umoznit internacionalizaciu, ulozenie, zlepSenie
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alebo pouzivanie nového jazyka. Stratégie s nastroje pre angazovanost’ seba - riadenia pre
rozvoj komunikativnej schopnosti.

Z definicii sme zaznamenali zmenu, ato: od zamerania sa na produkt stratégii ucenia
(lingvistickej alebo sociolingvistickej kompetencie), k vidcSiemu doérazu na procesy
a charakteristiku stratégii ucenia jazyka. StiCasne musime poznamenat, Ze stratégie ucenia
jazyka sa odliSuji od stylov ucenia, ktoré sa tykaji viac vSeobecnych prirodzenych,
obvyklych a oblibenych sposobov absorbovania, spracovania a podporovania novych
informacii a zruc¢nosti, hoci sa tu objavuje jasny vztah medzi Stylom ucenia jazyka
jednotlivca a jeho alebo jej preferovanymi stratégiami ucenia jazyka.

AKké su charakteristiky stratégie ucenia sa jazyka

Existuje tu niekol’ko zakladnych charakteristik vSeobecne prijatych nazorov stratégii ucenia
sa jazyka.

1. Stratégie u¢enia jazyka (SUJ) st vytvarané uéiacim sa: st to kroky vytvarané uciacimi.

2. SUJ zlepSuje jazykové ucenie apomdha rozvijat jazykovli kompetenciu, ato
Vv zruénostiach uc¢iaceho v pocuvani, hovoreni, ¢itani a pisani v druhom jazyku alebo
v cudzom jazyku.

3. SUJ moézu byt viditelné (chovanie, kroky, techniky a pod.) alebo neviditelné
(myslienky, mentalne procesy).

4. SUJ zahriiuje informdacie a pamit (vedomosti slovnej zdsoby, gramatické pravidla

a pod.)

Prenos stratégie z jedného jazyka alebo jazykovych zru€nosti na iny je suvisiacim cielom
stratégie ucenia jazyka, ktory:

umoziuje uciacim stat’ sa samoradiacimi

rozsirovat’ ulohu ucitel'ov jazyka

orientovat’ sa na problém

zahriiuje mnoho aspektov nielen kognitivny (poznavaci)
moZeme sa ich naucit’

su flexibilné

su ovplyvitované mnohymi faktormi

Preco je stratégia uCenia jazyka dolezita pre ucenie druhého jazyka alebo cudzieho
jazyka a vyuébu?

V rdmci komunikativneho pristupu k vyucbe jazyka hlavnym cielom uciaceho sa je vytvorit’
komunikativnu kompetenciu v cieli cudzieho jazyka a stratégie pri uceni sa jazyka mozu
pomdct’ Studentom. Existuje tu dolezity rozdiel medzi komunikaciou a stratégiami pri uceni
sa jazykov. Stratégie komunikacie st pouzivané hovoriacimi zamerne a vedome aby sa
vyrovnali s tazkostami v komunikacii v cudzom jazyku. Termin stratégie pri uceni sa
Jazyka sa pouziva viac vSeobecne pre vsetky stratégie, ktoré uciaci sa pouzivaju pri uceni
cielového jazyka a komunikacné stratégie su preto iba jednym z typov stratégii. Preto pre
vSetkych ucitelov, ktori sa snazia pomahat’ svojim Studentom vytvarat' , komunikativnu

189



kompetenciu aucenie sa jazyka“, potom pochopenie stratégic pri uceni jazyka je
rozhodujuce. Priprava Studentov pouzivat’ stratégie pri uceni jazykov im mo6zu pomoct’ stat’
sa lepSimi uciacimi. Je mnoho pozitivnych stratégii, ktoré Studenti pouzivaju siahajicich od
aktivneho pristupu otdzok po monitorovanie vykonu druhého az po poclvanie radia
a hovorenia s rodenym re¢nikom. Je tu stale mozZnost’, ze dobra stratégia pri uceni sa jazyka
moze byt pouzitd aj horSim uciacim sa, takze dobri aj nelGspesSni uciaci mozu pouzivat
podobné stratégie pri uceni.

2 Druhy stratégii pri uceni jazykov

Oxfordska literatira rozliSuje medzi priamou stratégiou pri u€eni jazyka ,ktora priamo
zahrnuje skutkovu podstatu®, t.j. druhy jazyk alebo cudzi jazyk, a nepriamou stratégiou,
ktora nezahrfiuje priamo skutkovu podstatu, ale je podstatna pri uceni sa jazyka. VSetky
tieto druhy stratégii su d’alej rozdelené do skupin.

Tri hlavné typy priamych stratégii pri uceni sa jazyka:

1. Pamiét’ové stratégie - ,,pomocka pri vstupe informacii do dlhodobej paméte a vyberanie
informacii ked’ su potrebné pre komunikaciu®.

2. Kognitivne stratégie pri uceni sa jazyka ,sa pouzivaju pri formovani a oprave
internych mentalnych modelov a prijimani a vytvarani odkazov v cielovom jazyku*.

3. Nahradné stratégie ,,su potrebné pri prekonani akychkol'vek medzier vo vedomosti
jazyka“.

Tri typy nepriamych stratégii pri uceni sa jazyka:

1. Metakognitivne stratégie (metakogniciou rozumieme tie myslienkové procesy, ktoré
sa vzt'ahuju na vlastné poznavacie procesy, t.j. Ze disponujeme vedomostami o sebe
samych ako o bytosti rieSiacej problém, na druhej strane skimame a kontrolujeme
vlastné procesy mentalneho spracovania.) ,,pomahaju uciacim sa vykonavat’ kontrolu
cez planovanie, usporiadanie, zameranie sa a hodnotenie ich vlastného ucenia®.

2. Efektivne stratégie ,,umoziuji uciacim sa kontrolovat’ pocity, motivacie a pristupy
suvisiace s uenim sa jazyka“.

3. Socialne stratégie ,,umoznuju interakciu (vzajomné poOsobenie) S ostatnymi cCasto
Vv diskusnej situdcii‘.

Pozname tri typy socidlnej stratégie pri uceni sa jazyka: davanie otdzok, spoluprica
S ostanymi, empatia s inymi (vcitenie sa do stavov inych).

Vseobecné priklady v ramci tychto kategorii su nasledovné:
Davanie otazok

1. Pytanie sa kvoli objasneniu alebo overovaniu
2. Pytanie sa kvoli oprave
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Spolupraca s ostatnymi

1. Spolupraca s ostatnymi rovesnikmi
2. Spolupraca so zruénymi uzivate'mi nového jazyka

Vcitenie sa s inymi

1. Rozvijanie kulturneho chapania
2. Uvedomovanie si myslienok a pocitov inych

Je veI'mi dolezité pre ucitel'ov, aby venovali pozornost’ svojim Studentom, materialom a ich
vlastnej vyucbe. Ak mame ucit’ svojich Studentov pouzivat’ stratégiu ucCenia sa jazyka, je
dolezité vediet’ o ich zduymoch, motivacii, §tyloch u€enia atd. Sledovanim ich chovania
Vv triede zistime, akua stratégiu ucenia pouzivaji. Pytaji sa €asto na objasnenie, overovanie,
opravu? Spolupracujii so svojim spoluziakom, alebo maji nejaky kontakt s zruénym
uzivatelom? Je dobré pred zacatim kurzu uskuto¢nit’ dotaznik , aby sa opisali a tiez opisali
ich ucCenie sa jazyka. Samozrejme okrem Studentov, vel'mi doleZity je aj material z ktorého
ucime, samozrejme skriptd, ¢i obsahuju miesta, ktoré povzbudzuji Studentov v ich tlohach
alebo zruc¢nostiach. Vel'mi délezita je spolupraca s inymi uciacimi, nakol’ko to zlepsuje ich
pocuvanie a zru¢nosti hovorenia. Jednym zo spOsobov je priprava ucebného planu, Co sa
chystdme na danej hodine urobit. Zahriiuje r6zne metddy, aby Studenti sa vedeli naucit’
jazyk, ktory modelujeme, precvicujeme, prezentujeme, namiesto toho aby sme sa odvolavali
na roznost’ Stylov ucenia a stratégie. Umoziluje vaSe vyucovanie uciacim pristup k ulohe
roznymi spdsobmi?, Je vaSe cviCenie implicitné, explicitné alebo oboje? Pri
videonahravkach vyucujici moze objektivne zvazovat, ¢o bolo aktudlne vyucované
a modelované ako Studenti odpovedali a naucili sa. Je vasa skupina orientovand na ucenie?
Umoznujete Studentom pracovat’ vlastnym spdsobom alebo ucit’ sa jeden od druhého?

Zaver

Je velmi dodlezité akt spitnu védzbu dostava ulitel. Tak isto je dolezité povzbudzovat
uciaceho sa jazyk pocCas hodiny a aj po uceni sa v kurze. Pre uciaceho sa jeho Zivotnym
prvkom je vlastného riadenie ucenia sa jazyka a neustale hodnotenie metod ktoré pouzil pri
ulohach, pri dosiahnuti ciel'a v ramci daného programu vlastného riadenia ucenia sa.

Samozrejme kIicovym prvkom pri uceni jazyka ostava motivacia ako pre ulitel’a, tak aj pre
Studenta. Kym ucitelia dufaji , Zze motivuji svojich Studentov a zvySuju tak svoje ucenie,
profesionalne ndm musi byt’ jasné, aby sme ich nemanipulovali v procese, a rozpoznali, Ze
ucenie je povinnost'ou Studenta.
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STRATEGIA PRE VIACJAZYCNOST V EU AKO DOSLEDOK POLITICKEJ
A EKONOMICKEJ GLOBALIZACIE

Lucia Téthova

The language policy in the European Union promotes multilinqualism. The EU citizens
should speak at least two foreign languages because multilingual citizens are better placed
to take advantage of the educational, professional and economic opportunities created by
integrated Europe. Language departments at non-philological faculties should respond to
these demands.

The paper outlines the situation of foreign language education in the context of the EU, and
it deals with didactics of foreign languages, typology of learner’s personality and
preferential characteristics of direct and indirect methods.

Key words: strategy, multilinqualism, language education

Uvod
Vyucovanie aovladanie cudzich jazykov sa stalo v oblasti vzdelavania prioritnou
poziadavkou pre ¢lenov Eurdpskej tnie. Cudzim jazykom sa v su€asnosti venuje coraz viac
pozornosti, pretoZze ich aktivne ovladanie priamo ovplyviiuje formovanie osobnosti
novodobého eurdpskeho obcana, podporuje mobilitu v eurépskom vzdeldvacom procese
ana trhu prace, zvySuje konkurencieschopnost a $ance obanov EU na vyuZitie prava
vol'ného pohybu 0s0b.

Zakladnou filozofiou reforiem v oblasti jazykovej politiky je vznik multikultirnej europske;j
spolo¢nosti, ¢o predpoklada dosiahnutie komunika¢nych kompetencii vV minimalne dvoch
cudzich jazykoch.

Rada Eurdpy pomaha cClensky Statom realizovat nové jazykové programy a podporuje
inovaciu jazykovej vyucby a Skoleni pre ucitelov. Jej aktivity v tychto oblastiach st
koordinované dvomi doplnkovymi organmi: Sekciou modernych jazykov v Strasburgu
(Modern Language Division) a Eurépskym centrom pre moderné jazyky v Grazi (European
Centre for Modern Languages).

1 Cudzojazy¢né vzdelavanie v kontexte EU

Jednym z najvyraznejSich uspechov, ktoré sa Rade Eur6py podarilo dosiahnut’ za posledné
dve desatrocia je rozvoj a podpora praktickejSich a viac motiva¢nych pristupov k technikam
vyucby vychadzajicich z beznych komunikaénych potrieb. Vyvinula Spolo¢ny eurdpsky
referen¢ny ramec pre jazyky (SERR), ktory je vysledkom dlhoroénych diskusii pod
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vedenim expertov pre cudzie jazyky zo 40 krajin sveta. SERR predstavuje spolocnu bazu
rozvijania jazykovych schopnosti a zru¢nosti, popisuje efektivny spdsob ziskavania
schopnosti vediici ku komunikacii, poskytuje deskriptory celkovej irovne ovladania jazyka
(diferencovany systém Seststupniovych s§kal A1-C2), typy hodnotenia, vratane
autoevalvécie.

Rozvoj vysokého Skolstva avedy v Eurdpe je v popredi pozornosti vlad v stvislosti so
snahou zmenit §taty Eurdpskej unie v dynamickt ekonomiku zalozenu na vedomostiach.

Katedry a ustavy cudzich jazykov na fakultach nefilologického zamerania by mali reagovat’
na nové poziadavky a v zhode s nimi inovovat’ svoje $tudijné programy. Vyucba cudzich
jazykov sa ma sustredit’ na profesijne orientovanu jazykova pripravu, ktora Uzko savisi
S pripravou absolventa pre vlastné uplatnenie v odbore. V stcasnej dobe vystupuje do
popredia nutnost’ nielen vSeobecného jazykového vzdeldvania, ale v tercidlnom sektore
nutnost’ efektivnej cudzojazycnej komunikécie v urc¢itom pracovnom prostredi.

Na nemeckych univerzitach bol vypracovany a prijaty vzdelavaci a certifikaény systém pre
jazyky UNIcert, ktory vychadza zo Spolo¢ného eurdpskeho referencného ramca pre jazyky.
Smernice programu UNIcert vypracovalo Jazykové centrum Technickej univerzity
v Drazd’anoch a Asocidcia univerzitnych jazykovych centier (Arbeitskreis der
Sprachzentren) v Nemecku Vv roku 1991 ako reakciu na zjednotenie Eurdpy. Cielom je
pripravit’ Studentov univerzit a vysokych §kol na odbornu jazykovu komunikaciu, obsiahnut’
Standardnost’, porovnatelnost’ a transparentnost’ v jazykovom vzdelavani, poskytnat
budicim zamestnavatel'om indikator komunikaénej kompetencie uchadzaca o zamestnanie,
zvysit hodnotu absolventa na trhu préce.

Lisabonska stratégia pre Slovensko a aj Programové vyhlasenie vlady Slovenskej republiky
pre oblast’ vysokého Skolstva pre obdobie 2010 - 2014 hovoria 0 nalichavej potrebe posilnit’
a zlepSit' cudzojazyéné vzdeldvanie, vytvorit’ prostredie, ktoré je priaznivo naklonené
jazykom, zaviest’ celkovli zmenu obsahu a metodiky vyuéby cudzich jazykov.

Nova rdmcova stratégia pre viacjazycnost’ je tzko prepojena s didaktikou cudzich jazykov,
preferovanymi metodami a nezaobide sa bez optiky psychologickych vied.

2 Didaktika cudzieho jazyka

Predmetom didaktiky cudzieho jazyka je riadenie cudzojazyéného ucenia. V Skolskych
podmienkach prebieha hl'adanie a volba optimélneho variantu prostriedkov vzhladom
Kk urcitému ciel'u na troch trovniach:
1. najnizS§im je riadenie ucitel'om - obligatorne;
2. stredné je riadené Skolskou inStiticiou ajej organmi, je taktiez obligatorne - ako
Skolska politika, tvorba a certifikacia (homologacia) - kurikula a u¢ebné pomdckys;
3. najvyssie je riadené vedou - je fakultativne.

Didaktika cudzieho jazyka je zlozity vedny odbor, ktory kooperuje s mnohymi pomocnymi
disciplinami, a to st:

o filozofia a jej sucasti: noetika, logika a metodologia;
e jazykoveda, vSeobecna psychologia a vSeobecna didaktika;
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e odborova lingvistika, pragmalingvistika, textova lingvistika, kvantitativna lingvistika,
komputacna lingvistika, sociolingvistika, sociologia, Stylistika, psycholingvistika,
pedagogicka psycholdgia, neurofyzioldgia a neuropsycholodgia, axiologia, kulturologia,
tedria umenia, teodria literatury, kybernetika, tedria informdcie, tedria komunikacie,
tedria systémov, teoria chaosu, politologia, politickd ekondémia, ekonomika vzdelavania,
vSeobecna pedagogika, andragogika, didaktika, tedria organizacie a d’alSie.

Bez znalosti zdkladov vSetkych tychto disciplin nie je mozné seriézne skumat’ vyucbu
cudzich jazykov.

Podstatou procesu vyucovania je interakcia dvoch relativne samostatnych a aktivnych
subjektov - ucitel'a a uciaceho sa. Toto obojstranné interpersonalne ovplyviiovanie je
zalozené na tom, Ze ucitel prezentuje aktivnemu subjektu - uciacemu sa uréitymi
metodami ucivo, aby splnil ciel. Obaja predstavuji oddelené autoregulacné systémy, ktoré
maju svoj vlastny vstup a vystup. Kazdy z tychto systémov funguje na zaklade vnutornych
zakonitosti a zakonitych suvislosti. Pri prenose informacii ich pocet klesd v dosledku Sumu.
Diskrepancia medzi vstupom systému B (Studentom) a vystupom systému A (ucitelom) je
dand aj jazykovou strankou komunikdcie. Jazykovy systém sam totiz umoZziuje rdzne
interpretacie vd’aka individualnej konotacii jazykovych prostriedkov. Kazda reakcia ucitel’a
aj uciaceho sa je vo svojej podstate rozhodnutie ako sucast rozhodovacieho procesu
a spo€iva vo vybere medzi variantmi, ktorych moze byt vel'a, priCom ¢ast’ rozhodovania je
podvedoma, takze sa neda riadit' nejakym racionalnym programom. Redlne neexistuje
stupnica hodnét, ktord by bola vhodna pre vSetky individua, resp. vSetky situacie. Na
zaklade ucitel'ovho stimulu teda nie je mozna jednoznac¢né predikcia Studentovej reakcie.

Stratégia vyuCovanie je generalny projekt ucitelovho postupu v triede v konkrétnom
prostredi za konkrétnych podmienok. Na konci rozhodovacej hierarchie je stratégia
uciacich sa, ktord suvisi s osobnostnym typom a kognitivnym S$tylom. T4 méze byt od
povodnej, ucitelom preferovanej vSeobecnej doktriny velmi odliSna. Napr.
nekomunikativny labilny introvertny melancholicky Student m6ze komunikativnu metddu
odmietat’ a nereSpektovat’ stratégiu vyucovania.

3 Typologia osobnosti uciacich sa

Ucenie je primarne psychologickd kategoria, kategoria pedagogickd az sekundarne. Teoria
ucenia je sucast psycholdgie. Vyznamnym faktorom cudzojazy¢ného vyucovania je
osobnostny typ uciaceho sa. Ten ovplyvinuje stratégiu a metastratégiu ucenia. Nasledovny
graf J. Linharta akol., ktory odraza sucasné vedecké poznanie, vychadza z typoldogie
Hippokratovho modelu.
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nestabilny
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Zdroj: Linhart, J. a kol.: Zaklady obecné psychologie. Praha : SPN, 1981

Podl’a tohto grafu je optimdlnou kombindciou pri cudzojazyénom uceni extrovert - stabilny -
sangvinik a najnepriaznivejSia je charakteristika introvert - nestabilny - melancholik.
Uvedena dichotdémia mdze byt vyjadrena aj ako komunikativny - nekomunikativny.

Tab. ¢. 1 Typoldgia vyjadrend komunikativnostou a nekomunikativnostou

nekomunikativny komunikativny

akcent na formu akcent na obsah

akcent na jazykovy systém akcent na komunikéciu

diskurzne racionalne zameranie intuitivno emocialne zameranie
submisivna osobnostna Crta dominantna osobnostna ¢rta

akcent na zrakové vnemy akcent na sluchové vnemy

mald pohotovost’ mechanizmu reci vel'ka pohotovost’ mechanizmu reci
akcent na dedukciu akcent na indukciu

kriticky vzt'ah k chybam benevolentny vztah K chybam

Spracované podla: CHODERA, R.: Didaktika cizich jazykii. Praha : Academia 2006, str.
53

4 Metody priame a nepriame

Metody v cudzojazycnom vyucovani mdzeme chépat’ v uzSom a SirSom zmysle. Za metédu
vV uzSom zmysle pokladame Specificky spOsob Cinnosti ulitela auciaceho sa,
prostrednictvom ktorého si Student osvojuje  vedomosti, zru¢nosti a navyky a rozvija svoje
schopnosti.

V sirSom zmysle pod metéodou rozumieme globalny, generdlny pristup k vyucovaniu,
zékladnu lingvodidakticka doktrinu, metodicky smer. Z tohto pohladu sa najcastejSie
uvadzaju dve protikladné metody - priama a gramaticko-prekladova (nepriama).

Jednym z prvych propagatorov priamej metddy je filozof Locke, ktory v 17. storo¢i vyrazne
zasiahol do cudzojazy¢ného vyuCovania. Bol proti bezduchému memorovaniu. UCit' sa
jazyk jeho pouzivanim je podl'a neho najrychlejSie, najefektivnejSie a najprirodzenejsie.

K priamym metédam patri metdéda komunikativna. Pojem komunikécia v didaktickom
zmysle existuje v niekol’kych podobach:
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=

cudzojazy¢na pseudokomunikécia vo forme tzv. komunikativnych cviceni;

2. autentickd cudzojazy¢nd komunikdcia Skolskd (ucitel’ ju riadi alebo sprostredktva
kontakt Studentov s rodenymi hovoriacimi v CJ);

autentickd cudzojazy¢na komunikacia neskolska - mimo kurikula v realnej praxi;

4. komunikativnost ako vedica tendencia sucasnej didaktiky cudzieho jazyka je
reprezentovana komunikativnou metodou.

w

Rada Eur6py odporucila komunikativnu metddu ako vhodnu vo vyucbe cudzieho jazyka
adnes je dominujucou metddou, tvori nekonvencni paradigmu. Odmieta permanentny
paralelizmus pravidla, univerzalnu nutnost vedomosti o jazyku ako predpokladu jeho
transformacie v jazykovu zrucnost. Jej vyucba smeruje systematicky ku komunikécii.
V stcasnosti ma vela poddb. Za najdolezitejSie zéasady alebo postulaty, sktorymi je
komunikativnost spojend, mnohi autori povazuju prakticky charakter ciel'ov,
komunikativnu zameranost’ vyucby, funkény pristup k vyberu a organizacii uciva, situativne
tematicku prezenticiu uciva a koncentrické usporiadanie uciva. Variantom komunikativne;j
metody su u nés tzv. aktivizujuce metddy, medzi ktoré patria metddy diskusné, heuristickeé,
inscenacné, situacné, simulacné a didaktické hry.

Nepriama metoda je spiata s menom Meidinger, zakladatel'om gramaticko-prekladovej
metody. Cudzi jazyk je tu neustdle konfrontovany s materinskym, preferuje sa hlavne
gramaticky vyklad akomentar. V procese vyucby je obmedzovand cudzojazycna
komunikacia.

Preferen¢né znaky oboch metod sprehl’adiiuje tab. €. 1.

Tab. ¢. 2 Preferovany znak metod

nepriama metoda priama metoda
slovo veta

systém situaCnost’, funkcia, intencia
jazyk rec¢

preklad potlacenie prekladu
paradigmatika syntagmatika

ne-text text

teoria prax

diskurzné preniknutie do Struktiry jazyka jazykovy cit, intuicia
kognicia subkognicia

analyza syntéza

dedukcia indukcia

forma obsah

Zdroj: CHODERA, R.: Didaktika cizich jazyki. Praha : Academia, 2006, s. 99

Popri priamych a nepriamych metodach sa od za¢iatku 20. storo€ia uplatiiovali aj metody
zmieSané (eklektické), spajajice prvky oboch protikladnych spdsobov vyucby. Tieto
sprostredkovacie metdody st chapané ako kompromis medzi gramaticko-prekladovou
a audio-lingvalnou metodou.

Pre stcasny trend cudzojazycnej vyucby je typicky vstup mnozstva inovacénych,
alternativnych, komplementarnych metdd, v ktorych sa odrdzaju vplyvy sugestopedie. Pre
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tieto metddy je charakteristicky akcent na kreativitu oboch ucastnikov vzdeldvacieho
procesu. Metddy su naklonené itzv. podvedomym procesom ucenia sa vyhybajucim sa
popisnej gramatikalizacii a teoretizovaniu. Majt blizko ku snaham humanizovat’ vyucbu.

Zaver
Sucasny stav vyucby cudzich jazykov

Odrazom integracné¢ho a globalizatného procesu vo svete je akcent na interkultrnu
a multikultirnu senzitivitu a toleranciu.

Sucasny stav vytvara v oblasti cudzojazyéného vzdelavania optimalne prostredie pre:

e rozSirovanie imitacného modelovania (simuldciu);

e posiliiovanie problémového ucenia a skupinovych foriem prace na zaklade kooperacie
a kompeticie;

e rozSirovanie palety inova¢nych, alternativnych, komplementarnych metéd;

e masivny vpad pocitatov ako podporného prostriedku vyucby (nesmt vSak prekrocit
rdmec servisnej roly).

Prognoza cudzojazycného vzdelavania

Vzrastie vyznam funkciondlneho (neformalneho) vzdelavania oproti intenciondlnemu
(formalnemu = skolskému) v ramci globalnych tendencii od vychovy k sebavychove, ktora
ma aj podobu autonémneho ucenia. Stale vyznamnej$im €initel'om cudzojazycného ucenia
bude mobilita a migracia os6b astym spojené incidentalne, situacné, prilezitostné
osvojovanie si cudzieho jazyka, rozSiri sa viacjazyéné prostredie vyucby. S rasticou
europskou integraciou bude do kurikula komponovany aj Casovo obmedzeny pobyt
V cudzojazycnom prostredi. Vplyvom pocitacovej technologie sa postavenie ucitel’a vyrazne
zmeni. V priamom aj diStanénom kontakte bude stdle CastejSie v roly inSpirdtora,
supervizora, overovatel'a. Jeho uloha partnera autentickej cudzojazy¢nej komunikécie vSak
zostane nedotknutd. ESte vyraznejSie sa posilni spoloCenskd prestiz znalosti cudzich
jazykov. Status cloveka ovladajuceho cudzie jazyky vzrastie, stale viac bude rozhodovat
0 jeho spoloc¢enskom a pracovnom postaveni.

Frontalny néstup vSeobecnej politickej a ekonomickej globalizacie si nutne vyziada aj nové
potreby cudzojazy¢ného vzdelavania i vznik novych metdd, ¢i modifikaciu doterajSich.
Tento proces bude pravdepodobne akcelerovat’.
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E-LEARNING NA VYSOKYCH SKOLACH A V PODNIKOVOM VZDELAVANI

Jaroslava Kadarova — Renata Turisova

Using of modern didactic instruments is inherently part of all pedagogic process. Today
students of university dispose a good skillfulness in computing techniques and it growths
interests of different education forms e.g. distance education, elLearning education or
external education. The basic request of students is to offer the material in electronic form
for individual subjects. eLearning is now a popular form of corporate training.

Key words: eLearning, uLern, distance education

Uvod
Moderna spolo¢nost’ umoziuje vyuzivanie novych technolédgii pri vyucbe. Do popredia sa
dostava nova forma vyucby prostrednictvom eLearningu, ktory umoziuje nielen

komunikaciu ucitel'a a Studenta (face to face), ale zlepSuje komunikaciu prostrednictvom
internetu.

eLearning v SirSom slova zmysle je mozné definovat’ ako aplikaciu novych multimedialnych
technologii a internetu do vzdelavania za ucelom zvySenia kvality vzdelavania s vyuzitim
rychlosti komunikacie, rychlej vymeny informacii, dostupnosti sluzieb, zdrojov a spolupraci.
Tato definicia chépe eLearning ako akékol'vek vyuzitie informaénych a multimedidlnych
technolégii pre zvySenie kvality a efektivnosti vzdeldvania.

eLearning predstavuje proces, ktory popisuje a riesi tvorbu, distriblciu, riadenie vyucby
a spatnu véazbu na zaklade pocitacovych kurzov. Ide o vzdelavaci proces charakterizovany
aplikdciou multimedidlnych informacnych technoldgii, ktoré zefektiviiuju pristup ku
vzdelavaniu. Je zamerany na potreby Studujucich a zaist'uje vyhovujucu kvalitu Studijnych
materidlov zostavenych profesionalnym timom a korigovany timom expertov z rady
univerzitnych profesorov zaoberajucich sa informa¢nymi technologiami. Jednotlivé moduly
su interaktivne a flexibilné voci poziadavkam Studujacich.

Za vSeobecné¢ prinosy elLearningu je mozné povazovat’:

= znizenie nakladov na klasické vzdelavanie,

= Casovo nezavislé a individualne Stadium,

= zaistenie vysokej urovne poskytovanych informécii a ich udrZiavanie.
K bariéram zavedenia eLearningu patria:

» naklady na potrebné pocitacové vybavenie a riadiaci systém,

“ Jaroslava KADAROV A, docentka Katedry priemyselného inZinierstva a manazmentu, Strojnicka fakulta, Technické
univerzita v Kosiciach, Némcovej 32, 042 00 Kosice, Slovenska republika, e-mail: Jaroslava.Vidova@tuke.sk

“ Renata TURISOVA, odborn4 asistentka Katedry priemyselného inZinierstva a manazmentu, Strojnicka fakulta,
Technicka univerzita v KoSiciach, Némcovej 32, 042 00 KoSice, Slovenska republika, e-mail: renata.turisova@tuke.sk
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* cena za kurzy su vysoké,
= naklady na prevadzku su neskor minimalne.

Moznosti vyuzitia eLearningu je niekolko. K zdkladnym patri vyuzitie eLearningu na
vysokych skolach (univerzitach) a v podnikovom vzdelavani.

1 eLearning na vysokych Skolach

Efektivne vyuzivanie informaénych a komunika¢nych technolégii vo vyu¢bovom procese sa
stdva vyznamnou prioritou a je potrebné mu venovat vel'ki pozornost z hladiska
konkurencieschopnosti jednotlivych univerzit. Akademické institucie na celom svete stale
viac vyuzivaju internet a digitdlne technologie v procese vzdelavania. Ked’ze s prichodom
internetu a on-line vzdelavacich technologii stale rastie dopyt po vzdeldvani, jeho
poskytovatelia vytvaraju eLearningové materialy, aby tento dopyt uspokojili.

eLearning zohrava v sucasnosti doleziti tlohu pri vzdeldvani na vysokych Skolach. Pontka
na vyber rozne kombindcie metdd vyucby, no nepremyslend kombinacia tychto metod
neprinaSa 0zitok, ale komplikdcie a zmétok. Pre dosiahnutie pozadovanych vysledkov je
potrebné si vopred premysliet’, zvolit’, naplanovat a pouzit’ jednotlivé metddy vyucby.

VyuZivanie didaktickych foriem a prostriedkov vo vysokoSkolskej vyucbe je dnes
prvoradou poZiadavkou zo strany Studentov. Vyuzivanie klasickej organizacnej formy
vyuéby (prednasok) sa dnes dopliia prezentaciou vyuzitim Power Pointu a didakticke;
techniky (napr. dataprojektor, spitny projektor). Okrem prezentacii je mozné pri tejto forme
vyuZzivat’ aj on-line prezentacie pri pripojeni na internet spracovanych formou eLearningu.

eLearning predstavuje vacsiu flexibilitu pri §tdiu. Studujiici sa moézu sami rozhodnut’ kedy
budu Studovat’ a kolko €asu budu $tudiu venovat’. Pri svojom $tadiu mézu vyuzit' podporu
tutorov, komunikovat medzi sebou navzijom, pracovat na jednotlivych zadaniach
v skupindch a zcastiiovat’ sa diskusii na zaujimavé témy.

Vzhladom na nedostatocnii dostupnost’ odbornej literatiry pre Studentov a nedostatok
financnych zdrojov vyclenenych na vyddvanie odbornych publikacii, preferuje sa
v pedagogickom procese vyuzivanie eLearningu ako formy vyucby v kombinacii
s klasickymi prednaskami.

Na univerzitach sa vyuzivaju rézne nastroje pre aplikaciu eLearningu. Technick4 univerzita
v KoSiciach ma vlastny elLearningovy portal, ktory poskytuje tri stupne elLearningovej
podpory:
= Pri eLearningovej podpore predmetu na zakladnej tirovni pedagdég umiestiiuje na
eLearning portali vSetky svoje elektronické Studijné materidly pre Studentov
a uverejiiuje oznamy. Studenti daného predmetu disponuji jednym univerzalnym
loginom a heslom, ktoré pedagdg zverejni pre vsetkych Studentov na zaciatku
semestra.
= Stredna uroven elLearningovej podpory predmetu rozsiruje zékladnt Groven v tom
zmysle, Zze kazdy Student disponuje svojim vlastnym loginom a heslom, co
umoziuje pedagdégovi a Studentom vzajomne sa elektronicky kontaktovat,
elektronicky odovzdéavat’ zadania a tlohy, hodnotit’ pracu Studentov a diskutovat’ na
zvolené témy.
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* Plna droven elLearningovej podpory predmetu zahfiia predchadzajiuce dve urovne
anavySe sa predpoklada, Ze pedagdg disponuje multimedialnymi Studijnymi
materialmi a vyuZiva na hodnotenie Studentov elektronické testy.

Priprava didaktickych materialov v elektronickej podobe umoZznuje Studentom aplikovat
diStan¢né vzdeldvanie predovsSetkym v externej forme Stadia. Majui moznost Studovat
problematiku na internete, maji pristup k Studijnym materialom, vedia si overit' svoje
vedomosti formou zadani alebo testov a podobne.

2 Platforma uLearn

Priprava Studijnych materidlov od pedagoga vyZzaduje dostatok Casu a systémovy pristup.
Jednou z moznosti pripravy materidlov je aj platforma ulLern (Obrazok ¢. 1). Platforma
uLern predstavuje vyukové prostredie na internete, ktoré umoznuje rychlu, komfortni
tvorbu vyukovych materidlov, ako aj ich vyuZzivanie pri vyucbe v pocitacovej ucebni, resp.
cez internet. Cely princip fungovania spoc¢iva v tom, Ze pedagdg pripravi multimedialne
udebné materialy, ktoré uskladiiuje v multimedidlnom sklade na e-portaly. Studenti
prostrednictvom hesla maji otvoreny pristup k danym materialom, ktoré moézu vyuzivat’ pri

studiu.
STUDENT

T A , .
Multimédia Spravanie

Styl
ucenia

Obsah uéiva

Dodanie > Vyhodnotenie
7y Index polohy Ohodnotenie
Obsah Vysledok
" (okamzity)
e Metadéta Y
Multimedialny Zaznamy
e Vyvhladévaci Vysledok S G
yhl'adavaci o,
(minuly)

index

Obrazok ¢. 1 Architektura platformy ulern
Zdroj: Kos¢, P.: Implementdcia eLearning technologii vo firemnom vzdeldavani, 2006

Tato forma elektronickych ucebnych textov je pre Studentov vyhodna a vécSinou zich
strany prichadzaju poziadavky umiestnit’ uebné materialy na internete. Vyhodou tejto
formy vzdeldvania je predovsetkym rychly pristup k Studijnej literatire, moznost’ Studovat’
v Case, ktory vyhovuje Studentom, v priestore, ktory im vyhovuje a neexistuje obmedzenie
V pouzivani odbornej literatiry ako napriklad v klasickych kniZzniciach. Nevyhodou je
prvotné financovanie a vytvorenie e-portalu.
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3 eLearning v podnikovom vzdelavani

V stcasnosti si vdcSina podnikov uvedomuje narastajucu potrebu zabezpecenia
celozivotného vzdelavania vlastnych zamestnancov. Pre tento ucel sa javi ako vhodna
technoldgia elLearning, ktory umoziuje vytvarat multimedialne databazy vedomosti danom
podniku v podobe elektronickych kurzov na Internete, ku ktorym je mozné pristupovat
Z 'ubovol'ného pocitata pripojeného na Internet, komunikovat’ na dialku s ucitelom
(ttorom) a ziskavat’ prislusny certifikat o absolvovani kurzov.

eLearning je mozné zaviest’ len tam, kde si zamestnanci uvedomuju nevyhnutnost’
neustdleho vzdelavania a maji dostatocni motivaciu sa sebavzdelavat. Spravna
implementacia eLearningovych technologii moze viest’ k nasledujucim vyhodam v oblasti
podnikového vzdeldvania zamestnancov:

= zniZenie nékladov na vzdelavanie zamestnancov v dosledku znizenych cestovnych
nakladov a centralizovanej spravy,

= zvySenie efektivnosti a rychlosti vzdelavania, nezéavislost od miesta vyucby,
budovanie vlastnej databazy know-how s moznost'ou vymeny kurzov, atd’.

V sucasnosti sa v podnikovom vzdeldvani pouzivaji nasledujuce eLearning rieSenia:
» jednoduché zdroje informacii (on-line dokumenty, web stranky a pod.),
» clektronické knihy a texty (e-Book),

= streamované média a prezentacie,

= virtualne uc¢ebne pre synchrénnu vyucbu,

* interaktivita a testovanie,

» hry a simulécie,

= on-line kurzy a tutorialy,

= vyucba pomocou e-mailu vratane e-mailovych hier,

= kolaborativna vyucba (Chat, diskusné skupiny, socialne siete, Wif1),

= blogging a RSS,

= vyucba pomocou mobilnych a bezdrétovych zariadeni.

Specificky vyznam pre podnikové vzdelavanie maju hry a simulacie.

Za rozhodujuce etapy zavadzania eLearningovych technolédgii v podnikoch s cielom
zabezpecCit' systematické a efektivne vzdeldvanie zamestnancov je mozné povazovat
nasledujucich péat’ etap:

1. Analyza a planovanie, Kde na zaciatku etapy je potrebné si uvedomit’ niektoré $pecifika
nasadenia eLearningovych technologii v podnikovom vzdelavani:

o clearning musi poskytovat' formalne aj neformalne vzdelavanie, to znamena, ze az
80 % vyucby prebieha v podnikoch neformalnym spdsobom, t.j. pri praci, Citanim
dasopisov, vzajomnymi rozhovormi a podobne. Casto sa stiva, Ze zamestnanci pri
svojej praci potrebujii okamzité rieSenia (informécie, t.j. neformdlnu vyucbu)
anemozu cCakat na absolvovanie Skolenia (inStruktdz, t.j. formdlna vyucba).
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Z uvedeného dovodu by malo eLearningové rieSenie spifiat nasledujice
podmienky:

= just in time - informacie su pristupné priebezne,
= on-demand - informacie na poziadanie,
= bit-sized - malé moduly, ktoré je mozné naStudovat’ v ramci 15-20 minut.

o cLearning musi poskytovat pristup nielen k materidalom, ale aj kludom, lebo
eLearning nie je tvoreny len obsahom kurzovych materidlov, ale v praxi ucastnici
kurzov vyZaduji socidlne aktivity a zapojenie emodcii pri rieSeni spolocnych
problémov v ramci online komunit a réznych druhov kolaborativnej vyucby. Je
potrebné podporovat’ nielen individualne snahy daného Studujuceho, ale aj jeho
schopnost’ spolupracovat, zdiel'at’ informacie a vytvarat’ komunity (synchronnym,
resp. asynchronnym sposobom).

Zabezpecenie podpory vedenia a financné naklady, prave vedenie podniku by malo byt
iniciatorom efektivnejSieho vzdeldvania zamestnancov a malo by tato aktivitu zahrnat
medzi svoje strategické priority (Obrazok €. 2). Bez aktivnej podpory manaZzmentu podniku
je akakol'vek dobre mienena snaha jednotlivcov, resp. skupin odstidena na neuspech.

vysoky :
| line kurzy/tutorisl
Virtuilne uc¢ebne : Online kurzy/tutorialy
> Streamované média i Hry a simulacie
E :
fé ___________________________ Interaktivita a testovanie | _____________________
\g :
< Kolaborativna vyuéba !
« 1
: |
= . | Elektronické knihy a text
= Blogging a RSS ! ! 1y a texty
Vyucba e-mailom |
Jednoduché zdroje a informacie |
nizky :

nizky Cas na pripravu vysoky

Obrazok ¢. 2 Financné naklady a casové naroky na vyvoj eLearningovych rieseni
Zdroj: e-Learning Centre: ,, Guide to e-Learning

RozsiahlejSia implementacia eLearningu je financne pomerne nédkladna, ale podla
viacerych §tudii celkové néklady mézu byt az o 50 % nizSie v porovnani s klasickymi
kurzami. Tieto vysledky je mozné dosiahnut’ predovsSetkym pri vicSom pocte Skolenych
zamestnancov, ktori by v pripade klasickych kurzov mali vysoké naklady na cestovné.
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Napriek tomu je vyvoj eLearningovych kurzov podstatne naro¢nejsi a drahsi ako vyvoj
klasickych uc¢ebnych materialov. Néklady spojené s eLearningom je mozné rozdelit na
tri typy nakladov:

» infrastruktura — siete, hardware, software, technicka podpora,
» vyvoj kurzov — software, vyvojovi pracovnici,
» prevadzka — Skolitelia, technickd podpora.

V pripadoch, ked’ podnik nedisponuje vhodnou infraStrukturou, alebo nema dostatocnu
podporu technickych pracovnikov, je vhodné pouzit’ outsourcing.

2. Vyber vhodnej technologie a kurzov, pri komplexnom nasadeni eLearning technologii do
podnikového vzdelavania, je spojené so zakupenim vzdeldvacieho prostredia na
Internete (Web Learning Environment) a obsahuje nasledujtce Casti:

= LMS (Learning Management System) zahriiujici funkcie manazmentu Studentov
a kurzov, hodnotenia Studentov, monitorovania ich aktivit a podobne.

= LCMS (Learning Content Management System) obsahujtci funkcie vytvarania
obsahu kurzov, ich importu, exportu a zdiel'ania.

» Komunikacné nastroje (synchronna a asynchrénna) pre ucitel'a a Studentov.

Z pohladu architektry vzdeldvacieho prostredia Specifikicia IEEE 1484 LTSA
identifikuje styri procesy (Student, vyhodnotenie, systémovy instruktor a dodanie
materialov), dve databazy (databaza zdznamov a kniZnica vedomosti) a informacné toky
medzi zlozkami (spravanie sa Studenta, ohodnotenie, informacie o vykone, vyhl'adavaci
index, index na obsah, index polohy, obsah u¢iva, multimédia, $tyl ucenia). Celkovy tok
informdcii mé nasledujicu formu:

= ucebny Sstyl alebo stratégia sa prediskutuje medzi Studentom a ostatnymi
zucCastnenymi,

= Student je pozorovany a vyhodnocovany,
= vyhodnotenie poskytne informacie o ohodnoteni a vykonoch,
» informdcie o vykone sa ulozia v databaze zaznamov Studentov,

= thtor si pozrie ohodnotenie Studenta, predchadzajuce vykony a pripadné budice
ucebné ciele,

» tator prehladd kniznicu vedomosti pomocou prislusnych indexov (vyhladdvaci
index a index na obsah) s cielom najst’ vhodny ucebny obsah,

= thtor vyberie vhodny index polohy Studijného materialu a d4 ho k dispozicii procesu
dodania materialov, napr. plan lekcii,

= proces dodania materidlov vyberie na zaklade indexu polohy prislusny ucebny
obsah z kniznice vedomosti a transformuje ho Studentovi do interaktivnej
multimediadlnej prezentacie.

3. Zabezpecenie akcepticie eLearningu a jeho celopodnikové pouZitie je zaloZené na
kvalitnom vzdelavacom prostredi, ktoré obsahujii nasledujuce ndstroje pre Studenta
a podporné nastroje pre instruktorov a administratorov:
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asynchronna komunikacia (diskusné fora, vymena suborov, interny e-mail, on-line
Casopis/poznamky),

synchronna komunikdcia (zdielanie aplikacii/obrazovky, spolo¢né surfovanie, Chat,
video sluzby, hlasové sluzby, zdiel'ana tabul’a - whiteboard),

podpora produktivity (zalozky, manualy a helpy, vyhladavanie, kurzové kalendare,
synchronizacia s PDA),

Zvysovanie motivdcie (praca v skupinach, samohodnotenie/testy, podpora komunity
Studentov, web stranky Studentov, podporné materidly a sluzby),

administrdcia (automaticka registracia, podpora e-business),

podpora instruktorov (automatizované testovanie, on-line klasifikacia, sledovanie
aktivity Studentov, individualizdcia kurzov, podpora komunity inStruktorov,
podporné materidly a sluzby),

podpora kurzov (podpora tvorby kurzov, riadenie absolvovania kurzov,
prisposobenie dizajnu, Sablony, sprievodcovia).

4. Vyhodnocovanie prinosov implementacie eLearningu v podniku je spojené so spravnym
naplanovanim pozadovanych finanénych a strategickych efektov. Vysledkom spravne;j
implementacie eLearningu moze byt

redukcia nakladov na vzdelavanie az o 50 % pri vyssich poctoch kurzov,
rychlejSie ucenie sa zamestnancov az o 25-50 % vd’aka kvalitnym kurzom,
lepsia schopnost’ zamestnancov pouzit’ ziskané poznatky v praxi,

niz$ia fluktuacia zamestnancov, ktori oceniuji investovanie do ich rozvoja,
zvysena spokojnost’ zakaznikov az o 10-15% podla studii,

zvysend produktivita v désledku zvySenej motivacie zamestnancov.

Pre dosiahnutie uspokojivych vysledkov podnikového vzdeldvania vo forme
eLearningu, je nutné spoznat" poziadavky a potreby zamestnancov podniku a samotného
podniku, skutocné potreby jej manazérov, technické vybavenie a financnu situaciu podniku.

Zaver

Vyuzivanie novych foriem vo vzdeldvani a novych didaktickych prostriedkov prinaSa
pedagogickému procesu na vysokych Skolach, ako aj podnikovému vzdeldvaniu, nové
dimenzie. Otvéra sa priestor pre synergiu klasického a moderného vzdelavania. Nielen
Studenti, ale aj ucitelia si zacinaju uvedomovat potrebu vyuzivania tychto foriem
a prostriedkov vo vzdelavani.

Prispevok bol pripraveny v ramci riesenia grantovej ulohy VEGA 1/0102/11 Metody
a techniky experimentalneho modelovania vnutropodnikovych vyrobnych a nevyrobnych
procesov a projektu ITMS 26220120060 Centrum vyskumu riadenia technickych,
environmentdlnych a humannych rizik pre trvaly rozvoj produkcie a vyrobkov v strojarstve.
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PEDAGOGICKE PRACOVISKO EU PHF V MICHALOVCIACH

Michal Stri¢ik” — Erika Liptakova

In 1994 in Michalovce was established The Pedagogical department of the Faculty of
Business Economics in Kosice, the University of Economics in Bratislava. Leaders of the
faculty and the city signed a formal agreement on the establishment of this department.
There was based Foundation of Professor Colldk that organizationally and financially
ensure its development. For the past 16 years successfully graduated department in
Michalovce more than 1000 engineers and bachelors, which can be seen today in important
management positions and in the media.

The article deals with a brief description of the pedagogical department from the view of
study (the terms of curricula), of development of number of students and of cooperation with
the practice. Part of this paper is devoted to the SWOT analysis. In conclusion, the authors
focus on ways to improve work on this educational institution.

Key words: Pedagogical department in Michalovce, college, education, quality of the
education

Uvod
Poslanim vysokych §kol je rozvijat’ harmonickd osobnost, vedomosti, mudrost, dobro

a tvorivost’ v ¢loveku a prispievat’ kK rozvoju vzdelania, vedy, kultary a zdravia pre blaho
celej spolo¢nosti .

Naplnenie tohto poslania pomohlo zrealizovat mySlienku zriadenia vysokej Skoly
v Michalovciach, ktorou sa zaoberali predstavitelia mesta uz viackrat v jeho historii. Stale
sa vSak nasli dovody, na ktorych realizacia planu stroskotala.

Rok 1994 priniesol zdsadnu zmenu. Vtedaj$i predstavitelia naSho mesta a okresu prijali
vyzvu Podnikovohospodarskej fakulty v KoSiciach Ekonomickej univerzity v Bratislave na
zriadenie pobocky tejto fakulty. Sen sa stal skuto¢nost'ou v aprili 1994, kedy predstavitelia
fakulty a mesta podpisali oficidlnu zmluvu o vzniku pobocky. Na zdklade tejto zmluvy bola
zalozena Nadacia profesora Collaka, ktora organizaéne a finanéne zabezpeduje jej rozvoj.

“ Michal STRICIK, odborny asistent Katedry ekonémie, Ekonomicka univerzita v Bratislave, Podnikovohospodarska
fakulta v Kosiciach, Pedagogické pracovisko Michalovce, Masarykova 9, 071 01 Michalovce, Slovensko, Tel.:
+0421(0)56 / 643 13 33 — 102, E-mail: michal.stricik@eumi.sk

" Erika LIPTAKOVA, odborna asistentka Katedry hospodarskej informatiky a matematiky, Ekonomicka univerzita

v Bratislave, Podnikovohospodarska fakulta v KoSiciach, Tajovského 13, 041 30 Kosice, Slovensko, Tel.: +0421(0)55 /
722 31 11 — 3228, E-mail: erika.liptakova@euke.sk
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1. Pedagogické pracovisko EU PHF v Michalovciach

V sucasnosti Studuje na pobocke PHF EU v Michalovciach takmer 425 Studentov v piatich
rocnikoch formou denného a dialkového Stadia v odbore ,,Ekonomika a manazment
podniku‘ na prvom stupni §tidia a ,,Financné riadenie podniku* na druhom stupni §tidia.
Studenti maju k dispozicii niekolko poslucharni, aulu, dve po&itatové udebne vybavené
najmodernejSou technikou s pripojenim na internet, Studoviiu, bufet a spolocensku
miestnost’. Aj ubytovanie na internate je bezproblémové.

K vysokej Skole patri aj vysokoskolsky Studentsky Zivot. Ten organizuje predovsetkym
Studentsky parlament. Velkej obl'ube sa teSia imatrikulacné a Studentské plesy, ako aj
$portové akcie. Studenti spolupracujii aj na projektoch, ktoré sa realizuju bud’ na fakulte
v Kosiciach alebo na pobocke v Michalovciach.

2. Vznik pobo¢ky

Pri napitani cielov vysokoskolského zikona vznikla v Michalovciach pobocka
Podnikovohospodarskej fakulty EU. Zmluva o zriadeni michalovskej pobocky bola
uzatvorena dna 29.4.1994 medzi:

e EU PHF Kosice (zastipena doc. RNDr. Viliamom Chvalom, CSc. — dekanom
fakulty),

e mestom Michalovce (v zastpeni primatorom mesta Ing. Milanom
Matejovicom a prednostom Okresného tradu Michalovce Ing. Martinom
Padom).

Celu ¢innost’ pedagogického pracoviska v Michalovciach financne podporuje a zabezpecuje
Nadacia profesora Colldka, ktord vznikla na zaklade zmluvy o zriadeni pobocky EU PHF
V Michalovciach, pricom ucel jej zriadenia bol:

e rozvo] a podpora vysokosSkolského vzdelania a vedy na Ekonomickej
univerzite v Bratislave, Podnikovohospodarskej fakulte v KoSiciach, pobocka
Michalovce,

e podpora a organizovanie vzdelavacich aktivit.
3. Studijné programy zabezpefované na pedagogickom pracovisku v Michalovciach

1. stupen Studia: Ekonomika a manaZzment podniku
Zakladnou podmienkou prijatia je maturita a ispeSné vykonanie prijimacich skasok.

Prvy - bakalarsky stupeii - trva 3 roky a po jeho ukonceni ziska absolvent akademicky titul
Bakalar. 3. roc¢nik 1. stupna $tudia mozu Studenti absolvovat’ na University of Huddersfield
v Anglicku, kde Stadium ukoncia a ziskavaji bakalarsky diplom. Na zdklade takto
ziskaného diplomu vyhotovi fakulta Studentovi doklady o ukonceni §tidia aj v slovenskom
jazyku, ¢im ziska dvojity bakalarsky diplom.

Profil absolventa 1. stupnia Stidia
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Absolventi 1. stupna dokazu analyzovat’ jednoduché ekonomické javy a procesy v podniku
a jeho okoli a prijimat’ jednoduché manazérske rozhodnutia. St sposobili rieSit’ stredne
naro¢né ulohy na réznych manazérskych funkcidch na nizZSom a strednom stupni riadenia
podniku, ato najméd v oblasti kalkuldcii, rozpoftov, manazmentu vyroby, planovania
a organizovania podnikového procesu. Maji znalosti aj z oblasti narodohospodarskych
a podnikovohospodarskych disciplin, z prava, medzinarodného obchodu, marketingu,
financii, G¢tovnictva, matematiky, Statistiky a informatiky. Manazérske uplatnenie najdu
v malych a strednych podnikoch tak vo verejnom ako aj v sikromnom sektore. VzhI'adom
na odborné komunikacné znalosti cudzich jazykov ndjdu uplatnenie aj v internaciondlnom
ekonomickom priestore, ako su napriklad zahrani¢né firmy alebo podniky so zahrani¢nou
ucast’ou.
2. stupein Studia: Finan¢né riadenie podniku

Zékladnou podmienkou prijatia na Stddium Studijného programu 2. stupiia na PHF je
ukoncenie 1. (bakalarskeho) stupiia v Studijnom programe Studijného odboru 3.3.16
Ekonomika a manazment podniku. Tato forma Studia je otvorena aj pre absolventov inych
vysokych §kdl v pribuznom $tudijnom odbore v rdmci podskupiny Studijnych odborov 3.3.
Ekondmia a manaZzment.

Profil absolventa 2. stupnia $tadia

Absolventi druhého stupnia dokazu analyzovat, navrhovat a riadit’ zlozité ekonomické
procesy. Vyznacuju sa vysokou mierou tvorivosti a samostatnosti. Maju hlboké znalosti
nielen z operativneho riadenia podnikov, ale aj z oblasti strategického rozhodovania
z aspektu globalizacie ekonomiky. Dokazu pracovat’ so zlozitymi informacnymi systémami
vV podnikoch, preukazuju vysoky stupen zvladnutia organizdcie manazérskej préace
a manazérskej komunikicie. M6Zu vykonavat rézne manaZérske funkcie vrcholového
riadenia podniku ako manazéri univerzalisti a Specialisti.

4. Vyvoj poctu Studentov na pedagogickom pracovisku EU PHF v Michalovciach

Vyvoj poctu Studentov na pedagogickom pracovisku EU PHF v Michalovciach za
akademické roky 2005/2006 az 2010/2011 ja zachyteny v tabulke €. 1.

Tab. 1: Vyvoj poctu Studentov denného a externého studia
Denné $tidium Externé $tidium
Rot. 2005/ | 2006/ | 2007/ | 2008/ | 2009/ | 2010/ | 2005/ | 2006/ | 2007/ | 2008/ | 2009/ | 2010/

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
63 43 48 68 56 44 63 44 51 5 44 34

50 59 42 46 6 46 5 5] 31 38 3 3
41 5 60 45 4 63 38 50 44 39 37 38
38 3 5 5 46 37 0 0 53 59 3 46
. 2 2 36 5 5 42 0 0 0 5 5 41
Spolu | 214 | 207 | 241 | 268 | 265 | 232 | 15 | 145 | 18 | 239 | 27 | 19

Zdroj: Pedagogické pracovisko Michalovce 2011

o :l> Lo | —
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Vyvoj poctu Studentov na pedagogickom pracovisku mal v uplynulych rokoch stipajucu
tendenciu, ¢o suviselo predovsetkym so zavedenim a zabezpeCenim externého Stadia na
druhom stupni. Ak v akademickom roku 2005/2006 Studovalo na pedagogickom pracovisku
370 Studentov, tak v akademickom roku 2008/2009 to bolo 507 Studentov na vSetkych
formach stadia. V poslednych dvoch rokoch doslo k postupnému znizeniu poctu Studentov,
¢o suvisi predovsSetkym s plnenim kritérii ministerstva Skolstva v pocte Studentov
pripadajicich na jedného pedagoga s akademickym vzdelanim treticho stupna.
V akademickom roku 2010/2011 Studuje na pedagogickom pracovisku v Michalovciach 423
Studentov €1 uz v dennej alebo externej forme Studia.

Vyvoj poc¢tu Studentov denného a externého stadia podl'a ro¢nikov je zachyteny v grafe 1
az.
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Graf 1: Vyvoj poctu Studentov denného Studia podla rocnikov
Zdroj: Pedagogické pracovisko Michalovce 2011
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Graf 2: Vyvoj poctu Studentov externého studia podla rocnikov
Zdroj: Pedagogické pracovisko Michalovce 2011
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5. SWOT analyza

Pri hodnoteni pedagogického pracoviska sme vykonali SWOT analyzu, kde sme sa zamerali
na silné a slabé¢ stranky, ako aj prilezitosti a hrozby pedagogického pracoviska.

Silné stranky
- tradicia — 17. rokov existencie,
- odborny kolektiv pedagdgov a pracovnikov,
- podpora mesta a regionu,
- Siroka siet’ strednych $kol v regione a meste,
- spolupréca s praxou,
- internat s napojenim na internet.
Slabé stranky
- zavislost' na privatnych zdrojoch,

- cestovanie pedagogov z Kosic na pracovisko do Michaloviec.

Prilezitosti
- zaujem o denné a externé Studium,
- dopyt z podnikov regionu po absolventoch skoly,
- moznost poskytnut’ univerzitné vzdelavanie pre zahrani¢nych Studentov,
- napojenie na optickt siet SANET.
Hrozby

- spoplatnenie externého Studia:
1. stupeni 400,- €,
2. stupen 600,- €,
3. stupen 1 000,- €,

- finan¢na kriza,

- legislativne zmeny,

- demograficky vyvoj,

- rozvoj konkuren¢nych Skol.

6. Spolupraca s praxou

V sulade s vysokoskolskym zakonom sa na pedagogickom pracovisku v Michalovciach
uskutociiuje spolupraca s praxou. NajlepSia spolupréca v tejto oblasti je s firmami:

- Chemkostav, a.s. Michalovce,
- BSH Drives and Pumps, s.r.0. Michalovce,

- Slovenska posta, a.s. Michalovce,
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- Regionalna rozvojova agentira SIRAVA,
- Zekon, a.s. Michalovce,

- Integra, 0.z. Michalovce,

- Centrum prveho kontaktu Michalovce.

- Mesto Michalovce.

V ramci ziskavania praktickych skusenosti Studenti absolvovali exkurzie vo firmach, ktoré
sidlia v meste Michalovce a okoli. ISlo predovsetkym o podniky:

- BSH Drives and Pumps, s.r.o. Michalovce,
- Yazaki, s.r.o. Michalovce,
- Sladovna, a.s. Michalovce,

- Oblastny vyskumny ustav agroekoldgie, DITTEL, s.r.o. Horovce.

V ramci spoluprace s odbornikmi z praxe su uzatvorené¢ zmluvy s firmou BSH Drives and
Pumps, s.r.o.Michalovce, ako aj s mestom Michalovce. Tieto zmluvy su zamerané na
oblast’ vedecko — vyskumnt 1 pedagogickd, a to:

- vziajomnou spolupracou v oblasti rieSenia vybranych problémov a zaddvanim
tém roénikovych prac, prac SVOC a diplomovych pric pre Studentov
Podnikovohospodarskej fakulty z problematiky, ktord spada do kompetencie
mesta Michalovce,

- konzultacnou spoluprécou pri vypracovani vyssie uvedenych typov prac,
- podporou vysokoskolského vzdelavania.

Dobré spolupraca s praxou sa prejavuje aj v ucasti zastupcov z praxe na Statniciach na
prvom a druhom stupni Stadia.

7. Audiovizualne centrum

Prostrednictvom Zemplinskej produkénej spolocnosti sa vytvaraju podmienky na rozvijanie
informovanosti o zemplinskom regione a vytvorenie priestoru pre Studentov EU PHF
Michalovce na ziskanie zékladnych informacii o praci s audiovizudlnou technikou,
zakladnych zruénosti, ako aj vypracovanie kratkych sprav a projektov vo forme
seminarnych prac predovsetkym na katedre manazmentu.

8. Detska univerzita

V akademickom roku 2009/2010 sme zorganizovali detski univerzitu. Hned v prvy
prazdninovy dent v juli 2010 sa otvorili brany pobocky Podnikovohospodarskej fakulty
v Kosiciach, Ekonomickej univerzity v Bratislave so sidlom v Michalovciach novym
Studentom. 45 ziakov 3.-8. ro¢nika zdkladnych §kol zasadlo na jeden tyzden do
vysokoskolskych lavic, aby sa oboznamilo s podstatou pojmov ekondémia a ekonomika.

211



Projekt pod nazvom Detska univerzita bol realizovany v spolupraci s [. Zakladnou Skolou
Michalovce. Ciel'om projektu bolo ponuknut detom moznost ucit’ sa spravne rozumiet
peniazom, ucit’ ich orientovat’ sa v odbornych vyrazoch a podnecovat’ ich k podnikavosti,
aby uz v tomto veku hl'adali moZnosti svojich buduacich povolani.

Vyvrcholenim Detskej univerzity boli zavere¢né promocie, ktoré sa uskutocnili dna
9.7.2010 vo velkej sale Mestského kultirneho strediska v Michalovciach za pritomnosti
dekana PHF EU Dr. h. c. prof. RNDr. Michala Tkaca, Csc. a dalSich akademickych
funkcionarov PHF EU v Kosiciach. Diplomy malym absolventom Detskej univerzity
odovzdala prodekanka pre vzdelavanie prof. Ing. Viktdria Bobakova, CSc.

9. Priestor na zlepSenie

Pri zabezpecovani kazdodennych uloh si na pedagogickom pracovisku uvedomujeme
potrebu pozitivnych zmien, ktoré by dokazali zlep$it' pracovné a Studijné prostredie
ucitelov, Studentov, ako aj pracovnikov pedagogického pracoviska. Ide predovSetkym
0 nasledovné ulohy:

- ZabezpeCit' postupnii modernizéciu vestibulu, auly a poslucharni (lavice,
stolicky).

- Zabezpecit’ modernejSie pocitace a d’alSiu didaktickd techniku.

- Zabezpecit lepSiu hygienu v Skole — socidlne zariadenia.

- Upravit aredl pracoviska v Michalovciach.

- Zlepsit informaéné toky Kosice — Michalovce, Michalovce — Kosice.
- Zvysit aktivitu Studentov.

- Zlepsit propagaciu pedagogického pracoviska v Michalovciach.

- Ur¢it presny postup pri vol'be povinne volitelnych predmetov.

- Rozsirit  kolektiv  doktorandov a pedagogickych pracovnikov na
pedagogickom pracovisku v Michalovciach.

- Zabezpecit' klimaticky komfort v triedach a hlavne v aule — zistit’ energetické
nedostatky budovy v ramci projektu EU PHF - ENER SUPPLY.

Zaver

Dnes moéZeme bez akychkol'vek pochybnosti povedat, Ze  Michalov€ania ddéveru
manazmentu koSickej fakulty nesklamali. K zaloZeniu pobocky pristupovali zodpovedne
a iniciativne. Mesto poskytlo fakulte adekvatne priestory, v ktorych zamestnanci pobocky
za pomoci mesta asponzorov vytvorili podmienky na Stidium — porovnatelné
s ktoroukol'vek vysokou Skolou na Slovensku.

Za uplynulych 16 rokov vystudovalo na michalovskej pobo¢ke PHF EU viac ako 1000
inzinierov a bakaldrov z nasSho regionu, ktorych dnes moZzno vidiet na dolezitych
manaZzérskych postoch, ¢i v médiach. Aj vd’aka nim sa na$ region meni, modernizuje
a zviditelniuje. Vzdelanie obyvatel'stva regionu musi byt naSou prioritou aj v budicnosti,
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aby sme v niom nezaostavali za vyspelou Eurépou. Len vzdelani l'udia totiz dokézu
zabezpecit’ materialny a duchovny rast spoloc¢nosti.
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ABSOLVENTI VYSOKYCH SKOL

Monika Bacova

The contribution shows the evolution of the number of universities in Slovakia, the trend in
the number of graduates in the top ten universities operating in Slovakia the number of
graduates and development of the number of registered graduates of the top ten universities
according to the registered number of graduates at the Department of Labour, Social
Affairs and Family registered as unemployed.

Key words: high schol, graduate, unemployed, job seekers

Uvod
Poslanim vysokych 8§kol (univerzitnych iodbornych), ktoré su sucastou eurdpskeho
priestoru vysokoSkolského vzdelavania a spolocného europskeho vyskumného priestoru
podla § 1 odst. 2 zdkona &. 131/2002 Z. z. o Vysokych §kolach je rozvijat’ harmonickt
osobnost’, vedomosti, mudrost, dobro a tvorivost v ¢loveku a prispievat k rozvoju
vzdelanosti, vedy, kultiry a zdravia pre blaho celej spolo¢nosti, a tym prispievat’ k rozvoju
vedomostnej spolo¢nosti.

V naviznosti na uveden¢ zakladné poslanie vysokych §kol na Slovensku dlhodoby zamer vo
vzdelavacej, vyskumnej, vyvojovej, umeleckej a d’alSej tvorivej cinnosti pre oblast’
vysokych §kol do roku 2014 vysoké skoly povazuje za vyznamné a vylucné miesta vychovy
vysokoskolsky vzdelanych odbornikov vo vSetkych stupiioch vysokoskolského vzdelavania,
ktori st pripraveni na rieSenie zasadnych sicasnych problémov slovenskej spoloc¢nosti, a to
V oblasti zvySovania socidlnej a kultirnej Urovne spolo¢nosti, ekonomického rastu,
skvalithovania zivotného prostredia a v d’alSich oblastiach na regionalnej, celostatnej ale aj
medzinarodnej urovni. Preto z pohladu spoloCenskej praxe uvedeny dlhodoby zdmer
Specifikuje aj poziadavku na vytvorenie o najvacSieho stiladu medzi doterajSou Struktiurou
pracovnych miest v ekonomike a pripravou kvalifikovanych pracovnych sil pre vedomostnu
spolo¢nost’ definujucu odvetvové priority.

Vychéadzajiic zuvedeného poslania vysokych §kol ajednej zo zdkladnych poziadaviek
kladenych na vysoké Skoly cielom prispevku je poukéazat’ na vyvoj poctu vysokych §kol na
Slovensku, vyvoj poctu absolventov na desiatich najvacsich vysokych Skolach podl'a poctu
absolventov posobiacich na Slovensku a na vyvoj po¢tu evidovanych absolventov desiatich
najvicsich vysokych §kol podla evidovaného poétu absolventov na Urade prace socialnych
veci a rodiny ako evidovani nezamestnani.

“ Monika BACOVA, odborna asistentka Katedry ekonémie, Ekonomicka univerzita v Bratislave,
Podnikovohospodarska fakulta so sidlom v Kosiciach, Tajovského 13, 041 30 Kosice, Slovensko, Tel.: +0421(0)55 /
722 31 11 — 3228, E-mail: monika.bacova@euke.sk
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1 Vyvoj vysokych §kol na Slovensku od roku 2003

V stucasnosti na Slovensku posobia verejné vysoké Skoly, Statne vysoké Skoly, sukromné
vysoke Skoly a zahranicné vysoké Skoly. Vyvoj poc¢tu vysokych $kol na Slovensku v obdobi
rokov 2003 — 2009 je uvedeny v grafe 1.

Vysoké Skoly na Slovensku

O zahraniéné
B Statne

Osukromné

B verejné

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Graf'¢. 1 Vyvoj poctu vysokych skol na Slovensku v rokoch 2002 — 2009
Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade Spravy o stave vysokého Skolstva za rok 2003 a
Vyrocnych sprav o stave vysokého Skolstva za rok 2004 - 2009.

V roku 2003 pdsobilo na Slovensku 19 verejnych vysokych $kol. V roku 2004 zacala
posobit’ Univerzita J. Selyeho v Komérne ako dvadsiata verejna vysoka skola. Od roku 2004
dodnes na Slovensku pdsobi 20 verejnych vysokych skol.

V roku 2003 na Slovensku pdosobili dve sukromné vysoké Skoly Vysoka s$kola
manazmentu v Trenc¢ine a Vysoka Skola zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety
v Bratislave. V roku 2004 k nim pribudli d’al$ie dve: Vysoka Skola ekondmie a manazmentu
verejnej spravy v Bratislave a Bratislavska vysoka Skola prava v Bratislave. V roku 2005
ich pocCet vzrastol o d'alSie tri vysoké Skoly: Vysoka Skola v Sladkovicove, Vysokd Skola
medzindrodného podnikania ISM Slovakia v PreSove a Stredoeurdpska vysokd Skola
v Skalici. Prvé dve z uvedenych novovzniknutych vysokych $kol zacali poskytovat
vysokoskolské vzdelavanie uz v akademickom roku 2005/2006. Z pohl'adu pravnej formy
Styri z existujucich sikromnych vysokych §kol boli spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenim a tri
neziskové organizicie. V roku 2006 vznikli dalSie tri vysoké Skoly: Dubnicky
technologicky institat v Dubnici nad Vahom, Bratislavska medzinarodné Skola liberalnych
Studii a Vysoka Skola bezpecnostného manazérstva v KoSiciach.

V rokoch 2007 — 2009 vysokoskolské vzdelavanie na Slovensku poskytovalo 20 verejnych
vysokych §koél, 10 sukromnych vysokych kol a tri Statne vysoké skoly.

Do roku 2007 ministerstvo Skolstva nesledovalo pdsobenie vysokych $kol so sidlom
vV Europskej tnii (Eurdépskom spolo€enstve) na naSom uzemi.
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Od 1. januara 2008 moézu zahrani¢né vysoké Skoly z ¢lenskych Statov ziskat opravnenie
Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky na poskytovanie vysokoskolského vzdelavania
podla pravnych predpisov Statu ich sidla. V roku 2007 zacali tri konania o ziskanie takéhoto
opravnenia. V roku 2008 dve zahrani¢né vysoké skoly: Bankovni institut vysoka $kola, a. s.
(sidlo v Ceskej republike) a Vysoka $kola medzinarodnich a vefejnych vztaht Praha, o. p. s.
(sidlo v Ceskej republike) mali opravnenie na pdsobenie na Gzemi Slovenskej republiky.
V roku 2009 k nim pribudla tretia. V§etky tri zahrani¢né vysoké $koly majt sidlo v Ceskej
republike.

2 Vyvoj poctu absolventov vysokych §kol na Slovensku

Ministerstvo Skolstva Slovenskej republiky v sulade so zdkonom o vysokych Skolach
pravidelne ro¢ne zverejiiuje Vyroénu spravu o stave vysokého Skolstva, v ktorej okrem
iné¢ho je uvedeny aj pocet absolventov jednotlivych vysokych 8kol posobiacich na
Slovensku. V Tabulke 1 Vyvoj poctu absolventov vysokych $kol na Slovensku je uvedeny
prehl'ad poctu absolventov desiatich najvacsich vysokych $kdl podla poctu absolventov
Vv prislusnom roku v rokoch 2003 — 2009.

Tabulka ¢. 1 Desat najvdcsich vysokych skol na Slovensku podla poctu absolventov

v rokoch 2002 — 2009

Vysoka Skola 2002 2003 | 2004 | 2005 2006 2007 2008 2009
EU Bratislava 2952 | 2971 | 2763 | 2644 2612 2890 4267 5287
KU RuZomberok 2504 4234 4297
PU Presov 1108 1510 | 1688 1501 2121 1985 3678 4066
SPU Nitra 1824 | 2085 | 2103 | 2449 2518 2666 3148 3483
STU Bratislava 3142 | 3333 | 3742 | 3951 3872 3901 4183 5295
TU KoSice 1673 1850 | 1841 | 2389 2275 2710 3945 4717
TvU Trnava 1009 928 1048 1288 1413
UK Bratislava 3951 | 4373 | 4608 | 4719 5040 6020 6985 8152
UKF Nitra 1 406 1852 | 1776 | 2114 2809 2547 4505 4873
UMB B. Bystrica 3067 | 3118 | 3843 | 3530 4197 4009 5077 5147
ZU Zilina 1344 1313 | 1476 | 2095 2228 2925 3350 3827

Zdroj: Vlastné spracovanie na zdaklade Spravy o stave vysokého Skolstva za rok 2003 a
Vyrocnych sprav o stave vysokého skolstva za rok 2004 - 2009.

Z tabulky €. 1 vyplyva, ze z hl'adiska poctu vSetkych absolventov vysokych §kdl (denného
I externého Studia, prvého, druhého a treticho stupna vysokoskolského Stadia) v obdobi
rokov 2002 — 2009 podla abecedného poradia patrili: Ekonomicka univerzita v Bratislave,
PreSovska univerzita v PreSove, Slovenska pol'nohospodarska univerzita v Nitre, Slovenska
technicka univerzita v Bratislave, Technicka univerzita v KoSiciach, Univerzita
Komenského v Bratislave, Univerzita Konstantina Filozofa v Nitre, Univerzita Mateja Bela
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v Banskej Bystrici a Zilinsk4 univerzita so sidlom v Ziline. Trnavsku univerzitu od roku
2007 v prvej desiatke univerzit nahradila Katolicka univerzita so sidlom v RuZomberku.

3 Vyvoj poétu evidovanych absolventov na Urade prace, socidlnych veci a rodiny

Urad prace, socidlnych veci a rodiny Statisticky spracovava a poskytuje informécie
0 celkovom pocte uchadzaCom o zamestnanie absolventov $kol a mladistvych. Uchadzaé
0 zamestnanie absolvent $koly je nezamestnany ob¢an mladsi ako 25 rokov veku, ktory
skon¢il sustavnu pripravu na povolanie v dennej forme Stidia pred menej ako dvomi rokmi
a neziskal prvé pravidelne platené zamestnanie.

Udaje o poétoch uchiadzaov o zamestnanie absolventov desiatich vysokych kol
S najvacsim poctom evidovanych absolventov v rokoch 2003 — 2010 v mesiacoch ma4j
a september su uvedené v Tabulke 2 a Tabulke 3. V tabulkdch su uvedené pocty
uchadzacovi o zamestnanie — absolventov s vysokoSkolskym vzdelanim (druhého stupna)
a s vedeckou vychovou (treticho stupna).

Tabulka ¢. 2 Vyvoj poctu uchadzacov o zamestnanie - absolventov desiatich vysokych skol
S najvdcsim poctom evidovanych absolventov v MAJI

2003| 2004| 2005| 2006| 2007| 2008 2009| 2010

Ekonomicka univerzita

. 413 306 128 305 269 275 583 263
v Bratislave

Katolicka univerzita
RuZomberok 122 208 231

Presovska univerzita v PreSove 461 489 188 291 472 122

Slovenska polnohospodarska | 5oq| 5971 174| 305| 327| 261| 447| 407
univerzita v Nitre

STU v Bratislave 300 283 111 174

Trencianska univerzita A.

Dubéeka Trenéin 112 248| 215

Trnavska univerzita v Trnave 86 166 115
TU v KoSiciach 415 369 155 251 355 255 515 308
TU vo Zvolene 170 57

UK v Bratislave 681 418 156 300 325 256 320 324

Univerzita KonStantina

Filozofa v Nitre 195 241 148 349 292 298 565

Univerzita M. Belav Banskej | qa5| 18| 9| 154 264| 182| 211| 214

Bystrici

Univerzita sv. Cyrila a Metoda 105 102
v Trnave

UPJS v KoSiciach 245 90 170 195 160

Zilinsk4 univerzita v Ziline 463| 273 88 233| 149

450 444 211 398 432 308 598 435
4225| 3543 1510| 2785 3158| 2401| 4117| 2654

Zdroj: vlastné spracovanie na zdaklade udajov zverejnenych na www.upsvar.sk
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Tabulka ¢. 3 Vyvoj poctu uchadzacov o zamestnanie - absolventov desiatich vysokych skol
S najvdcsim poctom evidovanych absolventov v SEPTEMBRI

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Ekonomicka univerzita
v Bratislave 457 256 159 168 152 169 419 386
PreSovska univerzita v PreSove 333 283 153 240 305 233 355 362
Slovenska pol’nohospodarska

univerzita v Nitre 614 571 372 346 267 189 416 411
STU v Bratislave 467 357 157 177 171 110 278 257
Trencéianska univerzita
A.Dubceka Trenéin 215

TU v KoSiciach 816 550 278 237 300 193 544 | 444
TU vo Zvolene 301 245

UK v Bratislave 381 334 196 166 231 208 440 417
Univerzita KonStantina

Filozofa v Nitre 241 255 165 194 170 206 335 370
Univerzita M. Bela v Banskej

Bystrici 265 268 197 232 213 191 297 381
UPJS v Kosiciach 141 139 147 144 218
Zilinska univerzita v Ziline 411 306| 190| 191| 206 114| 311 333
Ostatné vysoké Skoly 787 709 419| 468| 497 529| 1064| 1166
Spolu 5073| 4134 2427| 2558| 2659 2286| 4674| 4745

Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade udajov zverejnenych na www.upsvar.sk

Absolvent vysokosSkolského Studia sa stdva uchddzacom o zamestnanie po podani pisomnej
ziadosti o sprostredkovanie zamestnania na Urade prace socidlnych veci a rodiny.

4 Diskusia

Urad prace socidlnych veci a rodiny eviduje absolventov vysokych §kol a pravidelne
dvakrat rocne, podl'a stavu v maji a podla stavu v septembri to zverejiiuje aj na svojej
internetovej stranke.

Takto zverejnené udaje sa problematicky vyhodnocuji vzhl'adom na to, zZe vysokoskolaci
kon¢ia Stadium na vysokej Skole v réoznom obdobi. Naviac, po ukonceni Studia maju
moznost’ rozhodnut’ sa, ¢i thned” podaju Ziadost’ o sprostredkovanie zamestnania, alebo si
budl sami hl'adat’ pracu, a len ak ju nendjdu, poziadaju o sprostredkovanie prostrednictvom
Uradu préace socialnych veci a rodiny.

Dal§im problémom pri vyhodnocovani takto zverejiiovanych Gdajov je aj to, e tdaje
0 absolventoch zverejiovanych Ministerstvom $kolstva Slovenskej republiky nezohl'adiiuju
vek absolventov. Za uchadzada o zamestnanie — absolventa z pohladu Uradu prace
socidlnych veci a rodiny sa povazuje nezamestnany ob¢an mladsi ako 25 rokov veku, ktory
skon¢il sustavnu pripravu na povolanie v dennej forme Stidia pred menej ako dvomi rokmi
a neziskal prvé pravidelne platené zamestnanie.

Zaver
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Vysoké Skoly na Slovensku su povazované za vyznamné a vyluéné miesta vychovy
vysokoskolsky vzdelanych odbornikov vo vSetkych stupiioch vysokoskolského vzdeldvania.
Napriek tomu, mnohi absolventi vysokych §kol po skonceni vysokoSkolského Stiidia si na
trhu prace nenajdu primeranti pracu, a preto na zaklade pisomnej Ziadosti Ziadaju Urad
prace socialnych veci a rodiny o sprostredkovanie zamestnania. Specifickou skupinou
uchadzacov o zamestnanie s absolventi vysokych §kél vo veku do 25 rokov.

Literatura:

1. Ministerstvo skolstva Slovenskej republiky: Sprava o stave vysokého Skolstva za rok
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PROBLEMATIKA KVALITY VYSOKOSKOLSKEJ VYUCBY Z POHLADU
STANOVENYCH STANDARDOV A KRITERII

Jana Simonidesova — Jana Czillingova

The university systems but even the systems assuring the quality of higher education
underwent in the last years radical changes. One of trends that the development brings is
the internatinalisation of the university education and herewith also the pressure on
convergence of national systems of quality providing.

According to the European criteria an important role the European Association for Quality
Assurance iln Higher Education, ENQA.

Key words: quality of undergraduate education, standards and criteria for quality
assurance criteria for decision making, processes for quality assurance

Uvod
Vysokoskolské systémy, ale aj systémy zabezpecujuce kvalitu vysokoSkolskej vyucby
prechadzaju v poslednych rokoch radikdlnymi premenami. Jednym z trendov, ktoré vyvoj

prindsa, je internacionalizacia vysokého Skolstva, a tym aj nutne tlak na konvergenciu
narodnych sustav zabezpefovania kvality.

V eur6pskom meritku zohrdva v tejto oblasti doleziti Ulohu Eurdpska asociacia pre
zabezpecenie kvality vo vysokom Skolstve (European Association for Quality Assurance in
Hinger Education, ENQA). Je jednym zo Styroch partnerov tzv. E4, ktoru tvoria eurdpske
asociacie reprezentujuce najdolezitejSich aktérov Eurdpskeho vysokoskolského priestoru —
Europska univerzitnd asocidcia (European University Association, EUA), Narodné zvizy
studentov v Eurdpe (National Unions of Students in Europe, ESIB), Europska asociacia
institacii vysokoskolského vzdelavania (European Association of Institutions in Hinger
Education, EURASHE) a ENQA. Na zaklade aktivit tejto organizacie je mozné ukazat’, aké
trendy naberd oblast’ zabezpeCovania kvality vo vysokom vo vysokom Skolstve
v europskom meritku a aké perspektivy sa na rovine eurdpskej verejnej politiky otvaraju pre
konvergenciu systémov zabezpecovania kvality.

* Jana SIMONIDESOVA, odborna asistentka Katedry financii a i¢tovnictva,Ekonomicka univerzita v Bratislave,
Podnikovohospodarska fakulta v Kosiciach, Tajovského 13, 041 30 Kosice, Slovensko, Tel.: +0421(0)55 /722 31 11 —
3228, E-mail: jana.simonidesova@euke.sk

" Jana CZILLINGOVA, vediica Katedry financii a iétovnictva,Ekonomicka univerzita v Bratislave,
Podnikovohospodarska fakulta v Kosiciach, Tajovského 13, 041 30 Kosice, Slovensko, Tel.: +0421(0)55 /722 31 11 —
3228, E-mail: jana.czillingova@euke.sk
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1 Eurépske Standardy a pravidla pre vnutorné a vonkajSie zabezpecenie kvality

Pre oblast’ vntitorného hodnotenia je urcenych 7 Standardov:

1. Politika aprocedury pre zabezpecenie kvality - inStitlicie by mali mat stratégie,
politiku a procediry pre zabezpecovanie kvality:
- vztah medzi vyucbou a vyskumom v ramei institucie
- inStitucionalna stratégia tykajlca sa kvality a Standardov
- organizacia systému zabezpecenia kvality
- zodpovednost’ katedier, Gstavov, fakult a 0s6b na zabezpeceni kvality
- zapojenie Studujucich do zabezpecenia kvality

2. Schvalovanie, monitorovanie a pravidelné hodnotenie programov:
- vytvaranie a zverejnenie explicitnych vystupov ucenia
- Specifické potreby roznych foriem vyucby
- dostupnost’ primeranych Studijnych zdrojov
- pravidelné hodnotenie programov
- Ucast’ Studujucich v procese zabezpecenia kvality

3. Hodnotenie Studujucich - malo by byt zalozené na publikovanych kritéridch,
pravidlach a procedurach.

4. Zabezpecenie kvality vyucujlcich - sposoby, ako zistit, ze vyucujuci st pre danu
¢innost’ kvalifikovani a schopni ju vykonavat’. Pritom je dolezité, aby vyucujuci mali
uplna znalost” a porozumenie predmetu, ktory ucia a pristup k spitnej vdzbe na svoj
vykon.

5. Studijné zdroje a podpora $tudujtcich

6. Informacné systémy, ktoré by mali zahrnovat informacie o miere UspeSnosti
Studujucich, o spokojnosti Studujucich s ich programami a 0 dostupnych studijnych
zdrojoch.

7. Verejna informovanost spocivajica v pravidelnom zverejiiovani aktualnych
informécii o pontikanych Studijnych programoch, o pouzivanych vyukovych,
Studijnych a hodnotiacich procedurach a 0 dostupnych Studijnych moZznostiach.

Pre oblast’ vonkajSieho hodnotenia je urcenych 8 Standardov:
1. VyuzZitie procedir vnutorného zabezpecCenia kvality - je dolezité zabezpeclit, aby

v ramci procedur vonkajSieho zabezpecenia kvality boli dosledne zhodnotené interné
politiky a procedury s cielom zabezpecit mieru plnenia Standardov.

2. Vytvéranie procesov vonkajSieho zabezpecenia kvality
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Kritéria pre rozhodovanie , ktoré by mali byt zalozené na explicitnych
a zverejnenych kritériach a st konzistentne aplikované.

Procesy zodpovedajice svojmu ucelu
Spravy

Nasledné procedury, ktoré obsahuju doporucené opatrenia alebo ktoré vyzaduji
nasledny akény plan.

Pravidelné hodnotenie prebiehajuce na cyklickej baze, ktord ma byt jasne urena
a vopred zverejnena.

Analyzy na urovni systému ako celku, ktoré mézu poskytovat’” vel'mi uzitocné
informacie o vyvoji a trendoch.

2 Kritéria kvality vyucby

Doélezitym cCinitelom ovplyviiujacim kvalitu vyucby je aj jej celkové postavenie
a proporcionalita v porovnani s vedeckou a riadiacou pracou. Ked'ze kvalitu vyuc¢by mozno
velmi obtiaZzne posudzovat’, zdoraziiuje sa v tejto oblasti nutnost’ patricného ocenenia
vyukovej ¢innosti a znalost’ pomerne spol'ahlivych metdd merania jej kvality.

Ststava kritérii kvality vyucby ur¢it¢ho odborného predmetu:

1.

No ko

8.

9.

Priprava vyukového vykonu — urcenie ciela, spracovania tematiky, volba
prostriedkov

Prezentacia uciva — prednaska, praca na seminaroch v mensich skupinach
Primeranost’ u¢iva — asovy zretel’, orientacia Studijnych skupin

Inovacia vyukovych foriem

Kontakt so Studentmi — pritomnost’, konzulta¢né stretnutia, motivacia

Metody skusania — register skuSobnych metdd, inovécia v skiSobnych technikach
Evaluacia vlastnej vyucby — pravidelné preverovanie vlastnych postupov
a vysledkov, posudzovanie kolegami v ramci hospitacii a Studentmi, preverovanie
vyukovych ciel'ov v odbore

Ugast' v $tudijnych a skagobnych komisiach

Poradenska ¢innost’ pre iné univerzity a organizacie

10. Publikécie o problematike vyucby
11. Ugast na priprave vyukovych a $tudijnych materialov

S uplatiiovanim danych kritérii by mali byt zavedené aj motivatné mechanizmy pre
ucitelov ato nielen diferencované financ¢né, ale aj mechanizmy oceniujice dolezitost
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kvalitnej vysokoskolskej vyucby — napr. vysSie ohodnotenie kvalitnych vyukovych textov
a pomocok.

Z danych kritérii moZzno v praci vysokoskolského ucitela aplikovat’ tieto pozadované
kvality:

- dokladna znalost’ vlastného odboru a celkovy vSeobecno-spolocenskovedny prehl’'ad

- dokladna znalost’ ciel'ov vzdelavania a ich suvislosti so zivotom a potrebami jedinca

- oboznamenie sa s metdodami vyucby a hodnotenia Studentov

- schopnost’ pracovat’ s r6zne disponovanymi Studentmi, schopnost’ respektovat’ ich
osobnost’ a Styly ucenia

- vyuzivanie vSetkych svojich znalosti a skiisenosti v prospech Studentov

- miera angazovanosti vo vyucbe ivo¢i Studentom, ochota a otvorenost
k sebavzdelavaniu

Zaver

Vysokoskolsky ucitel' a kvalita jeho price vzdy zostava dominantnym prvkom vo
vysokoskolskom systéme vzdelavania, ktory vSak v dosledku réznorodych zmien bude
vyzadovat’ kvalitnl pripravu nielen odbornt, vedecku, ale zv1ast’ pedagogickl a technicku.

Kvalitny vyber, priprava a systematické d’alSie vzdelavanie vysokoskolskych ucitel'ov sa tak
stava jednou z rozhodujlcich oblasti pre rieSenie zlozitych problémov vysokoskolského
vzdelavania.
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