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Ключові результати навчання (знання, уміння та інші компетентності): 
Відповідно до освітньої програми, вивчення дисципліни сприяє формуванню в студентів вищої освіти таких компетентностей: 
ІК. Здатність розв’язувати складні задачі дослідницького та/або інноваційного характеру готельно-ресторанної справи
ЗК2. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел.
ЗК3. Здатність до аналізу, оцінки, синтезу, генерування нових ідей.
ЗК 4. Здатність працювати в команді.
ЗК 5. Здатність використовувати інформаційні та комунікаційні технології.
ЗК 6. Здатність до проведення досліджень на відповідному рівні.
ЗК7. Здатність приймати обґрунтовані рішення.
ФК1. Здатність застосовувати науковий, аналітичний, методичний інструментарій, використовувати 
ФК 3. Здатність планувати та здійснювати ресурсне забезпечення діяльності суб’єктів готельного і ресторанного бізнесу.
ФК4. Здатність створювати і впроваджувати продуктові, сервісні, організаційні, соціальні, управлінські, інфраструктурні, маркетингові інновації у господарську діяльність суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу.
ФК 5. Здатність забезпечувати ефективну сервісну, комерційну, виробничу, маркетингову, економічну діяльність суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу.
ФК 7. Здатність до підприємницької діяльності.
ФК 9. Здатність забезпечувати якість обслуговування споживачів готельних та ресторанних послуг.
ФК 10. Здатність застосовувати принципи соціальної відповідальності в діяльності суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу.
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Короткий зміст дисципліни (що буде вивчатися, перелік тем):
Тема 1. Вступ до сталого туризму
Поняття сталого туризму та його принципи.
Роль HoReCa у підтримці сталого розвитку туризму.
Основні глобальні та локальні тенденції екологічного туризму.

Тема 2. Екологічний менеджмент у HoReCa
Енергоефективність та ресурсоощадження (вода, електроенергія).
Використання екологічних матеріалів і продуктів.
Утилізація та переробка відходів.

Тема 3. Планування сталих івентів та послуг
Розробка екологічно дружніх програм та меню.
Співпраця з локальними постачальниками та виробниками.
Мінімізація впливу на навколишнє середовище при організації заходів.

Тема 4. Сертифікація та стандарти
ISO, Green Key, EarthCheck та інші сертифікації для готелів і ресторанів.
Впровадження стандартів сталого розвитку у щоденну діяльність.

Тема 5. Маркетинг сталого туризму
Просування екологічно відповідальних послуг.
Формування іміджу «зеленого» готелю чи ресторану.
Залучення клієнтів через екологічні ініціативи та CSR-проекти.

Тема 6. Управління ризиками та аналітика
Оцінка екологічних ризиків і впливу діяльності на навколишнє середовище.
Моніторинг ефективності екологічних заходів.
Формування звітності та зв’язок із регуляторними органами.

Тема 7. Практичні кейси
Впровадження систем енерго- та водозбереження у готелі.
Організація екологічно чистих заходів у ресторанах.

