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Силабус навчальної дисципліни
«Організація екскурсійної діяльності»

Спеціальність: 241 Готельно-ресторанна справа
 Галузь знань: 24 Сфера обслуговування

	Рівень вищої освіти
	Перший (бакалаврський)

	Статус дисципліни
	Навчальна дисципліна вибіркового компонента з фахового переліку

	Семестр
	3 (третій)

	Обсяг дисципліни, кредити ЄКТС/загальна кількість годин
	4 кредити/120 годин

	Мова викладання
	Українська

	Що буде вивчатися (предмет навчання)
	Методи організації екскурсійної діяльності. Курс спрямований на вивчення технічних прийомів ведення екскурсії, на ознайомлення з основами екскурсійної діяльності та музеєзнавства.

	Чому це цікаво/потрібно вивчати (мета)
	Курс сприяє розвитку у студентів навичок ораторського мистецтва, логічного мислення, здатності вільно виступати перед аудиторією, забезпечує теоретичну та практичну підготовку студентів з екскурсійної діяльності.

	Чому можна навчитися (результати навчання)
	· знати організовувати на практиці знання з екскурсознавства, екскурсійної діяльності та музеєзнавства;
·  керувати та підвищувати свою професійну майстерність екскурсовода у сфері індустрії гостинності;
· організовувати процес екскурсійного обслуговування споживачів готельно-ресторанних послуг на основі використання сучасних сервісних технологій із дотримання стандартів якості і норм безпеки під час проведення екскурсії;
· приймати обґрунтовані рішення щодо організацій екскурсій та нести відповідальність за результати своєї екскурсійної діяльності. 

	Як можна користуватися набутими знаннями і вміннями (компетентності)
	Знання методів та прийомів організації екскурсійної діяльності дозволяє:
−  просувати та реалізовувати додаткові послуги у готельно-ресторанних підприємствах, формує здатність до абстрактного та критичного мислення, аналізу, синтезу, встановлення взаємозв’язків між явищами та процесами, прогнозування й оцінки;
− дотримуватися вимог охорони праці, збереження навколишнього середовища та забезпечення безпеки життєдіяльності;
− розуміти предметну область і особливості розміщення та використання рекреаційних ресурсів за регіонами світу, оцінювати потенціал розвитку галузі гостинності.



	Навчальна логістика
	Зміст дисципліни: Предмет, завдання та загальні поняття і визначення «Організації екскурсійної діяльності». Історія екскурсійної справи. Організація екскурсійної роботи. Методика проведення екскурсій. Особливості проведення різних видів екскурсій. Туристсько-екскурсійні організації. Класифікація екскурсії. Професійна майстерність екскурсовода. Особливості проведення екскурсій в музеях. Особливості організації туристичних подорожей та екскурсій. . Безпека в екскурсійній діяльності
Види занять: лекції, семінарські
Методи навчання: навчальна дискусія, онлайн
Форми навчання: очна, дистанційна

	Пререквізити
	Знання основ  з туризмознавства, загальні та фахові знання, отримані на першому (бакалаврському) рівні вищої освіти

	Пореквізити
	Теоретичні та практичні знання, що можуть бути використані під час написання бакалаврської та магістерської роботи.

	Інформаційне забезпечення
з фонду та репозитарію УжНУ
	Науково-технічна бібліотека УжНУ:
1. Бабарицька В. К.  Екскурсознавство  і  музеєзнавство.  Навчальний посібник  /  В. К.  Бабарицька,  А. Я.  Короткова,  О. Ю.  Малиновська  –  Київ: Альтерпрес, 2007. 464 с.
2. Король О.Д. Організація екскурсійних послуг у туризмі: Навчально-методичний посібник. Чернівці: ЧНУ, 2016. 144 с.
3. Чагайда І. М., Грибакова С. В. Екскурсознавство. Навчальний посібник. К.: “Кондор”,  2004. 204 с.
Репозитарій УжНУ:

1. Корсак Р. Організація екскурсійної діяльності: Методичні рекомендації. Ужгород: Інвазор, 2017.  47 с. https://dspace.uzhnu.edu.ua/jspui/handle/lib/13546
2. Корсак Р. В. Організація екскурсійної діяльності: Методичні рекомендації з дисципліни «Організація екскурсійної діяльності» для студентів галузі знань: 24 «Сфера обслуговування»; напрям підготовки: 241 «Готельно-ресторанна справа» / Роман Володимирович Корсак.  Ужгород: Інвазор, 2018.  46 с. https://dspace.uzhnu.edu.ua/jspui/handle/lib/30276
3. Корсак Р. В. Інституційна організація туризму у ЄС: практика застосування в Україні / Східноєвропейський історичний вісник. Дрогобич: Посвіт, 2017. Вип. 2. С. 82-86. https://dspace.uzhnu.edu.ua/jspui/handle/lib/11382
4. Корсак Р. Перспективи використання замків у готельній індустрії України: досвід Чеської Республіки // Актуальні питання гуманітарних наук: міжвузівський збірник наукових праць молодих вчених Дрогобицького державного педагогічного університету імені Івана Франка / [редактори-упорядники В. Ільницький, А. Душний, І. Зимомря].  Дрогобич: Видавничий дім "Гельветика", 2019. Вип. 24. Том 2.  C. 11-16.
https://dspace.uzhnu.edu.ua/jspui/handle/lib/26689
5. Корсак Р., Годя І. Роль готельно-ресторанної індустрії в організації подієвих заходів на Закарпатті. Актуальні питання гуманітарних наук: міжвузівський збірник наукових праць молодих вчених Дрогобицького державного педагогічного університету імені Івана Франка. Дрогобич: Видавничий дім «Гельветика», 2021. Вип. 46. Том 1. С. 28-33. https://dspace.uzhnu.edu.ua/jspui/handle/lib/42125
6. Корсак Р., Годя І. Шляхи залучення готельно-ресторанної інфраструктури в організацію історико-культурних заходів. Актуальні питання гуманітарних наук: міжвузівський збірник наукових праць молодих вчених Дрогобицького державного педагогічного університету імені Івана Франка. Дрогобич: Видавничий дім «Гельветика», 2022.  Вип. 54. Том 1. С. 57-62.https://dspace.uzhnu.edu.ua/jspui/handle/lib/45318
7. Корсак Р., Корсак М., Гребенюк В. Туристичні об’єкти Закарпатської області: Збірник. Ужгород: Поліграфцентр "Ліра", 2017. 416 с. https://dspace.uzhnu.edu.ua/jspui/handle/lib/16532



	Локація та матеріально- технічне забезпечення
	Аудиторія теоретичного навчання, проектор

	Семестровий контроль, екзаменаційна методика
	Залік, усна відповідь

	Кафедра
	Туристичної інфраструктури та готельно-ресторанного господарства

	Факультет
	Туризму та міжнародних комунікацій

	Викладач
	КОРСАК РОМАН ВОЛОДИМИРОВИЧ
Посада: завідувач кафедри
Вчене звання: професор
[image: H:\1577_image12_thumb1.jpg]Науковий ступінь: доктор історичних наук Профайл викладача: orcid.org/0000-0001-9245-252X
Тел.: 066 065 4841
E-mail: roman.korsak@uzhnu.edu.ua
Робоче місце: м. Ужгород, вул. Українська 19, ауд. № 328



	Оригінальність навчальної дисципліни
	Авторський курс, викладання українською мовою

	Лінк на дисципліну
	https://dspace.uzhnu.edu.ua/jspui/handle/lib/13546





Завідувач кафедри	Корсак Р. В.


Розробник	Р. Корсак
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