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Опис дисципліни
1. Актуальність курсу. Програмні документи з соціальної роботи, прийняті на
міжнародному рівні та в Україні, одним з головних фокусів цієї професії
розглядають втручання з метою адвокації як надання допомоги особам, сім’ям,
окремим соціальним групам, які перебувають у складних життєвих обставинах
(СЖО) і в силу різних причин не отримують соціальні послуги на належному
рівні, не мають доступу до ресурсів, на які вони мають право, або ж їх
становище у суспільстві потребує змін на політичному рівні. Шляхом
здійснення заходів, спрямованих на подолання/пом’якшення СЖО, адвокація
протидіє маргіналізації, соціальному виключенню чи дискримінації вразливих
груп населення.
2. Метою дисципліни є сформувати у студентів принципи, систему знань,
вмінь та навичок щодо представництва інтересів вразливих груп населення.
3. Завдання курсу: формувати розуміння сутності адвокації та її значимості у
професійній соціальній роботі; забезпечити опанування різними формами
адвокації; розвивати вміння вибирати та застосовувати оптимальні стратегії
адвокації залежно від СЖО та потреб отримувачів соціальних послуг.
4. Проблематика (зміст дисципліни), яка буде розглянута у процесі
вивчення навчальної дисципліни.

1. Основні поняття процесу адвокації (представництва інтересів).
2. Заходи, що складають зміст соціальної послуги представництва інтересів

(згідно відповідного стандарту).
3. Індивідуальне представництво (юридичне, професійне, громадське,

самопредставництво).
4. Процес (алгоритм) індивідуального представництва інтересів.
5. Колективне представництво (структурне, представництво рівних).
6. Стратегії представництва.
7. Досвід адвокації в соціальній роботі з різними категоріями отримувачів

соціальних послуг в Україні.
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5. У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен:
знати: сучасне міжнародне розуміння адвокації  як складової практики
соціальної роботи, її принципи, зміст, різновиди і стратегії, а також досвід
застосування з різними категоріями клієнтів;
вміти: ідентифікувати потенційні групи ризику та СЖО, які потребують
адвокації (представництва інтересів), вибирати та застосовувати оптимальні
стратегії адвокації залежно від СЖО та потреб отримувачів соціальних послуг.
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