Інформація про вибіркову навчальну дисципліну  циклу професійної підготовки
для «Кафедрального каталогу вибіркових навчальних дисциплін»
на 2025/2026 навчальний рік

	Назва освітньої компоненти
	 Технологія туристичної діяльності

	Рівень вищої освіти
	 ОС бакалавр

	Курс (рік) навчання
	 2

	Семестр
	 4

	Обсяг у кредитах*
	4 кредити ЄКТС

	Мова викладання
	 українська

	Передумови для вивчення освітньої компоненти
	      Ефективність засвоєння даного курсу підвищує попереднє вивчення таких навчальних дисциплін як  «Організація рекреаційних послуг», «Міжнародна готельна індустрія», «Організація готельної справи», «Організація ресторанної справи» тощо.

	Кафедра, яка забезпечує викладання 
	  Кафедра туристичної інфраструктури та готельно-ресторанного господарства

	Інформаційне забезпечення
	 Технічні засоби навчання: мультимедійне обладнання, ноутбук.
  Програмне забезпечення: система електронного навчання Moodle.


	Форма проведення занять
	 Гібридна (змішана): лекції та семінарські заняття – очно/дистанційно

	Ключові результати навчання (знання, уміння та інші
компетентності):
	ЗК 04.  Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій для пошуку, систематизації та аналізу даних (інформації) з різних джерел для формування клієнтських баз та оптимізації готельно-ресторанних послуг відповідно до сучасних стандартів сервісу.
ЗК 09. Здатність до абстрактного та критичного мислення, аналізу, синтезу, встановлення взаємозв’язків між явищами та процесами, прогнозування й оцінки.
СК 01. Розуміти предметну область і оцінювати потенціал розвитку галузі гостинності з урахуванням потреб всіх можливих сегментів ринку готельно-ресторанного бізнесу.
СК 13. Здатність здійснювати планування, управління та контроль діяльності суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу, аналізувати ринкові тенденції, прогнозувати їх розвиток та встановлювати взаємозв'язок між соціально-економічними процесами і розвитком індустрії гостинності на національному та міжнародному рівнях.
ПР 04. Здатність аналізувати сучасні тенденції розвитку індустрії гостинності та рекреаційного господарства, визначати ключові фактори, що впливають на їх розвиток, і прогнозувати зміни в умовах ринку для забезпечення конкурентоспроможності підприємств..
ПР 20. Розуміти вимоги до діяльності у готельно-ресторанному бізнесі, зумовлені необхідністю забезпечення сталого розвитку України, зміцнення її як демократичної, соціальної та правової держави, здатність аналізувати національні пріоритети, законодавчі ініціативи і глобальні тенденції, спрямовані на розвиток галузі..

	Короткий зміст освітньої компоненти:
	 Освітня компонента «Технологія туристичної діяльності» вивчає процеси організації, планування та управління туристичними продуктами, зокрема формування турів, взаємодію з клієнтами, роботу з партнерами та використання сучасних технологій у сфері туризму. Курс охоплює всі аспекти туристичної діяльності для забезпечення якісного сервісу та сталого розвитку галузі.  


	Перелік тем
 
	Тема 1.  Основи туристичної діяльності

	
	Тема 2.  Технологія організації турів

	
	Тема 3. Транспортні технології у туризмі

	
	Тема 4.   Технології роботи туристичних агентств і туроператорів

	
	Тема 5.    Сучасні технології у туризмі (віртуальні тури, BigData…)

	
	 Тема 6.  Маркетингові стратегії у туризмі

	
	Тема 7. Управління якістю туристичних послуг

	
	Тема 8. Технології екологічного туризму

	
	Тема 9. Роль гідів та аніматорів у туристичній діяльності

	
	Тема 10. Технології антикризового управління в туризмі

	Форма семестрового контролю*
	Залік.



